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1. Dane identyfikacyjne zawodu

1.1. Kod, nazwa zawodu i usytuowanie zawodu 
w klasyfikacjach:

Według Klasyfikacji zawodów i specjalności na potrzeby rynku pracy (KZiS 2010):

834316 Operator żurawia jezdniowego

Grupa wielka 8 – Operatorzy i monterzy maszyn i urządzeń (w Międzynarodowej Klasyfikacji Standardów Edukacyjnych ISCED 2011 – poziom 3). 
Grupa elementarna 8343 – Maszyniści i operatorzy maszyn i urządzeń dźwigowo-transportowych i pokrewni (w Międzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodów ISCO-08 odpowiada grupie 8343 Crane, hoist and related plant operators).
Według Polskiej Klasyfikacji Działalności (PKD 2007):

Sekcja F. Budownictwo, Dział 41. Roboty budowlane i związane ze wznoszeniem budynków, Dział 43. Roboty budowlane i specjalistyczne, Sekcja H. Transport i gospodarka magazynowa, Dział 52. Magazynowanie i działalność usługowa wspomagająca transport. Uzasadnienie: zawód występuje zarówno w budownictwie, jak i w magazynowaniu i transporcie.
1.2. Notka metodologiczna i autorzy
Opis standardu kompetencji zawodowych wykonano na podstawie: analizy źródeł (akty prawne, klasyfikacje krajowe, międzynarodowe) oraz głównie wyników badań analitycznych na 15 stanowiskach pracy w 5 przedsiębiorstwach (małe − 1, mikro − 4, w tym usługowe − 5), przeprowadzonych w marcu 2013 r.

Zespół Ekspercki:

· Andrzej Szkutnik – Wytwórnia Sprzętu Komunikacyjnego „PZL” w Świdniku,

· Jacek Maciąg – Usługi dźwigowe Jacek Maciąg w Wolanowie,

· Krystian Michałkiewicz – MKM Usługi Dźwigowo-Sprzętowe Mirosław Michałkiewicz w Lublinie,

· Tadeusz Bąkała – Przedsiębiorstwo Wielobranżowe „TECH-POL” w Puławach.

Ewaluatorzy:

· Paweł Grzywacz – MOTA ENGIL Central Europe S.A. w Lubartowie,
· Paweł Paździor – Firma „BESZTAK” w Wymysłówce k. Bełżyc.
Recenzenci: 

· Małgorzata Chodynko – ZORPOT Ośrodek w Toruniu,

· Piotr Ziembicki – NOKU „TOMRAD” w Radomiu.

Komisja Branżowa (zatwierdzająca):

· Roman Szewczyk (przewodniczący) – Regionalna Organizacja Pracodawców Lewiatan w Częstochowie, 

· Sylwester Odziemczyk – Cech Rzemieślników i Przedsiębiorców Branży Budowlanej w Lublinie,

· Norbert Brożek – Związek Zawodowy Inżynierów i Techników Zarząd Krajowy w Warszawie.

Data zatwierdzenia: 

· 17.10.2013 r.
2. Opis zawodu

2.1. Synteza zawodu

Operator żurawia jezdniowego ustawia i obsługuje żuraw jezdniowy oraz kontroluje jego pracę.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania, 
obszary występowania zawodu

Głównym zadaniem operatora żurawia jezdniowego jest podnoszenie i przemieszczanie wyrobów, materiałów i konstrukcji za pomocą żurawia. Oprócz tego operator dba o część jezdną, na której zamontowany jest żuraw. Praca operatora żurawi jezdniowych jest przeważnie wykonywana w kabinach. Osoby wykonujące tę pracę mają często podwójny zawód kierowcy i operatora. Operatora obowiązuje utrzymywanie łączności ze współpracownikami (sygnalistami) za pomocą sygnałów bezpieczeństwa, komunikacji słownej, sprzętu radiowego itp. Operator powinien stosować przepisy i zalecenia dozoru technicznego, bezbłędnie rozpoznawać sygnały i stosować się do nich. Do podstawowych obowiązków operatora należy ponadto codzienna obsługa techniczna maszyn, sprawdzanie działania mechanizmów napędowych i zabezpieczających oraz przygotowanie stanowiska pracy.

2.3. Środowisko pracy (warunki pracy, maszyny 
i narzędzia pracy, zagrożenia, organizacja pracy)

Praca operatora żurawi jezdniowych jest przeważnie wykonywana w kabinach, które mogą być integralną częścią kabiny podwozia pojazdu. Praca operatora żurawi jezdniowych wymaga ścisłej współpracy z wieloma osobami pomagającymi przy różnego rodzaju pracach transportowych, chociaż kontakt ten nie jest bezpośredni. W kabinie operator przebywa sam, komunikuje się jednak z innymi pracownikami za pomocą umownych znaków, sygnałów świetlnych, dźwiękowych, komunikacją radiową. Operator nie przygotowuje samodzielnie materiałów do podnoszenia, przenoszenia (nie wykonuje czynności zaczepiania, opasywania ładunku przy użyciu różnego typu zawiesi ogólnego lub specjalnego przeznaczenia); operator musi polegać na wykonującym te czynności pracowniku. Operator ponosi konsekwencje zawinionych szkód wynikających z zerwania ładunku przy nieumiejętnym jego przemieszczaniu, zniszczenia sprzętu, zagrożenia bezpieczeństwa lub spowodowania wypadku z udziałem ludzi.

2.4. Wymagania psychofizyczne, zdrowotne, 
w tym przeciwwskazania do wykonywania zawodu

Praca w tym zawodzie jest zaliczana do średnio ciężkich. U operatora żurawia jezdniowego ważna jest sprawność psychofizyczna, wydolność układu oddechowego i układu krążenia oraz bardzo dobry wzrok i słuch. Operator powinien być również odporny psychicznie, gdyż jest narażony na stres wynikający z dużej odpowiedzialności i zagrożenia wypadkami, wytrzymały fizycznie (praca w złych warunkach atmosferycznych, w przedłużonym czasie, w nocy). Istnieje wiele przeciwwskazań zdrowotnych do pracy w tym zawodzie, z których najważniejsze to: zaburzenia równowagi, zaburzenia percepcji wzrokowej, schorzenia układu kostno-stawowego, choroby układu krążenia, alergie, padaczka. Dla zapewnienia sprawnej i bezpiecznej obsługi operatorzy żurawi jezdniowych poddawani są systematycznym badaniom okresowym lekarskim i psychotechnicznym.
2.5. Wykształcenie i uprawnienia niezbędne do podjęcia 
pracy w zawodzie 

Żurawie jezdniowe mogą być obsługiwane przez osoby, które uzyskały pozytywny wynik egzaminu kwalifikacyjnego na kategorię II Ż w zakresie obsługi żurawi samojezdnych, przeprowadzonego przez właściwą jednostkę dozoru technicznego. Zakres uprawnień może być ograniczony do rodzaju, typu lub udźwigu urządzenia. Aby przystąpić do egzaminu z zakresu obsługi żurawia samojezdnego osoba musi mieć 18 lat, umiejętność praktycznej obsługi urządzenia oraz wiedzę teoretyczną. Umiejętność wykonywania czynności obsługi można nabyć na drodze praktyki zawodowej w charakterze pomocnika operatora żurawia jezdniowego. Do obsługi żurawi jezdniowych zalecane jest wykształcenie zasadnicze zawodowe najlepiej w zawodzie z branży mechanicznej, np.: 723310 Mechanik monter maszyn i urządzeń lub w zawodach z grupy 8343 Maszyniści i operatorzy maszyn i urządzeń dźwigowo-transportowych i pokrewnych. Do obowiązków operatora żurawia jezdniowego pracującego w określonych warunkach środowiskowych i technologicznych należy organizacja stanowiska pracy, a przy własnej działalności (samozatrudnienia), kosztorysowanie robót i przygotowanie ostatecznego rozliczenia. Operator żurawia może prowadzić jednoosobową działalność gospodarczą po spełnieniu określonych warunków prawnych. 

2.6. Możliwości rozwoju zawodowego, potwierdzania/
/walidacji kompetencji

Operator żurawia jezdniowego posiadający uprawnienia do obsługi z ograniczeniem udźwigu może podwyższyć swoje uprawnienia do kategorii obsługi żurawi jezdniowych bez ograniczeń udźwigu. Operator może uczestniczyć w szkoleniach obsługi żurawi jezdniowych wysoce wyspecjalizowanych. Warunkiem rozwoju zawodowego jest także odpowiedni staż pracy (od kilku miesięcy do kilku lat) i pozytywna opinia przełożonych. Kompetencje w zawodzie operator żurawia jezdniowego potwierdza poprzez egzamin, stosowne zaświadczenia wydaje Urząd Dozoru Technicznego.
2.7. Zadania zawodowe

Z1. 
Organizowanie stanowiska pracy, z uwzględnieniem instrukcji obsługi, zasad BHP, ochrony ppoż., ergonomii i ochrony środowiska (niezbędne kompetencje: Kz1, Kz2, Kz3, KzS).

Z2. 
Wykonywanie obsługi technicznej codziennej, okresowej, transportowej żurawia jezdniowego (niezbędne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

Z3. 
Przygotowywanie żurawia do wykonywanej pracy (niezbędne kompetencje: Kz1, KzS).

Z4. 
Przemieszczanie ładunku w zasięgu pracy żurawia (niezbędne kompetencje: Kz1, Kz3, KzS).

Z5. 
Ocenianie warunków atmosferycznych i warunków otoczenia panujących przed rozpoczęciem, jak i w czasie pracy (niezbędne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

Z6. 
Dobieranie parametrów żurawia w zależności od wykonywanej pracy (niezbędne kompetencje: Kz1, Kz3, KzS).
Z7. 
Dostosowywanie prędkości ruchów roboczych żurawia w trakcie przemieszczania ładunków (niezbędne kompetencje: Kz2, Kz3, KzS).

Z8. 
Dobieranie pomocniczego osprzętu chwytającego do ładunku (niezbędne kompetencje: Kz1, KzS).

Z9. 
Sprawdzanie stanu technicznego żurawia zgodnie z instrukcją eksploatacji w zakresie obsługi (niezbędne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

2.8. Wykaz kompetencji zawodowych

Kz1
–
Przygotowywanie żurawia jezdniowego do pracy (potrzebne do wykonywania zadań: Z1, Z2, Z3, Z4, Z5, Z6, Z8, Z9).

Kz2
–
Wykonywanie czynności związanych z obsługą żurawia jezdniowego (potrzebne do wykonywania zadań: Z1, Z2, Z5, Z7, Z9).

Kz3
–
Przemieszczanie przestrzenne ładunku żurawiem jezdniowym (potrzebne do wykonywania zadań: Z1, Z4, Z6, Z7).

KzS
–
Kompetencje społeczne (potrzebne do wykonywania zadań: Z1÷Z9).
2.9. Relacje między kompetencjami zawodowymi 
a poziomem kwalifikacji w ERK/PRK

Kompetencje zawodowe potrzebne do wykonywania zadań w zawodzie sugeruje się wykorzystać do opisu kwalifikacji na poziomie 3 właściwym dla wykształcenia zasadniczego zawodowego w Europejskiej i Polskiej Ramie Kwalifikacji. Poziom ten jest uzasadniony miejscem usytuowania zawodu w Klasyfikacji zawodów i specjalności (grupa wielka 8 i jej odpowiednik w ISCED 2011). 

Osoba wykonująca zawód operatora żurawia jezdniowego:

1) w zakresie wiedzy: zna pojęcia ogólne w zawodzie operatora; zna i rozumie zasady bezpiecznej pracy żurawiem jezdniowym, zna budowę żurawia w zakresie potrzebnym do właściwej obsługi, eksploatacji żurawia; zasady współpracy z osobami pomocniczymi do prac przeładunkowych; 

2) w zakresie umiejętności: ma umiejętności wymagane do wykonania zadań i czynności związanych z przygotowaniem do pracy i obsługą żurawia jezdniowego oraz z przemieszczaniem przestrzennym ładunków żurawiem jezdniowym; potrafi wykonywać zadania, uzależniając swoje działania od zmiennych warunków otoczenia; umie organizować stanowisko pracy, rozwiązywać typowe problemy; odbierać i formułować wypowiedzi. 

3. Opis kompetencji zawodowych

Opis kompetencji dotyczy tylko kompetencji zawodowych zdefiniowanych w badaniach na stanowiskach pracy. 

Wykonanie zadań zawodowych Z1, Z2, Z3, Z4, Z5, Z6, Z8, Z9 wymaga posiadania kompetencji zawodowej Kz1.

3.1. Przygotowywanie żurawia jezdniowego do pracy Kz1

	Wiedza – zna i rozumie podstawowe fakty, procesy, pojęcia ogólne w zakresie budowy żurawi jezdniowych oraz zasady przygotowania żurawia jezdniowego do pracy, w szczególności zna:

· podstawowe przepisy BHP, ochrony ppoż., ergonomii, ochrony środowiska w zakresie przygotowania żurawia jezdniowego do pracy;

· technologie wykonywania różnorodnych prac za pomocą żurawia jezdniowego oraz organizację stanowiska pracy żurawia jezdniowego;

· metody sprawdzania stanu technicznego żurawia jezdniowego;

· instrukcje eksploatacji, dokumentację techniczno-ruchową i eksploatacyjną;

· rodzaje, budowę i zasadę działania podzespołów żurawia jezdniowego;

· rodzaje, budowę i zasadę działania układów hydraulicznych;

· zasady możliwości przystąpienia do pracy żurawia jezdniowego w zależności od warunków otoczenia i warunków atmosferycznych;

· rodzaje żurawi jezdniowych i ich parametry techniczne;

· znaki i sygnały bezpieczeństwa;

· stanowiskową instrukcję BHP;

· zasady udzielania pierwszej pomocy w nagłych wypadkach.
	Umiejętności – wykonuje niezbyt proste zadania związane z organizacją stanowiska pracy i przygotowaniem żurawia jezdniowego do pracy, w szczególności potrafi:

· przestrzegać zasad i przepisów BHP, ochrony ppoż., ergonomii, ochrony środowiska w zakresie przygotowania żurawia jezdniowego do pracy;

· określać obszar pracy, dobierać metody i narzędzia pracy oraz zawiesia właściwe dla masy, gabarytów i rodzaju ładunku;

· wykonywać wszystkie rodzaje obsługi technicznej żurawi jezdniowych;

· określać możliwość przystąpienia do pracy w panujących warunkach atmosferycznych;

· oceniać stan konstrukcji nośnej, połączeń, mocowań, stan instalacji elektrycznej i hydraulicznej, stan miejsca posadowienia żurawia jezdniowego;

· kontrolować funkcjonowanie wszystkich ruchów roboczych, mechanizmów i urządzeń zabezpieczających;
· określać bezpieczne odległości od napowietrznych linii elektroenergetycznych, wykopów, obie-któw i elementów ruchomych żurawia jezdniowego;

· udzielać pierwszej pomocy w nagłych wypadkach.


Wykonanie zadań zawodowych Z1, Z2, Z5, Z7, Z9 wymaga posiadania kompetencji zawodowej Kz2.

3.2. Wykonywanie czynności związanych z obsługą 
żurawia jezdniowego Kz2

	Wiedza – zna i rozumie podstawowe fakty, zasady, procesy, pojęcia ogólne i zależności związane z obsługą żurawia jezdniowego, w szczególności zna:

· podstawowe zasady i przepisy BHP, ochrony ppoż., ergonomii, ochrony środowiska w zakresie obsługi żurawia jezdniowego;

· zasady bezpiecznej obsługi żurawia jezdniowego;

· dokumentację techniczno-ru-chową, instrukcję obsługi żurawia jezdniowego;

· rodzaje, budowę i zasadę działania podzespołów żurawia;

· rodzaje, budowę i zasadę działania układów hydraulicznych;

· specyfikację techniczną i parametry pracy żurawia;

· budowę i parametry techniczne osprzętu do żurawia jezdniowego;

· stan techniczny żurawia jezdniowego;

· zasady postępowania przy udzielaniu pierwszej pomocy w nagłych wypadkach.

	Umiejętności – wykonuje czynności związane z obsługą żurawia jezdniowego zgodnie z procesem technologicznym oraz według określonej instrukcji w szczególności potrafi:

· przestrzegać zasad i przepisów BHP, ochrony ppoż., ergonomii, ochrony środowiska w zakresie obsługi żurawia jezdniowego;

· odczytywać wskazania urządzeń kontrolno-pomiarowych w kabinie operatora żurawia jezdniowego;

· monitorować przebieg eksploatacji żurawia jezdniowego;

· sprawdzać szczelności układów hydraulicznych żurawia jezdniowego;

· sprawdzać zużycie podzespołów żurawia jezdniowego;

· wykonywać drobne naprawy elementów żurawia jezdniowego;

· identyfikować uszkodzenia w os-przęcie żurawia jezdniowego;

· kontrolować prawidłowość pracy żurawia jezdniowego;

· korzystać z dokumentacji techniczno-ruchowej, instrukcji obsługi żurawia jezdniowego;

· obsługiwać różne rodzaje żurawi jezdniowych zgodnie z posiadanym zakresem uprawnień;

· udzielać pierwszej pomocy w nagłych wypadkach.


Wykonanie zadań zawodowych Z1, Z4, Z6, Z7 wymaga posiadania kompetencji zawodowej Kz3.

3.3. Przemieszczanie przestrzenne ładunku żurawiem
jezdniowym Kz3

	Wiedza – zna i rozumie podstawowe fakty, zasady, procesy, pojęcia ogólne i zależności obowiązujące w czasie przemieszczania przestrzennego ładunków żurawiem jezdniowym, w szczególności zna:

· zasady BHP, ochrony ppoż., ergonomii, ochrony środowiska podczas przemieszczania ładunków;

· organizację stanowiska pracy żurawia jezdniowego;

· zabezpieczenie terenu w zasięgu pracy żurawia jezdniowego;

· zasady wykonywania czynności sterowania żurawiem jezd-niowym;

· zasady doboru odpowiednich parametrów pracy;

· wpływ warunków atmosferycznych na pracę żurawia jezd-niowego;
· wpływ wskaźników żurawia jezdniowego na możliwość wykonania prac;

· sposoby postępowania i czynności wykonywane w stanie zagrożenia żurawia jezdniowego;

· stanowiskową instrukcję BHP żurawia jezdniowego;

· zasady pracy w pobliżu napowietrznych linii energetycznych.
	Umiejętności – wykonuje niezbyt proste czynności związane z przemieszczaniem przestrzennym ładunków żurawiem jezdniowym, w szczególności potrafi:

· przestrzegać zasad i przepisów BHP, ochrony ppoż., ergonomii, ochrony środowiska podczas przemieszczania ładunków;

· organizować stanowisko pracy żurawia jezdniowego w rzeczywistych warunkach terenowych i technologicznych;

· obsługiwać żuraw jezdniowy w strefie niebezpiecznej w sąsiedztwie nadziemnych sieci (mediów) oraz napowietrznych linii energetycznych;

· obsługiwać żuraw jezdniowy w terenie rozpoznanym pod względem warunków geologicznych i gruntowych;
· operować żurawiem jezdniowym stosując, właściwą technikę pracy;

· kontrolować wskazania urządzeń monitorujących zakres pracy żurawia jezdniowego;

· oceniać na bieżąco warunki atmosferyczne;

· precyzyjnie przemieszczać ładunek, operując żurawiem jezd-niowym;

· współpracować z zespołem maszyn w terenie;

· operować żurawiem jezdniowym zgodnie z instrukcją obsługi;

· współpracować z hakowym i sygnalistą.


Wykonanie wszystkich zidentyfikowanych w standardzie zadań zawodowych wymaga posiadania kompetencji społecznych KzS.

3.4. Kompetencje społeczne KzS:

–
ponosi odpowiedzialność za przygotowanie do pracy żurawia jezd-niowego,

–
dostosowuje zachowanie do zmian w środowisku pracy żurawia jezd-niowego,

–
pracuje częściowo samodzielnie i podejmuje współpracę z innymi urządzeniami w zorganizowanych warunkach pracy żurawia jezd-niowego,

–
ocenia wpływ swoich działań realizowanych w ramach współpracy zespołowej i ponosi odpowiedzialność za ich skutki podczas przemieszczania ładunku żurawiem jezdniowym.

4. Profil kompetencji kluczowych 

Ocenę ważności kompetencji kluczowych dla zawodu operatora żurawia jezdniowego przedstawia rys. 1.
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Międzynarodowym Badaniu Kompetencji Osób Dorosłych − projekt PIAAC (OECD).
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Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu 834316 Operator żurawia jezdniowego

5. Słownik
	Zawód
	· zbiór zadań (zespół czynności) wyodrębnionych w wyniku społecznego podziału pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami przez poszczególne osoby i wymagających odpowiednich kwalifikacji i kompetencji (wiedzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych) zdobytych w wyniku kształcenia lub praktyki. Wykonywanie zawodu stanowi źródło dochodów.

	Specjalność
	· jest wynikiem podziału pracy w ramach zawodu, zawiera część czynności o podobnym charakterze (związanych z wykonywaną funkcją lub przedmiotem pracy) wymagających pogłębionej lub dodatkowej wiedzy i umiejętności zdobytych w wyniku dodatkowego szkolenia lub praktyki.

	Zadanie 
zawodowe
	· logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraźnie określonym początku i końcu, wyodrębniony ze względu na rodzaj lub sposób wykonywania czynności zawodowych powiązanych jednym celem, kończący się produktem, usługą lub decyzją. 

	Kompetencje zawodowe
	· wszystko to, co pracownik wie, rozumie i potrafi wykonać, odpowiednio do sytuacji w miejscu pracy. Opisywane są trzema zbiorami: wiedzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych.

	Wiedza
	· zbiór opisów faktów, zasad, teorii i praktyk przyswojonych w procesie uczenia się, odnoszących się do dziedziny uczenia się lub działalności zawodowej.

	Umiejętności
	· zdolność wykonywania zadań i rozwiązywania problemów właściwych dla dziedziny uczenia się lub działalności zawodowej.

	Kompetencje społeczne
	· zdolność autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w życiu zawodowym i społecznym oraz kształtowania własnego rozwoju, z uwzględnieniem kontekstu etycznego. 

	Kompetencje kluczowe
	· wiedza, umiejętności i postawy odpowiednie do sytuacji, niezbędne do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem, integracji społecznej i zatrudnienia.

	Standard
kompetencji zawodowych
	· norma opisująca kompetencje zawodowe konieczne do wykonywania zadań zawodowych wchodzących w skład zawodu, akceptowana przez przedstawicieli organizacji zawodowych i branżowych, pracodawców, pracobiorców i innych kluczowych partnerów społecznych.

	Kwalifikacja 

	· zestaw efektów uczenia się (zasób wiedzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych), których osiągnięcie zostało formalnie potwierdzone przez uprawnioną instytucję. 

	Europejska Rama 
Kwalifikacji 
	· przyjęta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomów kwalifikacji, umożliwiający porównywanie kwalifikacji uzyskiwanych w różnych krajach. W Europejskiej Ramie Kwalifikacji wyróżniono 8 poziomów kwalifikacji opisywanych za pomocą efektów uczenia się; stanowią one układ odniesienia krajowych ram kwalifikacji.

	Polska Rama Kwalifikacji
	· opis hierarchii poziomów kwalifikacji wpisywanych do zintegrowanego rejestru kwalifikacji w Polsce.

	Krajowy
System
Kwalifikacji
	· ogół rozwiązań służących ustanawianiu i nadawaniu kwalifikacji (potwierdzaniu efektów uczenia się) oraz zapewnianiu ich jakości.


Operatorzy i monterzy maszyn i urządzeń
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