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1. Dane identyfikacyjne zawodu

1.1. Kod, nazwa zawodu i usytuowanie zawodu
w klasyfikacjach

Wedlug Klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy
(KZiSs 2010):

723105 Mechanik samochoddéw osobowych

Grupa wielka 7 — Robotnicy przemystowi i rzemie  $lnicy (w Miedzy-
narodowej Klasyfikacji Standardéw Edukacyjnych ISCED 2011 - po-
ziom 3).

Grupa elementarna 7231 — Mechanicy maszyn i urz adzen (w Mie-
dzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 odpowiada
grupie 7231 Motor vehicle mechanics and repairers).

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

Sekcja G. Dziat 45. Handel hurtowy i detaliczny poj azdami samo-
chodowymi, naprawa pojazdéw samochodowych Grupa 45. 2. Kon-
serwacja i naprawa pojazdéw samochodowych, z wyt  gczeniem
motocykli.

1.2. Notka metodologiczna i autorzy

Opis standardu kompetencji zawodowych wykonano na podstawie:
analizy zrédet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe)
oraz gtéwnie wynikéw badan analitycznych na 21 stanowiskach pracy
w 7 przedsiebiorstwach (srednie — 3, mate — 2, mikro — 2, w tym ustugo-
we - 7), przeprowadzonych w lutym i marcu 2013 r.

Zespot Ekspercki:
» Tomasz Chuchata — Firma Przedsiebiorcy ,Michael” w Radomiu,
* Krzysztof Wyrwa — Serwis Ford Polska Sp. z 0.0. w Warszawie,
e Grzegorz Staniewski — Ster Spétka z 0.0., Dealer Volkswagen
Z siedzibg w Radomiu,
e Janusz Gorny — Zesp6t Szkét Technicznych w Mikotowie.

Ewaluatorzy:
* Krzysztof Witowski — Auto-Tech w Warszawie,
e Leszek Kucharski — Zesp6t Szkét Samochodowych w Radomiu.



Recenzenci:
« Jan Palka — Motochemica w Tychach.
» Tadeusz Sagan — ekspert niezalezny, rzeczoznawca samocho-
dowy, biegly sagdowy w Radomiu.

Komisja Branzowa (zatwierdzajaca):
« Jacek Wesierski (przewodniczacy) — Stowarzyszenie Naukowo-
-Techniczne Inzynieréw i Technikéw NOT w Warszawie,
o Dariusz Jadczyk — Regionalna Organizacja Pracodawcow
w Czestochowie,
* Norbert Brozek — Zwigzek Zawodowy Inzynieréw i Technikow
w Warszawie.

Data zatwierdzenia:
« 07.10.2013r.



2. Opis zawodu
2.1. Synteza zawodu

Mechanik samochodéw osobowych diagnozuje i naprawia podze-
spoly i zespoly samochodéw osobowych oraz obstuguje zgodnie z wy-
maganiami producenta.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania,
obszary wyst epowania zawodu

Mechanik samochodéw osobowych jest zawodem o charakterze
ustugowym. Celem pracy mechanika jest diagnozowanie oraz naprawa
i obstuga samochodéw osobowych. Mechanik samochodéw osobowych
przyjmuje samochody osobowe do naprawy i diagnozuje je, postugujac
sie specjalistycznym sprzetem. Jego obowigzkiem jest zachowanie
zasad technologicznych naprawy i obstugi samochodéw osobowych
zgodnie z wiedzg techniczng i dokumentacjg producenta. Mechanik
samochodéw osobowych odpowiedzialny jest za wlasciwe wykorzysta-
nie czesci samochodowych oraz materiatébw eksploatacyjnych, jak réw-
niez odpowiednie zabezpieczenie i segregacje zuzytych czesci oraz
materialéw eksploatacyjnych przeznaczonych do utylizacji. Mechanik
samochodéw osobowych powinien umie¢ diagnozowac usterki zespotow
samochoddéw oraz zna¢ metody ich usuwania, korzystajac ze zrodet
informacji technicznej.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny
i narz edzia pracy, zagro zenia, organizacja pracy)

Mechanik samochodéw osobowych zatrudniany jest w warsztatach
obstugowo-naprawczych zaplecza motoryzacyjnego. Wykonuje prace
konserwacyjne i obstugowo-naprawcze samochodéw osobowych oraz
ich zespotow na uniwersalnych i specjalistycznych stanowiskach za
pomocag harzedzi ogdllnodostepnych oraz specjalistycznych. Ocenia
stan techniczny samochod6w osobowych za pomocg urzadzen diagno-
stycznych. Od mechanika samochodéw osobowych wymaga sie zna-
jomosci budowy pojazdu oraz zasad dzialania jego podzespotéw i ze-
spotéw jak réwniez znajomosci metod diagnozowania i usuwania nie-
sprawnosci i usterek. Specyfika zawodu, rozwoj rynku motoryzacyjnego
i oczekiwania klientéw wymagajg od niego odpowiedzialnosci zwigza-
nej z poziomem i jakoscig oferowanych ustug. Miejsce pracy mechani-
kéw samochodéw osobowych stwarza wiele zagrozen wypadkowych,



takich jak poparzenia, uktucia i skaleczenia, porazenie pragdem elek-
trycznym, sttuczenia konczyn. Mechanik samochod6éw osobowych powi-
nien wykazywac¢ gotowos¢ doksztatcania sie i podnoszenia kwalifikacji.

2.4. Wymagania psychofizyczne, zdrowotne,
w tym przeciwwskazania do wykonywania zawodu

Wykonywanie zawodu mechanika samochodéw osobowych wyma-
ga umiejetnosci oceny wykonywanej ustugi. Mechanik samochodéw
osobowych powinien mie¢ dobry wzrok i odréznia¢ barwy. Sprawnosé
narzadu stuchu umozliwia ocene zakresu naprawy lub diagnostyki.
Bardzo wazna jest zdolnos¢ koncentracji i podzielnos¢ uwagi. Mecha-
nik samochodéw osobowych powinien cechowa¢ sie dokftadnoscia,
rzetelnoscig oraz dbatoscig o czystos¢ i porzadek. Specyfika zawodu
wymaga takze uzdolnien technicznych oraz umiejetnosci pracy w ze-
spole. Przeciwwskazaniem do wykonywania zawodu sg m.in.: choroby
skory rak, sktonno$¢ do uczulen, alergii na paliwa ptynne, oleje smarne
lub ptyny eksploatacyjne (np. ptyn hamulcowy lub chtodniczy); wady
wzroku niedajace sie korygowac szktami optycznymi (astygmatyzm,
jednoocznosé, brak widzenia obuocznego, daltonizm, zaburzenia adap-
tacji wzroku w ciemnosci); zaburzenia koordynacji wzrokowo-ruchowej;
zaburzenia stuchu (niedostuch); zaburzenia czucia; zmiany anatomicz-
ne i czynnosciowe ograniczajace sprawnosc¢ rak i palcow, zaburzenia
znacznego stopnia ruchliwosci w stawach biodrowych, kolanowych
i skokowych; wady serca uniemozliwiajgce wykonywanie zawodu; prze-
wlekte schorzenie uktadu oddechowego; wzmozona pobudliwos¢ ner-
wowa, zaburzenia réwnowagi, napady drgawkowe (epilepsja) i inne
stany przebiegajace z utratg przytomnosci, choroby przewlekte jak:
rozrusznik serca, pompa insulinowa, nadpobudliwo$¢ (ADHD). Osoby
niepetnosprawne zaréwno fizycznie, jak i psychicznie nie moga byc¢
zatrudniane na tym stanowisku pracy.

2.5. Wyksztalcenie i uprawnienia niezb edne do podj ecia
pracy w zawodzie

Zawdd mechanik samochodéw osobowych mozna uzyskaé na dro-
dze ksztalcenia rzemiesiniczego lub na poziomie szkoly zasadniczej
i Sredniej. Pracodawcy zatrudniajg na stanowisku mechanika samo-
chodéw osobowych osoby z wyksztatceniem zawodowym w kierunkach
zwigzanych z naprawg samochodéw osobowych. Mozliwe jest rowniez
szkolenie praktyczne (przyuczenie) na stanowisku pracy i zdobywanie
doswiadczenia w trakcie pracy, zakonczone egzaminem potwierdzaja-



cym kwalifikacje zawodowe. Mechanik powinien bra¢ udziat w szkole-
niach i kursach organizowanych przez stowarzyszenia i inne organiza-
cje branzowe lub w wyspecjalizowanych szkotach i osrodkach szkole-
niowych.

2.6. Mozliwo $ci rozwoju zawodowego, potwierdzania/
/walidacji kompetenc;ji

Uzyskane w procesie pracy kompetencje zawodowe mozna po-
twierdzi¢ w Zwigzku Rzemiosta Polskiego egzaminem czeladniczym
i mistrzowskim dla zawodu. Pracodawcy chetnie zatrudniajg w zawo-
dzie mechanik samochodéw osobowych absolwentéw szkét zawodo-
wych, ktérzy zdali egzamin potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe.
Mechanik powinien bra¢ udziat w szkoleniach organizowanych przez
stowarzyszenia i inne organizacje branzowe lub wyspecjalizowane
szkoty i osrodki szkoleniowe. Mechanik samochodéw samochodowych,
wykazujacy sie wysokg fachowoscig i solidnoscig z odpowiednim sta-
zem pracy w zawodzie (5-10 lat) moze zosta¢ brygadzista, a po odpo-
wiednim kursie doksztatcajacym mistrzem warsztatowym. Po uzyskaniu
odpowiedniego doswiadczenia, moze petni¢ funkcje doradcy serwiso-
wego w stacjach badan i napraw samochoddw przy ocenie stanu tech-
nicznego i dopuszczania pojazdow do ruchu.

2.7. Zadania zawodowe

Z1. Przygotowywanie stanowiska pracy zgodnie z przepisami BHP,
ppoz. i ochrony $rodowiska, oraz zasadami ergonomii (niezbed-
ne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

Z2. Przyjmowanie i przygotowywanie samochodéw osobowych do dia-
gnostyki (niezbedne kompetencje: Kz1, KzS).

Z3. Wykonywanie pomiarow i badan diagnostycznych samochoddw
osobowych oraz lokalizowanie usterek (niezbedne kompetencje:
Kzl, KzS).

Z4. Interpretowanie wynikdw i ocenianie stanu technicznego samo-
chodéw osobowych (niezbedne kompetencije: Kz1, Kz2, KzS).

Z5. Dobieranie zakresu oraz metod naprawy samochodéw osobo-
wych (niezbedne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

Z6. Wykonywanie demontazu, przeprowadzanie weryfikacji oraz do-
bieranie czesci zamiennych do wymiany (niezbedne kompeten-
cje: Kz2, KzS).

Z7. Wymienianie uszkodzonych zespotéw i podzespotéw samocho-
dow osobowych (niezbedne kompetencje: Kz2, KzS).



Z8. Wykonywanie konserwacji zespotow i podzespotéw samochodéw
osobowych (niezbedne kompetencje: Kz2, KzS).

Z9. Ocenianie jakosci wykonanej naprawy i jej wycena (niezbedne
kompetencje: Kz2, KzS).

2.8. Wykaz kompetencji zawodowych

Kzl — Diagnozowanie podzespotdéw i zespotdw samochoddéw osobo-
wych (potrzebne do wykonania zadanh: Z1, Z2, Z3, Z4, Z5).

Kz2 — Naprawianie podzespotow i zespotébw samochoddéw osobowych
(potrzebne do wykonania zadan: Z1, Z4, Z5, 26, Z7, Z8, Z9).

KzS —Kompetencje spoteczne (potrzebne do wykonywania zadan:
Z1+79).

2.9. Relacje mi edzy kompetencjami zawodowymi
a poziomem kwalifikacji w ERK/PRK

Kompetencje potrzebne do wykonywania zadan w zawodzie sugeru-
je sie wykorzysta¢ do opisu kwalifikacji na poziomie 3, wtasciwym dla
wyksztalcenia zasadniczego zawodowego w Europejskiej i Polskiej
Ramie Kwalifikacji. Poziom ten jest uzasadniony miejscem usytuowania
zawodu w Klasyfikacji zawodow i specjalnosci (grupa wielka 7 i jej od-
powiednik w ISCED 2011).

Osoba wykonujgca zawdd mechanika samochodéw osobowych:

1) w zakresie wiedzy: zna budowe pojazdu samochodu osobowego
oraz zasady dziatania poszczegoélnych podzespotéw, zna proces
diagnostyki, obstugi i naprawy samochodu osobowego w oparciu
o dokumentacje techniczng. Dysponuje ogdélng wiedzg techniczng
w zakresie diagnostyki i haprawy samochodu osobowego jak réw-
niez wiedzg szczeg6towag dotyczacg konkretnej marki lub modelu
samochodu. Zna przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisy
ochrony przeciwpozarowej i ergonomii pracy;

2) w zakresie umiejetnosci: ma umiejetnosci wymagane do realizacji
zadan zwigzanych z diagnostykg, naprawg i obstugg samochodéw
osobowych, rozwigzywania problemoéw technicznych poprzez wybie-
ranie odpowiednich metod, narzedzi, materiatéw i informaciji: potrafi
wykonywaé zmienne zadania diagnostyczne i naprawcze.



3. Opis kompetencji zawodowych

Opis kompetencji dotyczy tylko kompetencji zawodowych zdefinio-
wanych w badaniach na stanowiskach pracy.

Wykonanie zada n zawodowych Z1, 72, 73, Z4, Z5 wymaga posiadania

kompetencji zawodowych Kz1.

3.1. Diagnozowanie podzespotéw i zespotdéw
samochodéw osobowych Kz1

Wiedza - zna i rozumie podsta-
wowe fakty, zasady, procesy,
pojecia ogélne i zaleznosci zwia-
zane z diagnozowaniem podze-
spotéw i zespotéw samochodow
osobowych, w szczeg6lnosci zna:
zasady i przepisy BHP, ochro-
ny ppoz., ergonomii, ochrony
srodowiska w zakresie diagno-
zowania podzespotow i zespo-
léw samochodéw osobowych;
budowe pojazdéw samocho-
dowych;

narzedzia i przyrzady pomia-
rowe do wykonania diagnostyki
samochodow osobowych;
metody diagnostyki samocho-
doéw osobowych;

rodzaje pomiaréw i badan dia-

gnostycznych samochodéw
osobowych;
- zasady interpretacji wynikow

badan diagnostycznych samo-
chod6éw osobowych;

programy komputerowe do
diagnostyki podzespotow i ze-
spotébw samochodéw osobo-
wych.
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Umiejetno$ci — wykonuje niezbyt
proste zadania wedtug okreslonej
instrukcji w czesciowo zmiennych
warunkach, zwigzane z diagno-
zowaniem podzespotow i zespo-
lbw samochodéw osobowych,
w szczegolnosci potrafi:
przestrzega¢ zasad i przepi-
séw BHP, ochrony ppoz., er-
gonomii, ochrony $rodowiska
w zakresie diagnozowania
podzespotéw i zespotdbw sa-
mochodow osobowych;
sporzadzac dokumentacje
przyjecia samochodu osobo-
wego do diagnostyki;
przygotowywac samochéd
osobowy do diagnozowania,
wykonywac¢ diagnostyke samo-
chodéw osobowych z uzyciem
przyrzadéw pomiarowych;
dobiera¢ metody oraz okreslac
zakres diagnostyki podzespo-
lbw i zespotow samochodow
osobowych;

wykonywaé pomiary i badania

diagnostyczne = samochodow
osobowych;
- interpretowa¢ wyniki badan

diagnostycznych samochodéw
osobowych;



stosowac¢ programy kompute-
rowe do diagnostyki samocho-
dow osobowych.

Wykonanie zada h zawodowych Z1, Z4, Z5, Z6, Z7, Z8, Z9 wymaga
posiadania kompetencji zawodowych Kz2.

3.2. Naprawianie podzespotow i zespotow
samochodéw osobowych Kz2

Wiedza - zna i rozumie podsta-
wowe fakty, zasady, procesy,
pojecia ogolne i zaleznosci zwig-
zane z naprawg podzespotow
i zespotow samochodoéw osobo-
wych, w szczegélnosci zna:
zasady i przepisy BHP, ochro-
ny ppoz., ergonomii, ochrony
srodowiska w zakresie napra-
wy podzespotéw i zespotow
samochodow osobowych;
budowe i zasady dziatania
zespotdbw i podzespotéw sa-
mochodow osobowych;
technologie napraw samocho-
doéw osobowych;

zasady i zakres wykonywania
obstug samochodéw osobo-
wych.
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Umiejetno$ci — wykonuje niezbyt
proste zadania wedtug okreslonej
instrukcji w czesciowo zmiennych
warunkach zwigzanych z naprawg
podzespotéw i zespotdw samo-
chodéw osobowych. W szczegdl-
nosci potrafi:

przestrzega¢ zasad i przepi-
séw BHP, ochrony ppoz., er-
gonomii, ochrony $rodowiska
w zakresie naprawy podzespo-
lbw i zespotow samochodow
osobowych;

lokalizowa¢ uszkodzenia ze-
spotéw i podzespotow samo-
chodéw osobowych;

dobiera¢ metody naprawy sa-
mochodéw osobowych;
demontowaé¢ zespoty i podze-
spoly samochodéw osobo-
wych;

dobiera¢ zespoly lub podze-
spoly samochoddéw osobowych
lub ich zamienniki do wymiany;
wymienia¢ uszkodzone zespo-
ty i podzespoly samochodow
osobowych z wykorzystaniem
urzadzenh i narzedzi warszta-
towych;

dobiera¢ materiaty eksploata-
cyjne;
kontrolowac¢

jakos¢ naprawy



samochodu osobowego;

- ocenia¢ jakos¢ wykonania
naprawy i ustalac jej koszt;

- wykonywa¢ okresowg obstuge
techniczng samochodéw oso-
bowych.

Wykonanie wszystkich zidentyfikowanych w standardzi e zadan
zawodowych wymaga posiadania kompetencji spotecznyc h KzS.

3.3. Kompetencje spoteczne KzS:

- ponosi odpowiedzialnos¢ za realizacje zadan zwigzanych z naprawg
samochodéw osobowych,

- pracuje samodzielnie lub w zespole i podejmuje wspotprace w zor-
ganizowanych warunkach, w zakresie naprawy samochodéw o0so-
bowych,

- potrafi ocenia¢ swoje dziatania i dziatlania zespotu w zakresie ustug
zwigzanych z jakoscig wykonanych napraw samochodéw osobo-
wych.

12



4. Profil kompetenciji kluczowych

Ocene waznosci kompetencji kluczowych dla zawodu mechanika
samochodéw osobowych przedstawia rys. 1.

Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu
stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Os6b Doro-
stych - projekt PIAAC (OECD).

Rozwigzywanie probleméw

Wspétpraca w zespole

Komunikacja ustna

Wywieranie wptywu/przywédziwo

Planowanie i organizowanie pracy

Sprawno$¢ motoryczna

Umiejetnos$¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

Umiejetnos$ci matematyczne

Umiejetno$¢ obstugi komputera i wykorzystania Internetu |

1 2 3 4 5
Zbedne  Malo wazne Istotne Wazne  Bardzo wazne

Rys. 1. Profil kompetenciji kluczowych dla zawodu 723105 Mechanik
samochodéw osobowych
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5. Stownik

Zawod

Specjalno §¢é

Zadanie
zawodowe

Kompetencje
zawodowe

Wiedza

Umiej etno $ci

Kompetencje
spoteczne

Kompetencje
kluczowe

Standard
kompetencji
zawodowych

Kwalifikacja

Europejska
Rama
Kwalifikacji

Polska Rama
Kwalifikacji
Krajowy
System
Kwalifikacji

zbidr zadan (zesp6t czynnosci) wyodrebnionych w wyniku spotecz-
nego podziatu pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami
przez poszczegolne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji
i kompetencji (wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych)
zdobytych w wyniku ksztalcenia lub praktyki. Wykonywanie zawodu
stanowi zrédto dochodéw.

jest wynikiem podziatu pracy w ramach zawodu, zawiera czes$¢
czynnosci o podobnym charakterze (zwigzanych z wykonywang
funkcjag lub przedmiotem pracy) wymagajacych pogtebionej lub do-
datkowej wiedzy i umiejetnosci zdobytych w wyniku dodatkowego
szkolenia lub praktyki.

logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okre-
$lonym poczatku i koncu, wyodrebniony ze wzgledu na rodzaj lub
sposob wykonywania czynnosci zawodowych powigzanych jednym
celem, konczacy sie produktem, ustugg lub decyzja.

wszystko to, co pracownik wie, rozumie i potrafi wykona¢, odpowied-
nio do sytuacji w miejscu pracy. Opisywane sg trzema zbiorami: wie-
dzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

zbidr opiséw faktdw, zasad, teorii i praktyk przyswojonych w procesie
uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalno-
$ci zawodowej.

zdolnos¢ wykonywania zadan i rozwigzywania problemoéw wiasci-
wych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalno$ci zawodowe;j.

zdolno$¢ autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu
zawodowym i spotecznym oraz ksztaltowania wlasnego rozwoju,
z uwzglednieniem kontekstu etycznego.

wiedza, umiejetnosci i postawy odpowiednie do sytuacji, niezbedne
do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem,
integracji spotecznej i zatrudnienia.

norma opisujgca kompetencje zawodowe konieczne do wykonywania
zadan zawodowych wchodzacych w skltad zawodu, akceptowana
przez przedstawicieli organizacji zawodowych i branzowych, praco-
dawcéw, pracobiorcéw i innych kluczowych partneréw spotecznych.

zestaw efektow uczenia sie (zaséb wiedzy, umiejetnosci oraz kompe-
tencji spotecznych), ktérych osiggniecie zostato formalnie potwier-
dzone przez uprawniong instytucje.

przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomoéw kwalifikacji,
umozliwiajacy poréwnywanie kwalifikacji uzyskiwanych w réznych
krajach. W Europejskiej Ramie Kwalifikacji wyr6zniono 8 pozioméw
kwalifikacji opisywanych za pomocg efektéw uczenia sig; stanowig
one uktad odniesienia krajowych ram kwalifikacji.

opis hierarchii poziomdéw kwalifikacji wpisywanych do zintegrowane-
go rejestru kwalifikacji w Polsce.

0og6t rozwigzan stuzgcych ustanawianiu i nadawaniu kwalifikacji
(potwierdzaniu efektéw uczenia sig) oraz zapewnianiu ich jakosci.
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