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1. Dane identyfikacyjne zawodu

1.1. Kod, nazwa zawodu i usytuowanie zawodu
w klasyfikacjach

Wedtug Klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy (KZiS
2010):

351403 Pracownik pozycjonowania stron internetowych

Grupa wielka 3 — Technicy i inny  $éredni personel (w Miedzynarodo-
wej Klasyfikacji Standardow Edukacyjnych ISCED 2011 — poziom 4).

Grupa elementarna 3514 — Technicy sieci internetowy ch (w Mie-
dzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 odpowiada
grupie 3514 Web technicians).

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

Sekcja J. Informacja i komunikacja, Dziat 63. Dzial  alno $¢€ ustugowa
w zakresie informacji, Grupa 63.1. Przetwarzanie da nych; zarz a-
dzanie stronami internetowymi.

1.2. Notka metodologiczna i autorzy

Opis standardu kompetencji zawodowych wykonano na podstawie:
analizy zrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe)
oraz gtdwnie wynikéw badan analitycznych na 2 stanowiskach pracy
w 8 przedsiebiorstwach ($rednie — 1, mate — 1, mikro — 6, w tym ustu-
gowe — 8), przeprowadzonych w lutym i marcu 2013 r.

Zespot Ekspercki:
e Dominik Goss — INWEDO w todzi,
» Marcin Tomana — WizjaNet Sp. z 0.0. w Bielsku Biatej,
» Piotr Zagorski — Netgraf Webdesign w Warszawie,
* Anna Koludo — Osrodek Nowoczesnych Technologii Informacyj-
nych LtCDNIiKP w todzi.

Ewaluatorzy:
e Tomasz Viscardi — IPA Systemy Komputerowe w Skierniewicach,
* Przemystaw Fuks — EFICOM S.A. European and Financial Con-
sulting w Warszawie.



Recenzenci:

Jan Polak — Goérnoslaska Wyzsza Szkota Handlowa w Katowi-
cach,

Andrzej Chrusciany — Okregowa Komisja Egzaminacyjna w todzi.

Komisja Branzowa (zatwierdzajaca):

Jacek Stando (przewodniczacy) — Polskie Towarzystwo Informa-
tyczne w Warszawie,

Piotr Majak — Region Ziemia £6dzka NSZZ Solidarno$¢ w todzi,
Artur Nowak — Stowarzyszenie Komputer i Sprawy Szkoly w Ka-
towicach,

Beata Ostrowska — Zwigzek Pracodawcéw i Przedsiebiorcow Pol-
skich w todzi,

Piotr Zarychta — przedstawiciel pracodawcow, Przedsiebiorstwo
Pomiaréw i Automatyki w Putawach.

Data zatwierdzenia:

08.10.2013r.



2. Opis zawodu
2.1. Synteza zawodu

Pracownik pozycjonowania stron internetowych zapewnia wysokg
trafno$¢ wyszukiwania stron internetowych wsréd wynikow wyszukiwa-
rek internetowych.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania, obszary
wyst epowania zawodu

Pracownik pozycjonowania stron internetowych wykonuje dziatania,
ktére maja na celu osiggniecie i utrzymanie wysokiej pozycji wyszuka-
nej strony internetowej wsrod ptatnych i bezptatnych wynikéw wyszuki-
warek internetowych. Do gtéwnych zadan pracownika pozycjonowania
stron internetowych nalezy przygotowanie wycen wraz z doborem po-
zycjonowanych stéw kluczowych, przygotowanie szczegdtowego audy-
tu strony internetowej pod katem poprawek wptywajgcych na lepszg
pozycje w wynikach wyszukiwania oraz koordynacja budowania
i zamieszczania odpowiednich wpiséw z linkami do pozycjonowanej
strony. Pracownik pozycjonowania stron internetowych orientuje sie
w zasobach i mozliwosciach firmy w celu okreslenia skutecznosci
i termindéw realizacji ustugi. W ramach kampanii linkéw ptatnych zna
odpowiednie narzedzia oraz potrafi tak skonfigurowa¢ wpis ptatny, zeby
odpowiednio realizowal cele kampanii przy mozliwie jak najnizszym
koszcie. Raportuje i monitoruje wyniki skutecznosci swojej pracy.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny
i narz edzia pracy, zagro zenia, organizacja pracy)

Osoba wykonujgca zawdd pracownika pozycjonowania stron inter-
netowych pracuje gtéwnie w pomieszczeniach biurowych. Miejscem
pracy moze by¢ przedsiebiorstwo dowolnej branzy, instytucja, urzad lub
dom, dzieki zastosowaniu systemow komunikacji wewnetrznej mozliwa
jest rowniez telepraca. Podstawowym i niezbednym narzedziem pracy
jest komputer z dostepem do Internetu. Wielogodzinna praca w pozycji
siedzacej powoduje, ze osoba pracujgca na tym stanowisku narazona
jest na choroby narzadu ruchu (przede wszystkim zmiany zwyrodnie-
niowe odcinka szyjnego kregostupa) oraz zmiany w ukladzie kostno-
-stawowym (w szczegoélnosci w nadgarstkach). Istnieje réwniez niebez-
pieczenstwo pojawienia sie dolegliwosci wzrokowych. Stopien autono-



mii wykonywanego zawodu zalezy od skali i sposobu organizacji
przedsiebiorstwa lub instytucji.

2.4. Wymagania psychofizyczne, zdrowotne,
w tym przeciwwskazania do wykonywania zawodu

Pracownik pozycjonowania stron internetowych pracuje w warun-
kach monotonnych, charakteryzujgcych sie cyklicznym powtarzaniem
tych samych czynnosci. Ze wzgledu na charakter pracy istotne sg: kon-
centracja uwagi, cierpliwos¢ oraz umiejetnos¢ planowania i ustalania
priorytetéw kolejnych zadan. Zawod ten wymaga logicznego rozumo-
wania, zdolnosci analitycznych, doktadnosci, samodzielnosci, diugofa-
lowego przewidywania skutkbw wiasnych dziatan. W tym zawodzie
wazna jest takze umiejetnos¢ twdérczego rozwigzywanie problemow
i podejmowanie inicjatyw. Ze wzgledu na czeste kontakty z klientami
i pozostatymi cztonkami zespolu pracowniczego wymagana jest komu-
nikatywnos¢ i umiejetnosé pracy w grupie. Aby wykonywaé zawodd,
nalezy stale samodzielnie poszerza¢ wiedze oraz podnosi¢ kwalifikacje
zawodowe. Od pracownika wykonujacego zadania pracownika pozy-
cjonowania stron internetowych oczekuje sie wysokiego poziomu etyki
zawodowej, uczciwosci i poszanowania zasad zachowania poufnosci.
Zawbd moze by¢ wykonywany przez osoby niepetnosprawne, np. 0so-
by nieslyszace, poruszajgce sie na wozkach inwalidzkich. Przeciw-
wskazaniem do pracy w zawodzie pracownik pozycjonowania stron
internetowych moga by¢ niedajace sie skorygowaé wady wzroku.

2.5. Wyksztatcenie i uprawnienia niezb edne do pod; ecia
pracy w zawodzie

Do wykonywania zawodu pracownika pozycjonowania stron interne-
towych najczesciej wymagane jest wyksztalcenie srednie techniczne
w kierunku informatycznym lub $érednie ogoélnoksztatcgce. Osoba za-
trudniona w tym zawodzie dodatkowo moze podjgé studia wyzsze oraz
odby¢ staz i szkolenia na stanowiskach pracy. Do samodzielnego wy-
konywania zadan zawodowych konieczna jest podstawowa znajomos¢é
jezyka angielskiego z uwzglednieniem specjalistycznego stownictwa
zwigzanego z informatyka. Wykonywanie zawodu nie wymaga specjal-
nych uprawnien.



2.6. Mozliwo s$ci rozwoju zawodowego, potwierdzania/
/walidacji kompetencji

Pracownik pozycjonowania stron internetowych ma mozliwos¢ roz-
woju zawodowego poprzez samodoskonalenie, ukonczenie kursow
specjalistycznych dotyczacych wybranych narzedzi i metod potwier-
dzonych certyfikatami. Dalsze ksztalcenie moze wigza¢ sie z ukoncze-
niem studiéw na kierunkach informatycznych. Zawdd pracownika pozy-
cjonowania stron internetowych wymaga ciggtego doskonalenia umie-
jetnosci oraz poszerzania posiadanej wiedzy ze wzgledu na bardzo
duzg dynamike zmian zasad okres$lania pozycji przez wyszukiwarki.
Pracownik pozycjonowania stron internetowych powinien uczestniczy¢
w konferencjach branzowych, czyta¢ fora dyskusyjne, blogi, portale
tematyczne w celu aktualizacji swojej wiedzy i technik pracy. Uzyskuje
certyfikaty potwierdzajgce wiedze i umiejetnosci w zakresie pozycjono-
wania w ramach kampanii linkéw ptatnych. Pracownik pozycjonowania
stron internetowych moze wykonywac prace w zawodach pokrewnych,
np.: 351301 Operator sieci komputerowych; 351401 Administrator stron
internetowych; 351402 Administrator systeméw poczty elektroniczne;.

2.7. Zadania zawodowe

Z1. Przygotowywanie analizy i wyceny pozycjonowania strony inter-
netowej (niezbedne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

Z2. Opracowywanie audytu strony internetowej pod katem optymali-
zacji (niezbedne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

Z3. Koordynowanie wprowadzania wpisow z linkami w Internecie
wskazujacymi na pozycjonowane strony (niezbedne kompetencje:
Kzl, KzS).

Z4. Prowadzenie kampanii linkéw ptatnych (niezbedne kompetencije:
Kz2, KzS).

Z5. Raportowanie zmian w algorytmach silnikéw wyszukiwarek inter-
netowych (niezbedne kompetencje: Kz1, KzS).

Z6. Monitorowanie skutecznosci ustugi i podejmowanie dziatah kory-
gujacych (niezbedne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

Z7. Raportowanie efektywnosci dziatania ustugi (niezbedne kompe-
tencje: Kz1, KzS).

Z8. Organizowanie stanowiska pracy zgodnie z zasadami i przepi-
sami BHP, ochrony ppoz., ergonomii, ochrony srodowiska oraz
bezpieczenstwa danych i proceséw przetwarzania informacji
(niezbedne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).



2.8. Wykaz kompetencji zawodowych

Kz1 — Pozycjonowanie strony internetowej pod katem naturalnych wy-
nikow w wyszukiwarkach internetowych (potrzebne do wykony-
wania zadan: Z1, 22, Z3, Z5, 76, Z7, Z8).

Kz2 — Prowadzenie kampanii linkdbw ptatnych (potrzebne do wykony-
wania zadan: Z1, Z2, Z4, Z6, Z8).

KzS —Kompetencje spoteczne (potrzebne do wykonywania zadah:
Z1+78).

2.9. Relacje mi edzy kompetencjami zawodowymi
a poziomem kwalifikacji w ERK/PRK

Kompetencje zawodowe potrzebne do wykonywania zadah w za-
wodzie sugeruje sie wykorzysta¢ do opisu kwalifikacji na poziomie 4
wilasciwym dla wyksztalcenia na poziomie $rednim w Europejskiej
i Polskiej Ramie Kwalifikacji. Poziom ten jest uzasadniony miejscem
usytuowania zawodu w Klasyfikacji zawodow i specjalnosci (grupa
wielka 3 i jej odpowiednik w ISCED 2011).

Osoba wykonujgca zawdd pracownika pozycjonowania stron inter-
netowych:

1) w zakresie wiedzy: zna i rozumie poszerzony zbiér podstawowych
faktéw, umiarkowanie ztozonych pojec i teorii oraz zaleznosci w za-
wodzie pracownika pozycjonowania stron internetowych niezbed-
nych do pozycjonowania stron internetowych i prowadzenia kampa-
nii linkéw platnych, a ponadto zna w szerszym zakresie fakty,
umiarkowanie zlozone pojecia, teorie i zaleznosci miedzy nim w za-
kresie prowadzonej dziatalnosci w branzy informatycznej;

2) w zakresie umiejetnosci: potrafi wykonywac niezbyt ztozone zadania
w zawodzie pracownika pozycjonowania stron internetowych w cze-
8ci bez instrukciji, czesto w zmiennych warunkach, rozwigzywac nie-
zbyt proste, w pewnej czesci nietypowe problemy, czesto w zmien-
nych warunkach w zakresie pozycjonowania stron internetowych,
uczy¢ sie samodzielnie w zorganizowanej formie, poszerzajac wie-
dze na temat pozycjonowania stron internetowych, odbiera¢ niezbyt
zlozone wypowiedzi dotyczace szerokiego zakresu zagadnien in-
formatycznych, tworzy¢ bardzo proste wypowiedzi z uzyciem spe-
cjalistycznej terminologii informatycznej, odbiera¢ i formutowaé pro-
ste wypowiedzi w jezyku obcym z uwzglednieniem stownictwa in-
formatycznego.



3. Opis kompetencji zawodowych

Opis kompetencji dotyczy tylko kompetencji zawodowych zdefi-
niowanych w badaniach na stanowiskach pracy.

Wykonanie zada n zawodowych: Z1, 72, Z3, Z5, Z6, Z7, Z8 wymaga
posiadania kompetencji zawodowej Kz1.

3.1. Pozycjonowanie strony internetowej pod k

atem

naturalnych wynikéw w wyszukiwarkach

internetowych Kz1

Wiedza - zna poszerzony zbi6r
podstawowych faktow, umiarkowa-
nie zlozonych poje¢ i teorii oraz
zaleznosci miedzy wybranymi zja-
wiskami przyrodniczymi, spotecz-
nymi i w sferze wytworéw ludzkiej
mysli, w dziatalnosci zwigzanej
Z pozycjonowaniem strony interne-
towej pod katem naturalnych wyni-
kow w wyszukiwarkach interneto-
wych, w szczegoélnosci zna:

zasady i przepisy BHP, ochro-
ny ppoz., ergonomii i ochrony
srodowiska w zakresie pozy-
cjonowania strony internetowej
pod katem naturalnych wyni-
kow w wyszukiwarkach inter-
netowych;

specyfike dziatania wyszukiwa-
rek internetowych;

zasady i reguty wptywajgce na
kolejnos¢ wynikéw wyszukiwa-
nia;

dziatanie i praktyki niedozwo-
lone, powodujace spadek po-
Zycji;

jezyki opisu stron internetowych
(np. HTML, XHTML, HTMLS5);
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Umiejetnosci — potrafi wykonac
niezbyt zlozone zadania, w czesci
bez instrukcji, czesto w zmiennych
warunkach; rozwigza¢ niezbyt pro-
ste, w pewnej czesci nietypowe
problemy, czesto w zmiennych
warunkach, w zakresie pozycjono-
waniem strony internetowej pod
katem naturalnych wynikow w wy-
szukiwarkach internetowych,
w szczegolnosci potrafi:

— przestrzega¢ zasad i przepi-
séw BHP, ochrony ppoz., er-
gonomii i ochrony srodowiska
w zakresie pozycjonowania
strony internetowej pod katem
naturalnych wynikéw w wyszu-
kiwarkach internetowych;
postugiwaé sie wyszukiwarka-
mi internetowymi;

postugiwaé sie narzedziami do
walidacji stron internetowych;
instalowa¢ i konfigurowa¢ go-
towe systemy internetowe (np.
CMS, blogi, fora dyskusyjne,
katalogi);

tworzy¢é mapy witryn interneto-
wych;



zasady konstrukcji stron inter-
netowych;

zasady walidacji i optymalizaciji
stron internetowych;

narzedzia walidacji stron inter-
netowych;

narzedzia do analizy ruchu na
stronie internetowej;

zasady audytowania strony
internetowe] pod katem pozy-
cjonowania;

gotowe systemy internetowe
(np. CMS, blogi, fora dyskusyj-
ne, katalogi);

narzedzia wspomagajace po-
zycjonowanie;
zasady tworzenia
witryn odsytajacych;
konstrukcje map witryn interne-
towych;

aplikacje biurowe;

jezyk angielski na poziomie
umozliwiajgcym  zrozumienie
technicznego tekstu pisanego.

zaplecza
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modyfikowaé strukture i tresci
strony internetowej;
przeprowadza¢ audyt strony
internetowej;

postugiwa¢ sie narzedziami
wspomagajgcymi  pozycjono-
wanie stron internetowych;
publikowac tresci w systemach
internetowych;

planowa¢ oraz tworzy¢ sieé
linkbw z witryn odsytajgcych;
raportowa¢ zmiany w algoryt-
mach silnikéw wyszukiwarek;
wycenia¢ ustuge pozycjono-
wania;

analizowa¢ efekty swojej pracy
w zakresie pozycjonowania
strony internetowej pod katem
naturalnych wynikéw w wyszu-
kiwarkach internetowych;
raportowaé postep i
prac;

obstugiwaé i konfigurowac apli-
kacje biurowe i przegladarki in-
ternetowe;

postugiwaé sie jezykiem an-
gielskim w zakresie umozliwia-
jacym czytanie i interpretowa-
nie dokumentacji technicznej
oraz artykutow branzowych.

wyniki



Wykonanie zada n zawodowych Z1, 72, Z4, 76, Z8 wymaga posia-
dania kompetencji zawodowej Kz2.

3.2. Prowadzenie kampanii linkéw ptatnych Kz2

Wiedza - zna poszerzony zbiér
podstawowych faktéw, umiarko-
wanie ztozonych poje¢ i teorii oraz
zaleznosci miedzy  wybranymi
zjawiskami przyrodniczymi, spo-
lecznymi i w sferze wytworow
ludzkiej mysli, a ponadto w zakre-
sie prowadzenia kampanii linkéw
ptatnych, w szczeg6lnosci zna:
zasady i przepisy BHP, ochrony
ppoz., ergonomii i ochrony $ro-
dowiska w zakresie prowadze-
nia kampanii linkéw ptatnych;
specyfike dzialania kampanii
linkow ptatnych;
konstrukcje kampanii
ptatnych;

zasady optymalizacji kampanii
linkéw ptatnych;

narzedzia analizujgce kampa-
nie linkéw ptatnych;

aplikacje biurowe;

jezyk angielski na poziomie
umozliwiajgcym Zrozumienie
technicznego tekstu pisanego.

linkow
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Umiejetnosci — potrafi wykonaé
niezbyt ztozone zadania w czesci
bez instrukcji, czesto w zmiennych
warunkach, rozwigza¢ niezbyt
proste, w pewnej czesci nietypo-
we problemy, czesto w zmiennych
warunkach, w zakresie w zakresie
prowadzenia kampanii  linkéw
ptatnych, w szczegdlnosci potrafi:
— przestrzega¢ zasad i przepi-
séw BHP, ochrony ppoz., er-
gonomii i ochrony srodowiska
w zakresie prowadzenia kam-
panii linkéw ptatnych;
postugiwaé sie wyszukiwarka-
mi internetowymi w celu wy-
szukiwania informacji o no-
wych trendach pozycjonowania
stron internetowych;
projektowa¢ kampanie linkéw
ptatnych;

prowadzi¢ i optymalizowaé¢ kam-
panie linkéw ptatnych;

wycenia¢ ustuge pozycjono-
wania przy prowadzeniu kam-
panii linkéw ptatnych;
analizowaé efekty swojej pracy
przy prowadzeniu kampanii lin-
kéw ptatnych;

raportowa¢ postep i wyniki
prac przy prowadzeniu kampa-
nii link6éw ptatnych;

obstugiwa¢ i konfigurowac apli-
kacje biurowe i przegladarki in-
ternetowe przy prowadzeniu
kampanii linkéw ptatnych;



— postugiwaé sie jezykiem an-
gielskim w zakresie umozliwia-
jacym czytanie i interpretowa-
nie dokumentacji technicznej,
artykutéw i portali branzowych
przy prowadzeniu kampanii lin-

kéw ptatnych.
Wykonanie wszystkich zidentyfikowanych w standardzi e zadan
zawodowej wymaga posiadania kompetencji spotecznych KzS.

3.3. Kompetencje spoteczne KzS:

— pracuje samodzielnie i podejmuje wspoiprace w zorganizowanych
warunkach pracy zwigzanej z pozycjonowaniem stron internetowych,

— ponosi odpowiedzialno$¢ za opracowywanie audytu strony interne-
towej, koordynowanie wprowadzanie wpiséw z linkami w Internecie,
raportowanie efektywnosci dziatania ustugi,

— ocenia wplyw swoich dzialan zwigzanych z pozycjonowanie stron
internetowych realizowanych w ramach wspétpracy zespotowej, po-
nosi odpowiedzialnosc¢ za ich skutki,

- potrafi dostosowaé¢ zachowanie do zmian w srodowisku pracy.
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4. Profil kompetenciji kluczowych

Ocene waznosci kompetencji kluczowych dla zawodu pracownika
pozycjonowania stron internetowych przedstawia rys. 1.

Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu
stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Doro-
stych — projekt PIAAC (OECD).

Rozwigzywanie problemow

Wspélpraca w zespole

Komunikacja ustna

Wywieranie wptywu/przywodztwo

Planowanie i organizowanie pracy

I
T
1
T
I
I
I
T
Sprawno$¢ motoryczna ::I
1
T
I
T
2

Umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

Umiejetno$ci matematyczne

Umiejetno$¢ obstugi komputera i wykorzystania Internetu

! f
3 4 5

1

Zbedne  Malowazne Istotne Wazne  Bardzowazne

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu 351403 Pracownik
pozycjonowania stron internetowych
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5. Stownik

Zawod

Specjalno §¢é

Zadanie
zawodowe

Kompetencje
zawodowe

Wiedza

Umiej etno $ci

Kompetencje
spoteczne

Kompetencje
kluczowe

Standard
kompetencji
zawodowych

Kwalifikacja

Europejska
Rama
Kwalifikacji

Polska Rama
Kwalifikacji
Krajowy
System
Kwalifikacji

zbidr zadan (zesp6t czynnosci) wyodrebnionych w wyniku spotecz-
nego podziatu pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami
przez poszczegolne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji
i kompetencji (wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych)
zdobytych w wyniku ksztalcenia lub praktyki. Wykonywanie zawodu
stanowi zrédto dochodéw.

jest wynikiem podziatu pracy w ramach zawodu, zawiera czes$¢
czynnosci o podobnym charakterze (zwigzanych z wykonywang
funkcja lub przedmiotem pracy) wymagajacych pogtebionej lub do-
datkowej wiedzy i umiejetnosci zdobytych w wyniku dodatkowego
szkolenia lub praktyki.

logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okre-
$lonym poczatku i koncu, wyodrebniony ze wzgledu na rodzaj lub
sposo6b wykonywania czynnosci zawodowych powigzanych jednym
celem, konczacy sie produktem, ustugg lub decyzja.

wszystko to, co pracownik wie, rozumie i potrafi wykona¢, odpowied-
nio do sytuacji w miejscu pracy. Opisywane sg trzema zbiorami: wie-
dzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

zbidr opiséw faktdw, zasad, teorii i praktyk przyswojonych w procesie
uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalno-
$ci zawodowej.

zdolno$¢ wykonywania zadan i rozwigzywania probleméw wiasci-
wych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalno$ci zawodowe;j.

zdolno$¢ autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu
zawodowym i spotecznym oraz ksztaltowania wlasnego rozwoju,
z uwzglednieniem kontekstu etycznego.

wiedza, umiejetnosci i postawy odpowiednie do sytuacji, niezbedne
do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem,
integracji spotecznej i zatrudnienia.

norma opisujgca kompetencje zawodowe konieczne do wykonywania
zadan zawodowych wchodzacych w skltad zawodu, akceptowana
przez przedstawicieli organizacji zawodowych i branzowych, praco-
dawcéw, pracobiorcéw i innych kluczowych partneréw spotecznych.

zestaw efektow uczenia sie (zaséb wiedzy, umiejetnosci oraz kompe-
tencji spotecznych), ktérych osiggniecie zostato formalnie potwier-
dzone przez uprawniong instytucje.

przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomoéw kwalifikacji,
umozliwiajacy poréwnywanie kwalifikacji uzyskiwanych w réznych
krajach. W Europejskiej Ramie Kwalifikacji wyr6zniono 8 pozioméw
kwalifikacji opisywanych za pomocg efektéw uczenia sig; stanowig
one uktad odniesienia krajowych ram kwalifikacji.

opis hierarchii poziomdw kwalifikacji wpisywanych do zintegrowane-
go rejestru kwalifikacji w Polsce.

0og6t rozwigzan stuzgcych ustanawianiu i nadawaniu kwalifikacji
(potwierdzaniu efektéw uczenia sig) oraz zapewnianiu ich jakosci.
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