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1. Dane identyfikacyjne zawodu
1.1. Kod, nazwa zawodu i usytuowanie zawodu 
w klasyfikacjach:

Według Klasyfikacji zawodów i specjalności na potrzeby rynku pracy (KZiS 2010):
333203 Organizator imprez sportowych
Grupa wielka 3 – Technicy i inny średni personel (w Międzynarodowej Klasyfikacji Standardów Edukacyjnych ISCED 2011 – poziom 4). 

Grupa elementarna 3332 – Organizatorzy konferencji i imprez (w Międzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodów ISCO-08 odpowiada grupie 3332 Conference and event planners).
Według Polskiej Klasyfikacji Działalności (PKD 2007):

Sekcja R. Działalność związana z kulturą, rozrywką i rekreacją, Dział 93. Działalność sportowa, rozrywkowa i rekreacyjna, Grupa 93.1. Działalność związana ze sportem.
1.2. Notka metodologiczna i autorzy
Opis standardu kompetencji zawodowych wykonano na podstawie: analizy źródeł (akty prawne, klasyfikacje krajowe, międzynarodowe) oraz głównie wyników badań analitycznych na 8 stanowiskach pracy w 8 przedsiębiorstwach (duże – 2, średnie – 4, małe − 2, w tym usługowe − 5, inne − 3), przeprowadzonych w marcu 2013 r.
Zespół Ekspercki:

· Dariusz Zając – Biuro Usług Turystycznych „BUT” w Warszawie,

· Katarzyna Mierzwińska-Cichosz – Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji w Ostrowcu Świętokrzyskim,

· Izabela Gębarska – Bakcyl Sport w Warszawie,

· Katarzyna Waleska – Zespół Szkół w Brzegu.

Ewaluatorzy:

· Edyta Ciepluch – Dom Pomocy Społecznej w Zagórsku,

· Beata Kozłowska – Okręgowa Komisja Egzaminacyjna w Łomży.

Recenzenci:

· Michał Baranowski – Gminny Ośrodek Kultury Sportu i Turystyki w Mielniku,

· Beata Krauze-Składanowska – Zespół Szkół Specjalnych, Przedszkole z Oddziałami Integracyjnymi w Ostrowcu Świętokrzyskim.

Komisja Branżowa (zatwierdzająca):

· Marek Makowski (przewodniczący) – przedstawiciel pracodawców, Ośrodek Sportu i Rekreacji w Olsztynie,

· Marcin Wyrzykowski – Stowarzyszenie Rozwoju Ziemi Świętokrzyskiej w Staszowie,

· Paweł Potoczek – przedstawiciel pracodawców, Akademia Wychowania Fizycznego w Krakowie,

· Ewa Miszczuk – Ogólnopolskie Porozumienie Związków Zawodowych Województwa Mazowieckiego w Warszawie.

Data zatwierdzenia: 
· 15.10.2013 r.
2. Opis zawodu
2.1. Synteza zawodu

Organizator imprez sportowych przygotowuje i realizuje imprezy sportowe i wydarzenia sportowo-rekreacyjne oraz koordynuje ich przebieg.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania, 
obszary występowania zawodu

Organizator imprez sportowych jest zawodem o charakterze usługowym. Celem jego pracy jest zorganizowanie i przeprowadzenie imprezy związanej ze współzawodnictwem sportowym lub imprezy popularyzującej kulturę fizyczną. Efektem pracy są zorganizowane przez niego zawody i turnieje sportowe oraz imprezy sportowo-rekreacyjne. Jego zadaniem jest wskazanie odpowiedniego stadionu, budynku lub miejsca w plenerze oraz przygotowanie miejsca imprezy, uzyskanie pozwoleń wymaganych prawem, opracowanie regulaminu i scenariusza imprezy. Organizator imprez sportowych współpracuje z instytucjami, organizacjami i fundacjami promującymi sport. Zatrudnia, nadzoruje i koordynuje pracę osób przydzielonych do realizacji wyznaczonych zadań. Promuje imprezę oraz pozyskuje sponsorów. Do jego obowiązków należy zapewnienie bezpieczeństwa uczestnikom imprezy.
2.3. Środowisko pracy (warunki pracy, maszyny 
i narzędzia pracy, zagrożenia, organizacja pracy)

Miejscami pracy organizatora imprez sportowych są: biura, hale sportowe, obiekty sportowo-rekreacyjne oraz miejsca plenerowe. Narzędziem pracy jest komputer z dostępem do Internetu i właściwym oprogramowaniem oraz telefon. Zadania zawodowe wiążą się z częstym przebywaniem w miejscach publicznych, kontaktowaniem się z mediami i licznymi podmiotami uczestniczącymi w realizacji przedsięwzięcia. Organizator imprez sportowych zobligowany jest do przestrzegania terminów związanych z realizacją imprezy. Pracuje pod presją czasu, co może wywoływać stres. Organizator imprez sportowych pracuje indywidualnie lub w grupie. Przejmuje pełną odpowiedzialność za organizację i realizację projektu, zgodnie z przyjętym scenariuszem i regulaminem. Nawiązuje i podtrzymuje kontakty interpersonalne. Praca organizatora imprez sportowych ma charakter zadaniowy i często odbywa się w weekendy.

2.4. Wymagania psychofizyczne, zdrowotne, 
w tym przeciwwskazania do wykonywania zawodu

Wykonywanie zawodu organizatora imprez sportowych wymaga sprawności komunikacyjnej, pewności siebie i kreatywności. Umiejętność podejmowania decyzji umożliwia prawidłowe przygotowanie imprezy sportowej, rekreacyjnej. Istotne znaczenie ma również zdolność koncentracji i podzielność uwagi, dokładność i rzetelność. Organizatora imprez sportowych powinna cechować znajomość branży sportowo-rekreacyjnej. Specyfika zawodu wymaga umiejętności pracy w zespole i łatwości nawiązywania kontaktów interpersonalnych. Przeciwwskazaniem do wykonywania zawodu organizatora imprez sportowych jest niezrównoważenie psychiczne, uzależnienie od środków odurzających, a także nałożony zakaz organizacji i uczestnictwa w masowych imprezach sportowych.

2.5. Wykształcenie i uprawnienia niezbędne do podjęcia pracy w zawodzie 

Zawód organizatora imprez sportowych może być wykonywany przez osobę, która ukończyła dowolny kierunek szkoły średniej. Preferowany przez pracodawców jest kurs kwalifikacyjny organizatora imprez sportowych prowadzony przez organizacje branżowe i szkoleniowe. Przed osobami zainteresowanymi pracą w tym zawodzie nie stawia się zwykle sztywnych, formalnych wymogów kwalifikacyjnych. Potencjalni pracodawcy preferują jednak osoby legitymujące się wyższym wykształceniem pierwszego lub drugiego stopnia, szczególnie absolwentów marketingu i zarządzania, absolwentów uczelni kształcących w zakresie kultury fizycznej i sportu lub kierunków o specjalności menedżer. Wskazane jest, aby organizator imprez sportowych posiadał prawo jazdy oraz znał przynajmniej jeden język obcy na poziomie podstawowym. Organizator imprez sportowych zdobywa doświadczenie w trakcie pracy. Powinien brać udział w szkoleniach organizowanych przez wyspecjalizowane szkoły i ośrodki szkoleniowe oraz stowarzyszenia i organizacje związane z branżą sportową.

2.6. Możliwości rozwoju zawodowego, potwierdzania/
/walidacji kompetencji

Organizator imprez sportowych może ukończyć kurs menedżera sportu i pracować na kierowniczych stanowiskach w branży sportowej. Może także podjąć studia o specjalności menedżerskiej w ramach kształcenia na kierunku turystyka i rekreacja, ukończyć studia pierwszego i drugiego stopnia w zakresie organizacji i zarządzania, rozszerzając kompetencje organizatora sportu. Kontynuacją rozwoju zawodowego mogą być studia podyplomowe związane z branżą sportową.

2.7. Zadania zawodowe

Z1. 
Opracowywanie planu pracy z wyznaczeniem celu, terminu, miejsca i treści imprezy sportowej (niezbędne kompetencje: Kz1, KzS).

Z2. 
Sporządzanie scenariusza i regulaminu imprezy sportowej (niezbędne kompetencje: Kz1, KzS).

Z3.
Zapewnianie bezpieczeństwa uczestnikom imprezy zgodnie z obowiązującymi przepisami BHP i ochrony ppoż. (niezbędne kompetencje: Kz2, KzS).

Z4. 
Promowanie imprezy sportowej (zaproszenia, komunikaty w środkach masowego przekazu, plakaty, wpis na stronę WWW itp.) (niezbędne kompetencje: Kz1, KzS).
Z5. 
Organizowanie zespołu do przeprowadzenia imprezy (niezbędne kompetencje: Kz1, KzS).

Z6. 
Sporządzanie preliminarza finansowego (niezbędne kompetencje: Kz1, KzS).

Z7. 
Pozyskiwanie sponsorów (niezbędne kompetencje: Kz1, KzS).

Z8. 
Przygotowywanie miejsca imprezy zgodnie z wymaganiami wynikającymi ze scenariusza i regulaminu (niezbędne kompetencje: Kz1, KzS).

Z9. 
Uzyskiwanie pozwoleń wymaganych prawem do przeprowadzenia imprezy sportowej oraz imprezy sportowej o charakterze masowym (niezbędne kompetencje: Kz1, KzS).

Z10. 
Organizowanie i prowadzenie imprezy zgodnie z zasadami ochrony środowiska, przepisami BHP i ochrony ppoż. (niezbędne kompetencje: Kz1, Kz2, Kz3).

2.8. Wykaz kompetencji zawodowych
Kz1 – Przygotowywanie imprezy sportowej (potrzebne do wykonywania zadań: Z1, Z2, Z4, Z5, Z6, Z7, Z8, Z9, Z10).

Kz2 – Koordynowanie prawidłowego przebiegu imprezy sportowej (potrzebne do wykonywania zadań: Z3, Z10).

KzS
– 
Kompetencje społeczne (potrzebne do wykonywania zadań: Z1÷Z10).

2.9. Relacje między kompetencjami zawodowymi 
a poziomem kwalifikacji w ERK/PRK

Kompetencje zawodowe potrzebne do wykonywania zadań w zawodzie sugeruje się wykorzystać do opisu kwalifikacji na poziomie 4 właściwym dla wykształcenia średniego w Europejskiej i Polskiej Ramie Kwalifikacji. Poziom ten jest uzasadniony miejscem usytuowania zawodu w Klasyfikacji zawodów i specjalności (grupa wielka 3 i jej odpowiednik w ISCED 2011). 

Osoba wykonująca zawód organizatora imprez sportowych:

1) w zakresie wiedzy: zna i rozumie poszerzony zbiór podstawowych faktów, procesów, umiarkowanie złożonych pojęć i teorii w zawodzie organizatora imprez sportowych, oraz w szerszym zakresie zna podstawowe uwarunkowania prowadzonej działalności w branży sportowo-rekreacyjnej; 

2) w zakresie umiejętności: potrafi wykonywać niezbyt złożone zadania w części bez instrukcji; umie rozwiązywać niezbyt proste w pewnej części nietypowe problemy w zakresie wyboru metod, narzędzi, materiałów i informacji związanych z organizacją imprez sportowych, często w zmiennych warunkach; potrafi uczyć się samodzielnie w zorganizowanej formie, odbierać i tworzyć złożone wypowiedzi, dotyczące szerokiego zakresu zagadnień organizacji imprez sportowo-rekreacyjnych; umie formułować i odbierać proste wypowiedzi w języku obcym.

3. Opis kompetencji zawodowych
Opis kompetencji dotyczy tylko kompetencji zawodowych zdefiniowanych w badaniach na stanowiskach pracy. 

Wykonanie zadań zawodowych Z1, Z2, Z4, Z5, Z6, Z7, Z8, Z9, Z10 wymaga posiadania kompetencji zawodowej Kz1.

3.1. Przygotowywanie imprezy sportowej Kz1

	Wiedza – zna i rozumie poszerzony zbiór podstawowych faktów, umiarkowanie złożonych pojęć i teorii oraz zależności związanych z przygotowywaniem imprezy sportowej, w szczególności zna:

· zasady i przepisy BHP, ochrony ppoż. i ochrony sanitarno-epide-miologicznej, ochrony środowiska w zakresie przygotowywania imprezy sportowej;

· zasady sporządzania planu, scenariusza, harmonogramu, regulaminu imprezy sportowej;

· wymagania określonej dziedziny sportu lub rekreacji;

· rachunek kosztów i przychodów;

· przepisy formalno-prawne zorganizowania imprez (ustawa o bezpieczeństwie imprez masowych);

· zasady pozyskania sponsorów;

· zasady i metody współpracy z mediami;

· zasady sportowe, techniczno-organizacyjne, a także treści scenariusza i regulaminu imprezy;

· zasady zarządzania personelem.
	Umiejętności – wykonuje niezbyt złożone zadania zawiązane z przygotowywaniem imprezy sportowej, w szczególności potrafi:

· stosować zasady i przepisy BHP, ochrony ppoż. i ochrony sanitarno-epidemiologicznej, ochrony środowiska w zakresie przygotowywania imprezy sportowej;

· sporządzać plan, scenariusz, harmonogram, regulamin imprezy sportowej;

· wybierać i przygotowywać bazę właściwą do realizacji imprezy sportowej;

· optymalizować koszty przeprowadzenia imprezy;

· wnioskować o wydanie zezwoleń umożliwiających przeprowadzenie imprezy;

· stosować przepisy wynikające z ustawy o imprezach masowych;

· pozyskiwać potencjalnych sponsorów, darczyńców;

· formułować i upowszechniać informacje o zaplanowanej imprezie;

· określać szczegółowy przebieg imprezy, zasady zachowania uczestników;

· wyznaczać zakres obowiązków członków zespołu organizacyjnego.


Wykonanie zadań zawodowych Z3, Z10 wymaga posiadania kompetencji zawodowej Kz2.

3.2. Koordynowanie prawidłowego przebiegu imprezy sportowej Kz2

	Wiedza – zna i rozumie poszerzony zbiór podstawowych faktów, umiarkowanie złożonych pojęć i teorii oraz zależności związanych z koordynowaniem przebiegu imprezy sportowej, w szczególności zna:

· zasady i przepisy BHP, ochrony ppoż. i ochrony sanitarno-epide-miologicznej w zakresie przeprowadzania imprezy masowej;

· zasady pracy zespołowej;

· techniki oddziaływania i motywowania zespołu organizacyjnego;

· metody rozwiązywania konfliktów i spraw spornych podczas imprezy sportowej;

· zasady bezpiecznego przebiegu imprezy;

· zasady obiegu informacji podczas imprezy.
	Umiejętności – wykonuje niezbyt złożone zadania zawiązane z koordynowaniem przebiegu imprezy sportowej, w szczególności potrafi:

· stosować zasady i przepisy BHP, ochrony ppoż. i ochrony sanitarno-epidemiologicznej w zakresie przeprowadzenia imprezy sportowej;
· kontrolować przebieg zaplanowanych działań;

· rozwiązywać konflikty i sprawy sporne powstające w czasie imprezy sportowej;

· współpracować z służbami odpowiedzialnymi za bezpieczeństwo imprezy (medyczne, policja, straż);

· dbać o sprawny przepływ informacji podczas imprezy sportowej.


Wykonanie wszystkich zidentyfikowanych w standardzie zadań zawodowych wymaga posiadania kompetencji społecznych KzS.

3.3. Kompetencje społeczne KzS:

· ponosi odpowiedzialność za realizację zadań w zakresie organizowania imprezy sportowej,

· dostosowuje zachowanie do zmiennych okoliczności pracy,

· pracuje częściowo samodzielnie i podejmuje współpracę w zorganizowanych warunkach w zakresie organizowania imprezy sportowej,

· potrafi oceniać swoje działania i działania wykonywane w ramach współpracy zespołowej oraz przyjmować odpowiedzialność za ich skutki.

4. Profil kompetencji kluczowych 
Ocenę ważności kompetencji kluczowych dla zawodu organizatora imprez sportowych przedstawia rys. 1.

Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Międzynarodowym Badaniu Kompetencji Osób Dorosłych − projekt PIAAC (OECD).
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Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu 333203 Organizator imprez sportowych
5. Słownik
	Zawód
	· zbiór zadań (zespół czynności) wyodrębnionych w wyniku społecznego podziału pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami przez poszczególne osoby i wymagających odpowiednich kwalifikacji i kompetencji (wiedzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych) zdobytych w wyniku kształcenia lub praktyki. Wykonywanie zawodu stanowi źródło dochodów.

	Specjalność
	· jest wynikiem podziału pracy w ramach zawodu, zawiera część czynności o podobnym charakterze (związanych z wykonywaną funkcją lub przedmiotem pracy) wymagających pogłębionej lub dodatkowej wiedzy i umiejętności zdobytych w wyniku dodatkowego szkolenia lub praktyki.

	Zadanie 
zawodowe
	· logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraźnie określonym początku i końcu, wyodrębniony ze względu na rodzaj lub sposób wykonywania czynności zawodowych powiązanych jednym celem, kończący się produktem, usługą lub decyzją. 

	Kompetencje zawodowe
	· wszystko to, co pracownik wie, rozumie i potrafi wykonać, odpowiednio do sytuacji w miejscu pracy. Opisywane są trzema zbiorami: wiedzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych.

	Wiedza
	· zbiór opisów faktów, zasad, teorii i praktyk przyswojonych w procesie uczenia się, odnoszących się do dziedziny uczenia się lub działalności zawodowej.

	Umiejętności
	· zdolność wykonywania zadań i rozwiązywania problemów właściwych dla dziedziny uczenia się lub działalności zawodowej.

	Kompetencje społeczne
	· zdolność autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w życiu zawodowym i społecznym oraz kształtowania własnego rozwoju, z uwzględnieniem kontekstu etycznego. 

	Kompetencje kluczowe
	· wiedza, umiejętności i postawy odpowiednie do sytuacji, niezbędne do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem, integracji społecznej i zatrudnienia.

	Standard
kompetencji zawodowych
	· norma opisująca kompetencje zawodowe konieczne do wykonywania zadań zawodowych wchodzących w skład zawodu, akceptowana przez przedstawicieli organizacji zawodowych i branżowych, pracodawców, pracobiorców i innych kluczowych partnerów społecznych.

	Kwalifikacja 

	· zestaw efektów uczenia się (zasób wiedzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych), których osiągnięcie zostało formalnie potwierdzone przez uprawnioną instytucję. 

	Europejska Rama 
Kwalifikacji 
	· przyjęta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomów kwalifikacji, umożliwiający porównywanie kwalifikacji uzyskiwanych w różnych krajach. W Europejskiej Ramie Kwalifikacji wyróżniono 8 poziomów kwalifikacji opisywanych za pomocą efektów uczenia się; stanowią one układ odniesienia krajowych ram kwalifikacji.

	Polska Rama Kwalifikacji
	· opis hierarchii poziomów kwalifikacji wpisywanych do zintegrowanego rejestru kwalifikacji w Polsce.

	Krajowy
System
Kwalifikacji
	· ogół rozwiązań służących ustanawianiu i nadawaniu kwalifikacji (potwierdzaniu efektów uczenia się) oraz zapewnianiu ich jakości.


Technicy i inny średni personel
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