* %
Y e m  UNIAEUROPEJSI KA **x
KAPITAL LUDZKI eSS r;gmm% * ol T EURoPEISKI P
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI o7 S * e Q" FUNDUSZSPOLECZNY Tt

Publikacja wspétfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

KRAJOWY STANDARD
KOMPETENCJI ZAWODOWYCH

Organizator imprez slubnych
(333202)

Technicy iinny $redni personel




Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Centrum R ozwoju Zasobdw Ludzkich

Publikacja opracowana w ramach projektu systemowego pn. ,Rozwijanie zbioru
krajowych standardow kompetencji zawodowych wymaganych przez
pracodawcow”. Priorytet | PO KL, Dziatanie 1.1

Krajowy standard kompetencji zawodowych
Organizator imprez slubnych (333202)

© Copyright by Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich, Warszawa 2013

Kopiowanie i rozpowszechnianie moze by¢ dokonane za podaniem zrodta

ISBN 978-83-7951-000-9 (catosc¢)

ISBN 978-83-7951-105-1 (105)

Naktad 1000 egz.

Publikacja bezptatna

Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich

** *
* : . 00-697 Warszawa, Aleje Jerozolimskie 65/79, tel. (22) 237-00-00, fax (22) 237-00-99
i e-mail: sekretariat@crzl.gov.pl  http://www.crzl.gov.pl

Wydawnictwo Naukowe Instytutu Technologii Eksploatacji — Pafnstwowego Instytutu Badawczego
26-600 Radom, ul. K. Putaskiego 6/10, tel. centr. (48) 364-42-41, fax (48) 364-47-65
e-mail: instytut@itee.radom.pl http://www.itee.radom.pl



Spis tre sci

1. Dane identyfikacyjne zawodu ........ccccoevviieeeiiiiieee e
1.1. Kod, nazwa zawodu i usytuowanie zawodu w klasyfika-

2. OPIS ZAWOAU ..coevvviiiiiiiieieeeeeeeeeeee e
2.1. SYNteZa ZAWOAU .....ccovriiiiiiiiiiee et
2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania, obszary wyste-

POWANIA ZAWOAU ...t
2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia
pracy, zagrozenia, organizacja pracy) .........ccceceeeeeieeeenn.
2.4. Wymagania psychofizyczne, zdrowotne, w tym prze-
ciwwskazania do wykonywania zawodu .........................
2.5. Wyksztalcenie i uprawnienia niezbedne do podjecia
pracy W Zawodzi€..........cccceeee e,
2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, potwierdzania/wali-
dacji KOMPELENCi ...eveiiviiieiiiiieiiee e
2.7. Zadania ZawodOWe ............cceverurriiiieeeeeiiiiiieieeeee e s eneeeeees
2.8. Wykaz kompetencji zawodowych ...........cccoocveiiiiireinnn.
2.9. Relacje miedzy kompetencjami zawodowymi a pozio-
mem kwalifikacji w ERK/IPRK .........cccocciiiiiiiiiiiciie,

3. Opis kompetencji zawodowych  .......cccocii
3.1. Organizowanie i rozliczanie uroczystosci slubnej i przy-
jeciaweselnego Kzl ...

3.2. Nadzorowanie i koordynowanie uroczystosci slubnej
FWESEIA KZ2 ..o

3.3. Kompetencje spoteczne KzS .........ccovvvvvvivvevvininininininnnnn,

4. Profil kompetencji kluczowych ...,
5. SIOWNIK oo

10
11

11



1. Dane identyfikacyjne zawodu

1.1. Kod, nazwa zawodu i usytuowanie zawodu
w klasyfikacjach

Wedtug Klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy (KZiS
2010):

333202 Organizator imprez slubnych

Grupa wielka 3 — Technicy i inny  $redni personel (w Miedzynarodo-
wej Klasyfikacji Standardéw Edukacyjnych ISCED 2011 — poziom 4).

Grupa elementarna 3332 — Organizatorzy konferencji i imprez (w Mie-
dzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodoéw ISCO-08 odpowiada
grupie 3332 Conference and event planners).

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

Sekcja R. Dziatalno §¢ zwigzana z kultur a, rozrywk g i rekreacj a,
Dziat 93. Dziatalno $¢ sportowa, rozrywkowa i rekreacyjna, Grupa
93.2. Dziatalno $¢€ rozrywkowa i rekreacyjna.

1.2. Notka metodologiczna i autorzy

Opis standardu kompetencji zawodowych wykonano na podstawie:
analizy zrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe)
oraz gtdwnie wynikbw badan analitycznych na 20 stanowiskach pracy
w 20 przedsiebiorstwach (srednie — 1, mate — 19, w tym ustugowe — 18,
handlowo-ustugowe — 2), przeprowadzonych w marcu 2013 r.

Zespot Ekspercki:
e lzabela Chludzihska — Strefa HR Rozwigzania Personalne w Po-
Znaniu,
« Joanna Swieboda — Max Media w Krakowie,
« Bogustaw Aksamit — Rancho Aksamitka w Gawlowie,
» Marta Polanowska — Zespét Szkét w Brzegu.

Ewaluatorzy:
+ Katarzyna Wachutka — Agencja Slubna Raz w Zyciu S.C. w Krako-
wie,
« Beata Koztowska — Okregowa Komisja Egzaminacyjna w tomzy.



Recenzenci:

Magdalena Kamila Kenig — Perfect Day Wedding Consultants S.C.
w Warszawie,
Joanna Szalacha-Jarmuzek — Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu.

Komisja Branzowa (zatwierdzajaca):

Adriana Piekarska (przewodniczaca) — Polskie Stowarzyszenie
Konsultantéw Slubnych w Warszawie,

Anna Pietruszka — przedstawiciel pracodawcéw, Slubna Pracownia
w Gdansku,

Malgorzata Kochanek — przedstawiciel pracodawcéw, Agencja
Slubna Anioty Przyjeé w Opolu,

Ewa Miszczuk — Ogoblnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodo-
wych w Warszawie.

Data zatwierdzenia:

15.10.2013r.



2. Opis zawodu
2.1. Synteza zawodu

Organizator imprez $lubnych planuje, organizuje i koordynuje uro-
czystosci slubne i weselne.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania,
obszary wyst epowania zawodu

Organizator imprez slubnych jest zawodem o charakterze ustugo-
wym. Celem jego pracy jest czesciowe lub kompleksowe zorganizowa-
nie uroczystosci slubnej i weselnej, jak réwniez indywidualne doradztwo
w tym zakresie. Organizator imprez slubnych jest osobg doskonale
znajacq rynek ustug i trendy w branzy slubnej. Dziata w imieniu i na
Zlecenie pary miodej. Poprzez bezposrednig analize oczekiwan, prefe-
rencji oraz mozliwosci finansowych okresla indywidualne potrzeby
klientéw oraz doradza w zakresie stylu uroczystosci, jej lokalizacji,
atrakcji artystycznych, dekoracji itp. Uktada scenariusz $lubu i wesela,
opracowuje harmonogram prac, a takze czuwa nad prawidlowym prze-
biegiem calej uroczystosci. Posiada rozbudowang baze zweryfikowa-
nych ustugodawcéw, z ktérymi w imieniu pary mtodej negocjuje warunki
zlecen i umoéw; dokumenty podpisuje klient lub organizator w jego imie-
niu. Uzyskuje niezbedne pozwolenia i dopetnia wszelkich formalnosci
zZwigzanych z organizacjg uroczystosci w zakresie uzgodnionym z parg
mioda. W jego pracy niezbedne jest stosowanie zasad etykiety oraz
znajomosé regionalnych i narodowych tradycji slubnych. Zawéd moze
by¢ wykonywany zaréwno na terenie catej Polski, jak i poza granicami
kraju.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny
i narz edzia pracy, zagro zenia, organizacja pracy)

Miejscem pracy organizatora imprez $lubnych sg biura, miejsca
spotkan z klientami (np. restauracje, kawiarnie) oraz miejsca, w ktérych
organizowane sg uroczystosci Slubne (koscioty, urzedy stanu cywilne-
go, miejsca plenerowe) i przyjecia weselne (takie jak patace, dworki,
sale bankietowe i weselne, kluby, miejsca plenerowe). Dzialania orga-
nizatora wigza sie z czestymi wyjazdami, pracg w terenie. Praca ma
charakter zadaniowy i jest wykonywana w weekendy i Swieta. Organi-
zator imprez slubnych pracuje samodzielnie lub kieruje matym zespo-
lem. Pozostaje w statym kontakcie z parg mioda, ich najblizszg rodzing



lub przyjaciétmi oraz ustugodawcami zaangazowanymi w realizacje
uroczystosci. W pracy wykorzystuje sprzet biurowy: komputer, drukar-
ke, skaner, aparat fotograficzny oraz narzedzia komunikacji: telefon
komorkowy, Internet. Do wykonywania zadan zawodowych wymagane
jest posiadanie samochodu. Organizator imprez Slubnych prowadzi
zazwyczaj wlasng dziatalno$¢ gospodarczg lub moze by¢ pracownikiem
hotelu, restauracji, domu weselnego.

2.4. Wymagania psychofizyczne, zdrowotne,
w tym przeciwwskazania do wykonywania zawodu

Wykonywanie zawodu organizatora imprez slubnych wymaga sa-
modzielnosci, zdolnosci organizacyjnych i negocjacyjnych oraz po-
dzielnosci uwagi, a takze pomystowosci i kreatywnosci, nowatorstwa,
umiejetnosci pracy pod presjg czasu, szybkiego rozwigzywania pro-
blemoéw i podejmowania decyzji, zwtaszcza w sytuacjach trudnych.
Organizator imprez slubnych powinien cechowac¢ sie duzg odpornoscig
na stres i radzi¢ sobie z wkasnymi emocjami. Powinien posiada¢ umie-
jetnosci zarzadzania ludzmi. Powinien cechowaé sie wysoka kulturg
osobista. Atutem jest zadbany wyglad wzbudzajgcy zaufanie. Organiza-
tor imprez Slubnych powinien byé osobg cierpliwa, opanowang, otwarta,
zyczliwg, empatyczng, tolerancyjng, elastyczng w dziataniu i mysleniu,
a jednoczesnie asertywng. Powinien mie¢ tatwos¢ nawigzywania i pod-
trzymywania kontaktéw, aktywnego stuchania oraz radzenia sobie
z emocjami swoich klientéw i innych os6b zaangazowanych w organi-
zowang impreze. Specyfika zawodu wymaga skrupulatnosci, termino-
wosci i dbatosci o szczegbty. Walorem jest posiadanie wyczucia stylu
i estetyki oraz uzdolnien artystycznych. W pracy przydatna jest dobra
kondycja fizyczna. Przeciwwskazaniem do wykonywania zawodu sg
wady wzroku i stuchu nie podlegajace korekcji oraz dysfunkcje uktadu
ruchu uniemozliwiajace wykonywanie zadan zawodowych.



2.5. Wyksztatcenie i uprawnienia niezb  edne do pod; ecia
pracy w zawodzie

Do wykonywania zawodu organizatora imprez slubnych kandydat
powinien mie¢ ukohczong co najmniej szkote sredniag. Przed kandyda-
tami do zawodu nie stawia sie sztywnych, formalnych wymogéw kwali-
fikacyjnych. W pracy wazne sg przede wszystkim predyspozycje psy-
chofizyczne i doswiadczenie zawodowe zwigzane z organizacjg imprez
oraz obstuga klientow. Atutem jest ukonczenie kursu dla konsultantéw
Slubnych prowadzonego przez renomowane firmy na rynku slubnym.
Pracodawcy chetnie zatrudniajg osoby z wyksztalceniem wyzszym
pierwszego lub drugiego stopnia, zwlaszcza z zakresu nauk spotecz-
nych, reklamy i marketingu. Organizator imprez slubnych powinien
stale doskonali¢ kompetencje zawodowe poprzez samoksztatcenie
(tematyczne strony internetowe, blogi, czasopisma i magazyny bran-
zowe) oraz aktywne uczestnictwo w branzowych targach $lubnych,
kursach doszkalajacych, warsztatach. W zawodzie niezbedna jest bie-
gla obstuga komputera, szczegdlnie pakietu programoéw biurowych.
Atutem bedzie znajomos¢ jezykdéw obcych, zwlaszcza jezyka angiel-
skiego, na poziomie sredniozaawansowanym. Niezbedne jest réwniez
posiadanie prawa jazdy kategorii B.

2.6. Mozliwo $ci rozwoju zawodowego, potwierdzania/
/walidacji kompetenc;ji

Organizator imprez slubnych moze rozszerza¢ kompetencje zawo-
dowe poprzez udziat w branzowych kursach dla konsultantéw $lubnych
prowadzonych przez renomowane firmy na rynku $lubnym. Kontynu-
acjg rozwoju zawodowego moga byc¢ takze specjalistyczne szkolenia
z zakresu zasad dobrego wychowania, estetyki podawania do stotu,
nakry¢ stotéw, znajomosci wina i innych alkoholi, sztuki kulinarnej, flo-
rystyki i bukieciarstwa, fotografiki, aranzacji scenograficznych. Réwnie
wazne jest poszerzanie kompetencji zawodowych poprzez uczestnic-
two w kursach i szkoleniach z zakresu profesjonalnej obstugi klienta,
komunikacji spotecznej, autoprezentacji, wystgpien publicznych i kre-
owania wizerunku medialnego, asertywnosci, w warsztatach radzenia
sobie ze stresem, kursach jezykowych czy studiach podyplomowych
Z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi. Nobilitacjg jest takze czion-
kostwo w prestizowych organizacjach zawodowych polskich i zagra-
nicznych.



2.7. Zadania zawodowe

Z1.

Z2.

Z3.

Z4.

Z5.

Z6.

Z7.

Z8.

Z9.

Okreslanie potrzeb nowozehcéw poprzez analize ich oczekiwan
i preferencji (niezbedne kompetencje: Kz1, KzS).
Przygotowywanie oferty i kosztorysu organizacji uroczystosci slub-
nej i weselnej (niezbedne kompetencje: Kz1, KzS).
Opracowywanie scenariusza uroczystosci i harmonogramu dzia-
tan (niezbedne kompetencje: Kz1, KzS).

Organizowanie przebiegu imprezy we wspotpracy z podwyko-
nawcami (niezbedne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

Realizowanie ceremonii slubnej oraz przyjecia weselnego zgod-
nie z przygotowanym harmonogramem (niezbedne kompetencije:
Kz2, KzS).

Rozliczanie uroczystosci ze zleceniodawcami i ustugodawcami
(niezbedne kompetencje: Kz1, KzS).

Prowadzenie dokumentacji dotyczacej organizacji imprezy slub-
nej (niezbedne kompetencije: Kz1, KzS).

Nadzorowanie przebiegu prac demontazowych po skonhczonej
uroczystosci (niezbedne kompetencje: Kz2, KzS).

Organizowanie imprezy zgodnie z zasadami, BHP, ochrony ppoz.,
ergonomii, ochrony srodowiska i systemu HACCP (niezbedne kom-
petencje: Kz1,Kz2, KzS).

2.8. Wykaz kompetencji zawodowych

Kz1 — Organizowanie i rozliczanie uroczystosci slubnej i przyjecia wesel-

nego (potrzebne do wykonywania zadan: Z1, Z2, Z3, Z4, 26, Z7,
Z9).

Kz2 — Nadzorowanie i koordynowanie uroczystosci slubnej i wesela (po-

trzebne do wykonywania zadan: Z4, Z5, Z8, Z9).

KzS— Kompetencje spoteczne (potrzebne do wykonywania zadan:

Z1+79).



2.9. Relacje mi edzy kompetencjami zawodowymi

a poziomem kwalifikacji w ERK/PRK

Kompetencje zawodowe potrzebne do wykonywania zadan w za-

wodzie sugeruje sie wykorzysta¢ do opisu kwalifikacji na poziomie 4
wiasciwym dla wyksztatcenia sredniego w Europejskiej i Polskiej Ramie
Kwalifikacji. Poziom ten jest uzasadniony miejscem usytuowania zawo-
du w Klasyfikacji zawoddw i specjalnosci (grupa wielka 3 i jej odpo-
wiednik w ISCED 2011).

1)

2)

Osoba wykonujgca zawdd organizatora imprez slubnych:

w zakresie wiedzy: zna i rozumie poszerzony zbiér podstawowych
faktéw, umiarkowanie ztozonych pojec i teorii oraz zaleznosci w za-
kresie organizacji imprez slubnych; w szerszym zakresie zna i ro-
zumie umiarkowanie zlozone pojecia oraz podstawowe uwarunko-
wania prowadzonej dziatalnosci w branzy slubnej i weselnej;

w zakresie umiejetnosci: potrafi wykonywac niezbyt ztozone zadania
w czesci bez instrukcji, rozwigzywac niezbyt proste, w pewnej cze-
Sci nietypowe problemy, czesto w zmiennych warunkach zwigzane
z organizowaniem imprez $lubnych i weselnych; potrafi uczy¢ sie
samodzielnie w zorganizowanej formie; odbiera¢ ztozone wypowie-
dzi, tworzy¢ niezbyt ztozone wypowiedzi dotyczgce szerokiego za-
kresu zagadnien dotyczacych realizacji imprez $lubnych, a takze
odbiera¢ i formutowaé proste wypowiedzi w jezyku obcym.

10



3. Opis kompetencji zawodowych

Opis kompetencji dotyczy tylko kompetencji zawodowych zdefinio-
wanych w badaniach na stanowiskach pracy.

Wykonanie zada n zawodowych Z1, 72, Z3, Z4, Z6, Z7, Z9 wymaga
posiadania kompetencji zawodowej Kz1.

3.1. Organizowanie i rozliczanie uroczysto

I przyj ecia weselnego Kz1

Wiedza — zna i rozumie w posze-
rzony sposéb zbiér podstawowych
faktéw, umiarkowanie zlozonych
pojec i teorii oraz zaleznosci zwig-
zanych z organizowaniem slubu
i przyjecia weselnego, a w szcze-
golnosci zna:

zasady i przepisy BHP, ochro-
ny ppoz., ergonomii, ochrony
srodowiska dotyczace organi-
zowania S$lubu i przyjecia we-
selnego;

wymagania  sanitarno-higieni-
czne i procedury HACCP w za-
kresie organizacji przyjecia we-
selnego;

metody badania potrzeb klienta;
zasady obstugi klienta;

zasady i techniki komunikacji
interpersonalnej;

zasady planowania ceremonii
$lubu i wesela;

trendy w branzy slubnej;
aktualne oferty na rynku bran-
zy $lubnej;

sposoby pozyskiwania infor-
macji o ustugodawcach dziata-
jacych w branzy;

przepisy koscielne i cywilne, pra-
wne w zakresie zawierania mal-
zenstw;

11

$ci slubnej

Umiejetnosci — wykonuje niezbyt
zlozone zadania zwigzane ze $lu-
bem i przyjeciem weselnym,
wczesci bez instrukcji, czesto
w zmiennych warunkach, w szcze-
golnosci potrafi:

przestrzega¢ zasad i przepi-
séw BHP, ochrony ppoz., er-
gonomii, ochrony $rodowiska
sanitarno-higieniczne i syste-
mu HACCP w zakresie organi-
zacji przyjecia weselnego;
definiowa¢ potrzeby i oczeki-
wania klienta;
obstugiwaé¢ klienta
Z jego oczekiwaniami;
nawigzywaé relacje ze zlece-
niodawca i ustugodawcami;
opracowywaé scenariusz i har-
monogram dziatan uroczystosci;
organizowa¢ degustacje i poka-
Zy,

dobiera¢ $rodki do realizaciji
oczekiwan i preferencji zlece-
niodawcy;

dobiera¢ ustugodawcow do
wykonania zadan;

planowa¢ przebieg uroczysto-
sci oraz prowadzi¢ rozliczenia
Z organizacjami zbiorowego
zarzadzania prawami autor-
skimi tworcow;

zgodnie



zasady sporzadzania kosztory-
sow;

techniki negocjacyjne;

zasady przygotowywania umow,
Zlecen, zamowien;

podstawy dziatalnosci gastro-
nomicznej;

podstawy aranzacji przestrze-
ni, dekoracji wnetrz i ogrodéw;
tradycje, zwyczaje i obyczaje
dotyczace ceremonii zaslubin
i wesela;

podstawy zarzadzania perso-
nelem;

zasady zarzgdzania czasem,;
zasady etykiety;

zasady postepowania w sytu-
acjach trudnych;

zasady prowadzenia dokumen-
tacji oraz obiegu dokumentow;
instrukcje i zasady dziatania
narzedzi niezbednych do pracy
(m.in. pakietu programoéw biu-
rowych, komunikatoréw inter-
netowych, poczty elektronicz-
nej);

zasady rozliczania dokumen-
téw ksiegowych (elementarna
znajomos¢ przepiséw praw-
nych i podatkowych).
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sporzadzaé kosztorys imprezy;
prowadzi¢ negocjacje ze zle-
ceniodawcami i ustugodawca-
mi;

sporzadza¢ umowy, kontrakty,
Zlecenia, zaméwienia ze zle-
ceniodawcg i ustugodawcami;
dobiera¢ odpowiednie rodzaje
positkdw, napojow i alkoholi;
tworzy¢ aranzacje i dekoracje
przestrzeni;

organizowa¢ uroczystos¢ zgod-
nie z tradycjami i zwyczajami;
zarzadza¢  przygotowaniami,
organizacjq i realizacjg uroczy-
stosci;

zarzadza¢ czasem wiasnym
i zatrudnionych  podwykonaw-
cow;,

organizowa¢ impreze zgodnie
z zasadami etykiety;
rozwigzywac¢ sytuacje trudne
pojawiajgce sie w trakcie uro-
czystosci slubnej i weselnej;
prowadzi¢ dokumentacje orga-
nizacji uroczystosci;

obstugiwa¢ narzedzia pracy,
takie jak edytory tekstu, arku-
sze kalkulacyjne, poczte elek-
troniczna, komunikatory inter-
netowe;

wykonywac¢ rozliczenia finanso-
we ze zleceniodawcyg i ustugo-
dawcami.



Wykonanie zada nh zawodowych Z4, 75, Z8, Z9 wymaga posiadania

kompetencji zawodowej Kz2.

3.2. Nadzorowanie i koordynowanie uroczysto

i wesela Kz2

Wiedza — zna i rozumie w posze-
rzony sposéb zbiér podstawowych
faktéw, umiarkowanie zlozonych
pojec i teorii oraz zaleznosci zwig-
zanych z nadzorowaniem i koordy-
nowaniem $lubu i wesela, w szcze-
golnosci zna:

zasady i przepisy BHP, ochro-
ny ppoz., ergonomii, ochrony
srodowiska dotyczace nadzo-
rowania i koordynowania prze-
biegu Slubu i wesela;
wymagania  sanitarno-higieni-
czne i procedury HACCP w za-
kresie organizacji przyjecia we-
selnego;

zasady obstugi klienta;

metody motywowania pracow-
nikow;

zasady organizacji czasu pra-
cy;

przepisy prawa dotyczace orga-
nizacji imprez, zawierania zwia-
zku matzenskiego;

podstawy dziatalnosci gastro-
nomicznej;

techniki komunikacji interper-
sonalnej;

zasady pracy zespotowej;
metody radzenia sobie ze stre-
sem i rozwigzywania konfliktow.
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sci Slubnej

Umiejetnosci — wykonuje niezbyt
zlozone zadania zwigzane z nadzo-
rowaniem i koordynowaniem prze-
biegu Slubu i wesela, w czesci bez
instrukcji, czesto w zmiennych wa-
runkach, w szczegolnosci potrafi:
przestrzega¢ zasad i przepi-
séw BHP, ochrony ppoz., er-
gonomii, ochrony s$rodowiska,
sanitarno-higieniczne i syste-
mu HACCP w zakresie nadzo-
rowania i koordynowania prze-
biegu Slubu i wesela;
obstugiwaé klienta w sposéb
profesjonalny;

sprawdza¢ jakos¢ pracy ustu-
godawcow podczas uroczysto-
Sci Slubu i wesela;

kontrolowa¢ zgodnos¢ wyko-
nywanych ustug z harmono-
gramem uroczystosci;
monitorowac¢ prawidiowy prze-
bieg ceremonii;

wspéipracowa¢ z ustugodaw-
cami zaangazowanymi w oOr-
ganizacje uroczystosci;
kontrolowa¢ jakos¢ i realizacje
zaméwienia podwykonawcow;
podejmowaé decyzje w zmie-
niajagcych sie warunkach, pro-
wadzace do realizacji zamo-
wienia;

rozwigzywac¢ problemy inter-
personalne utrudniajgce orga-
nizacje uroczystosci.



Wykonanie wszystkich zidentyfikowanych w standardzi e zadan
zawodowych wymaga posiadania kompetencji spotecznyc h KzS.

3.3. Kompetencje spoteczne KzS:

— ponosi odpowiedzialno$¢ za realizacje zadan w zakresie organizacji
imprez slubnych,

— pracuje czesciowo samodzielnie i podejmuje wspétprace w zorgani-
zowanych warunkach w obszarze organizacji slubu i przyjecia we-
selnego,

— ocenia dziatania swoje, zespotu ktérym kieruje i nadzoruje jego pra-
ce dotyczacg organizaciji imprez slubnych oraz przyjmuje odpowie-
dzialnosc¢ za skutki tych dziatan.

14



4. Profil kompetenciji kluczowych

Ocene waznosci kompetencji kluczowych dla zawodu organizatora
imprez slubnych przedstawia rys. 1.

Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu
stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Doro-
stych — projekt PIAAC (OECD).

Rozwigzywanie problemow

Wspélpraca w zespole

Komunikacja ustna

Wywieranie wptywu/przywodztwo

Planowanie i organizowanie pracy

Sprawno$¢ motoryczna

Umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

Umiejetno$ci matematyczne

Umiejetno$¢ obstugi komputera i wykorzystania Internetu
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Zbedne  Malowazne Istotne Wazne  Bardzowazne

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu 333202 Organizator imprez
Slubnych
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5. Stownik

Zawod

Specjalno §¢é

Zadanie
zawodowe

Kompetencje
zawodowe

Wiedza

Umiej etno $ci

Kompetencje
spoteczne

Kompetencje
kluczowe

Standard
kompetencji
zawodowych

Kwalifikacja

Europejska
Rama
Kwalifikacji

Polska Rama
Kwalifikacji
Krajowy
System
Kwalifikacji

zbidr zadan (zesp6t czynnosci) wyodrebnionych w wyniku spotecz-
nego podziatu pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami
przez poszczegolne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji
i kompetencji (wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych)
zdobytych w wyniku ksztalcenia lub praktyki. Wykonywanie zawodu
stanowi zrédto dochodéw.

jest wynikiem podziatu pracy w ramach zawodu, zawiera czes$¢
czynnosci o podobnym charakterze (zwigzanych z wykonywang
funkcja lub przedmiotem pracy) wymagajacych pogtebionej lub do-
datkowej wiedzy i umiejetnosci zdobytych w wyniku dodatkowego
szkolenia lub praktyki.

logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okre-
$lonym poczatku i koncu, wyodrebniony ze wzgledu na rodzaj lub
sposo6b wykonywania czynnosci zawodowych powigzanych jednym
celem, konczacy sie produktem, ustugg lub decyzja.

wszystko to, co pracownik wie, rozumie i potrafi wykona¢, odpowied-
nio do sytuacji w miejscu pracy. Opisywane sg trzema zbiorami: wie-
dzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

zbidr opiséw faktdw, zasad, teorii i praktyk przyswojonych w procesie
uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalno-
$ci zawodowej.

zdolno$¢ wykonywania zadan i rozwigzywania probleméw wiasci-
wych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalno$ci zawodowe;j.

zdolno$¢ autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu
zawodowym i spotecznym oraz ksztaltowania wlasnego rozwoju,
z uwzglednieniem kontekstu etycznego.

wiedza, umiejetnosci i postawy odpowiednie do sytuacji, niezbedne
do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem,
integracji spotecznej i zatrudnienia.

norma opisujgca kompetencje zawodowe konieczne do wykonywania
zadan zawodowych wchodzacych w skltad zawodu, akceptowana
przez przedstawicieli organizacji zawodowych i branzowych, praco-
dawcéw, pracobiorcéw i innych kluczowych partneréw spotecznych.

zestaw efektow uczenia sie (zaséb wiedzy, umiejetnosci oraz kompe-
tencji spotecznych), ktérych osiggniecie zostato formalnie potwier-
dzone przez uprawniong instytucje.

przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomoéw kwalifikacji,
umozliwiajacy poréwnywanie kwalifikacji uzyskiwanych w réznych
krajach. W Europejskiej Ramie Kwalifikacji wyr6zniono 8 pozioméw
kwalifikacji opisywanych za pomocg efektéw uczenia sig; stanowig
one uktad odniesienia krajowych ram kwalifikacji.

opis hierarchii poziomdw kwalifikacji wpisywanych do zintegrowane-
go rejestru kwalifikacji w Polsce.

0og6t rozwigzan stuzgcych ustanawianiu i nadawaniu kwalifikacji
(potwierdzaniu efektéw uczenia sig) oraz zapewnianiu ich jakosci.
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