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1. Dane identyfikacyjne zawodu

1.1. Kod, nazwa zawodu i usytuowanie zawodu
w klasyfikacjach

Wedlug Klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy
(KZiSs 2010):

242217 Specjalista administracji publicznej

Grupa wielka 2 — Specjali $ci (w Miedzynarodowej Klasyfikacji Stan-
dardéw Edukacyjnych ISCED 2011 — poziom 7).

Grupa elementarna 2422 — Specjali $ci do spraw administracji
i rozwoju  (w Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodow
ISCO-08 odpowiada grupie 2422 Policy administration professionals).

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

Sekcja O. Administracja publiczna i obrona narodowa ; obowi gz-
kowe zabezpieczenia spoteczne, Dziat 84. Administra  cja publiczna
oraz polityka gospodarcza i spoteczna, Grupa 84.1. Administracja
publiczna oraz polityka gospodarcza i spoteczna.

1.2. Notka metodologiczna i autorzy

Opis standardu kompetencji zawodowych wykonano na podstawie:
analizy zrédet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe)
oraz gtdwnie wynikow badan analitycznych na 16 stanowiskach pracy
w 6 urzedach realizujgcych zadania z zakresu administracji publicznej
(duze — 4, srednie — 2), przeprowadzonych w lutym i marcu 2013 r.

Zespot Ekspercki:
« Agnieszka Wyczarska — Starostwo Powiatowe w Lezajsku,
* Grzegorz Potaczata — Urzad Gminy w Grodzisku Dolnym,
« Wiodzimierz Dobrowolski — AGN Polska Sp. z 0.0. w Warszawie,
« Hanna Calun-Swat — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB
w Radomiu.

Ewaluatorzy:
» Jan Czech — Urzad Gminy w Gorzycach,
¢ Grazyna Jakubczyk — Dom Pomocy Spotecznej w Radomiu.



Recenzenci:
« Piotr Choros — Urzad Miasta w Lublinie,
* Maria Kaczmarek — Wojewddzki Osrodek Metodyczny w Katowi-
cach.

Komisja Branzowa (zatwierdzajaca):
« Michat Drozdek (przewodniczacy) — Najwyzsza lzba Kontroli
w Warszawie,
» Wojciech Januszko — Krajowa Izba Gospodarcza w Warszawie,
« Tomasz Skuza — Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska
w Warszawie,
*  Wiestaw ChoiAski — NSZZ ,Solidarnos¢” w Warszawie.

Data zatwierdzenia:
« 07.10.2013r.



2. Opis zawodu
2.1.Synteza zawodu

Specjalista administracji publicznej wykonuje zadania wynikajace
z funkcjonowania organdéw administracji publicznej r6znych szczebli.

2.2.0pis pracy i sposobu jej wykonywania,
obszary wyst epowania zawodu

Specjalista administracji publicznej wspétuczestniczy w planowaniu
i projektowaniu rozwigzah zapewniajacych skuteczne funkcjonowanie
jednostki administracji publicznej. Na podstawie obowigzujacych przepi-
séw prawa i posiadanej wiedzy rozpatruje sprawy interesantow z zakresu
administracji publicznej. Przygotowuje projekty rozstrzygnie¢ w zakresie
powierzonych zadan, a takze wydaje rozstrzygniecia na podstawie
otrzymanego upowaznienia. Realizuje czynnosci faktyczne iprawne
majgce na celu zapewnienie prawidtowego i skutecznego funkcjonowa-
nia organizacji. Wykonuje zadania z wykorzystaniem technik kancelaryj-
no-biurowych obowigzujgcych w administracji publicznej. Realizuje za-
dania w jednostkach administracji rzadowej i samorzadowej. Jest funk-
cjonariuszem publicznym wykonujgcym zawdd zaufania publicznego.

2.3.Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny
i narz edzia pracy, zagro zenia, organizacja pracy)

Miejscem pracy specjalisty administracji publicznej jest pomiesz-
czenie biurowe w budynku spetniajgcym wymagania techniczne dla
obiektéw uzytecznosci publicznej. Wiekszo$¢ czasu spedza na terenie
wlasnej instytucji i w podmiotach wspétpracujacych. Wykonuje prace
najczesciej o charakterze siedzacym w warunkach okreslonych przepi-
sami BHP, ochrony ppoz., ochrony srodowiska. Wykonywaniu zawodu
specjalisty administracji publicznej towarzyszg ucigzliwosci typowe dla
pracy biurowej, tj przecigzenia uktadu ruchu i narzadu wzroku zwigzane
Z wielogodzinnym przebywaniem w pomieszczeniach zamknietych w tej
samej pozycji i praca z wykorzystaniem komputera. Charakter wykony-
wanych zadan i obowigzkéw moze, w szczegoélnych przypadkach, po-
legac¢ na pracy w terenie w podmiotach podlegtych administracyjnie lub
w jednostkach podlegtych organizacyjnie. Zazwyczaj indywidualny cha-
rakter pracy wigze sie z dos¢ duzg niezaleznoscig i autonomia, jednak
specjalista administracji publicznej powinien posiadaé¢ réwniez umiejet-
nos¢ pracy zespotowej. Ro6znorodnosé spraw i probleméw wymaga
koncentracji i pelnego zaangazowania. Praca odbywa sie zazwyczaj
w systemie jednozmianowym w wymiarze 8 godzin dziennie.



2.4.Wymagania psychofizyczne, zdrowotne,
w tym przeciwwskazania do wykonywania zawodu

Wykonywanie zawodu specjalisty administracji publicznej wymaga
sprawnosci intelektualnej. Bardzo istotna jest zdolno$¢ koncentracji
i podzielno$¢ uwagi. Specjalista administracji publicznej powinien ce-
chowac¢ sie systematycznoscig, doktadnoscia, obowigzkowoscia, dys-
krecja, cierpliwoscia, uprzejmoscia, tatwoscig nawigzywania kontaktow,
bezstronnoscia, umiejetnoscig argumentowania, umiejetnoscig rozwig-
zywania probleméw i asertywnoscia. Niepozadang cechg sg tendencje
do wladczych zachowan w stosunku do interesantéw czy wspéipra-
cownikéw. Nie ma szczegdinych przeciwwskazan zdrowotnych do wy-
konywania zawodu specjalisty administracji publiczne;j.

2.5.Wyksztalcenie i uprawnienia niezb edne do pod; ecia
pracy w zawodzie

Do podjecia pracy w zawodzie specjalisty administracji publicznej pre-
ferowane jest wyksztalcenie wyzsze drugiego stopnia na kierunku admi-
nistracja lub wyksztatcenie wyzsze drugiego stopnia kierunkowe zgodne
z wykonywanymi zadaniami na danym stanowisku pracy, np. geodezyj-
ne, budowlane, socjalne. Warunkiem koniecznym jest niekaralnos¢ za
przestepstwo popetnione umysinie iposiadanie peinej zdolnosci do
czynnosci prawnych oraz korzystanie z petni praw publicznych.

2.6. Mozliwo $ci rozwoju zawodowego,
potwierdzania/walidacji kompetencji

Specjalista administracji publicznej podejmujacy po raz pierwszy
prace w jednostkach administracji publicznej odbywa stuzbe przygoto-
wawczg zakohczong egzaminem wewnetrznym przeprowadzanym
przez te jednostke. Istnieje mozliwo$¢ awansu na stanowiska kierowni-
cze w administracji publicznej po uprzednim spetnieniu miedzy innymi
wymagan prawnych, np. dotyczacych stazu pracy zgodnie z ustawg
o pracownikach samorzadowych, ustawg o pracownikach urzedéw
panstwowych i aktami wykonawczymi do ustaw. Mozliwy jest tez awans
poziomy przez powierzenie pracownikowi innych, nowych zadan. Istnie-
je réwniez mozliwos¢ przeniesienia pomiedzy jednostkami administraciji
publicznej. Pracodawca moze wspiera¢ doskonalenie zawodowe po-
przez szkolenia, kursy i studia podyplomowe. Rodzaje stanowisk, za-
szeregowan i wymagan kwalifikacyjnych na poszczegolnych stanowi-
skach okreslaja wewnetrzne i zewnetrzne akty prawne. Posiadajgc



kompetencje specjalisty administracji publicznej mozna pracowaé
w zawodach zgodnych z uprawnieniami branzowymi niezbednymi na
okreslonych stanowiskach w administracji publiczne;j.

2.7. Zadania zawodowe

Z1.

Z2.

Z3.

Z4.

Z5.

Z6.

Z7.

Z8.

Z9.

Przestrzeganie zasad i przepiséw BHP, ochrony ppoz., ochrony
srodowiska (niezbedne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).
Opracowywanie projektow strategii, planéw i programow rozwoju
jednostki w obszarze swojego dziatania (niezbedne kompetencje:
Kzl, KzS).

Gospodarowanie powierzonym mieniem publicznym, zarzadza-
nie srodkami finansowymi zgodnie z przyjetymi planami finanso-
wymi (niezbedne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).
Przygotowywanie projektéw aktéw normatywnych, zarzgdzen
i uchwat (niezbedne kompetencje: Kz1, KzS).

Przygotowywanie analiz i sprawozdan z obszaru i tematyki dzia-
lania (niezbedne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

Egzekwowanie wywigzywania sie przez obywateli i podmioty
publiczne z obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa (nie-
zbedne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

Udzielanie informaciji z zakresu dziatania administracji publicznej
osobom fizycznym i podmiotom publicznym oraz udostepnianie
informacji w sposéb przewidziany prawem (niezbedne kompe-
tencje: Kz2, KzS).

Analizowanie skutecznosci podjetych dziatan (niezbedne kompe-
tencje: Kz2, KzS).

Redagowanie dokumentéw (zewnetrznych i wewnetrznych) (nie-
zbedne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

2.8. Wykaz kompetencji zawodowych

Kzl — Planowanie i projektowanie rozwigzan zapewniajacych skutecz-

ne funkcjonowanie jednostki administracji publicznej (potrzebne
do wykonywania zadan: Z1, 72, 73, Z4, 75, 76, 29).

Kz2 — Prowadzenie postepowan administracyjnych i wydawanie roz-

strzygnie¢ w zakresie posiadanych kompetencji i upowaznien
(potrzebne do wykonywania zadan: Z1, 23, Z5, 76, Z7, Z8, 29).

KzS —Kompetencje spoteczne (potrzebne do wykonywania zadah:

71+79).



2.9. Relacje mi edzy kompetencjami zawodowymi
a poziomem kwalifikacji w ERK/PRK

Kompetencje zawodowe potrzebne do wykonywania zadan w za-
wodzie sugeruje sie wykorzysta¢ do opisu kwalifikacji na poziomie 7
wilasciwym dla wyksztalcenia wyzszego drugiego stopnia w Europej-
skiej i Polskiej Ramie Kwalifikacji. Poziom ten jest uzasadniony miej-
scem usytuowania zawodu w Klasyfikacji zawodow i specjalnosci (gru-
pa wielka 2 i jej odpowiednik w ISCED 2011).

Osoba wykonujgca zawdd specjalisty administracji publicznej:

1) w zakresie wiedzy: zna i rozumie w pogtebiony sposéb fakty, teorie
i metody oraz ztozone zaleznosci miedzy nimi, takze w powigzaniu
z innymi dziedzinami; zna i rozumie réznorodne, ztozone uwarun-
kowania prowadzonej dziatalnosci w obszarze administracji publicz-
nej;

2) w zakresie umiejetnosci: potrafi wykonywac zadania z zakresu sku-
tecznego funkcjonowania organow administracji publicznej oraz
formutowaé i rozwigzywac problemy, z wykorzystaniem nowej wie-
dzy, takze z innych dziedzin, samodzielnie planowa¢ wtasne ucze-
nie sie przez cale zycie, komunikowac sie ze zréznicowanymi kre-
gami odbiorcow, odpowiednio uzasadnia¢ stanowiska.



3. Opis kompetencji zawodowych

Opis kompetencji dotyczy tylko kompetencji zawodowych zdefinio-
wanych w badaniach na stanowiskach pracy.

Wykonanie zada n zawodowych Z1, 72, Z3, Z4, Z5, Z6, Z9 wymaga
posiadania kompetencji zawodowej Kz1.

3.1.Planowanie i projektowanie rozwi

azan

zapewniaj acych skuteczne funkcjonowanie
jednostki administracji publicznej Kz1

Wiedza — zna i rozumie w pogte-
biony sposéb wybrane fakty, teo-
rie, metody oraz zlozone zalezno-
sci i uwarunkowania zwigzane
z planowaniem i projektowaniem
rozwigzan zapewniajgcych sku-
teczne funkcjonowanie jednostki
administracji publicznej, w szcze-
g6lnosci zna:

- zasady i przepisy BHP, ochro-
ny ppoz., ergonomii, ochrony
srodowiska w zakresie plano-
wania i projektowania rozwig-
zah zapewniajgcych skuteczne
funkcjonowanie jednostki ad-
ministracji publicznej;

- strukture i zadania administra-
cji publicznej;

- ustr6j samorzadu terytorialnego;

- europejskg karte samorzadu
terytorialnego;

- przepisy zwigzane ze specyfi-
ka zajmowanego stanowiska;

- zasady i techniki prawodaw-
cze;

- ustawe o finansach publicz-
nych oraz akty wykonawcze;

- teorie analiz strategicznych,
finansowych, metodyka zarza-
dzania projektami;

Umiej etno $ci — wykonuje zadania
z zakresu planowania i projekto-
wania rozwigzan zapewniajacych
skuteczne funkcjonowanie jednos-
tki administracji publicznej oraz
formutuje i rozwigzuje problemy
z wykorzystaniem nowej wiedzy,
takze z innych dziedzin, samo-
dzielnie planuje wlasne uczenie
sie przez cale zycie, komunikuje
sie ze zréznicowanymi kregami
odbiorcéw, odpowiednio uzasad-
niajgc stanowiska, w szczegélno-

Sci potrafi:

- przestrzegaé¢ zasad i przepisow
BHP, ochrony ppoz., ergonomii,
ochrony s$rodowiska w plano-
waniu i projektowaniu rozwig-
zan zapewniajacych skuteczne
funkcjonowanie jednostki admi-
nistracji publicznej;

- rozréznia¢ strukture i zadania
administracji publicznej;

- rozréznia¢ zadania i kompe-
tencje organdéw administracji
publicznej;

- stosowaé procedury wewnetrz-
ne obowigzujace w jednostkach
administracji publicznej;



systemy informacji prawnej;
systemy, modele, metody no-
woczesnego zarzadzania, kon-
trole zarzadcza.

dostosowywaé obowigzujace
ustawodawstwo do stanu fak-
tycznego;
postugiwa¢  sie
informacji prawnej;
sporzadzac projekty aktow nor-
matywnych, zarzadzen i uchwat;
analizowa¢ skutecznos¢ funk-
cjonowania jednostki z wyko-
rzystaniem narzedzi do analiz
strategicznych i finansowych;
dobiera¢ narzedzia i procedury
pozwalajagce na wyeliminowa-
nie btedow;

stosowa¢ metody nowocze-
shego zarzadzania w admini-
stracji;

stosowaé standardy kontroli
zarzadczej w administracji pu-
blicznej;

zarzadzac czasem pracy;
analizowa¢ i ocenia¢ skutecz-
nos¢ dziatan wiasnych.

systemami

Wykonanie zada h zawodowych Z1, 722, Z4, 76, Z9, Z10 wymaga
posiadania kompetencji zawodowej Kz2.

3.2. Prowadzenie post epowa n administracyjnych
e¢ w zakresie posiadanych
kompetenciji i upowa znien Kz2

I wydawanie rozstrzygni

Wiedza — zna i rozumie w pogte-
biony sposéb wybrane fakty, teo-
rie, metody oraz zlozone zalezno-
sci i uwarunkowania zwigzane
Z prowadzeniem postepowan
administracyjnych i wydawaniem
rozstrzygnie¢ w zakresie posiada-
nych kompetencji i upowaznien,
w szczegOllnosci zna:

zasady i przepisy BHP, ochro-
ny ppoz., ergonomii, ochrony

11

Umiej etno $ci — wykonuje zadania
Zwigzane z prowadzeniem poste-
powan administracyjnych i wyda-
waniem rozstrzygnie¢ w zakresie
posiadanych kompetencji i upo-
waznieh oraz formutuje i rozwia-
zuje problemy z wykorzystaniem
nowej wiedzy, takze z innych
dziedzin, samodzielnie planuje
wlasne uczenie sie przez cale
zycie, komunikuje sie ze zrézni-



srodowiska dotyczacych pro-
wadzenia postepowan admini-
stracyjnych i wydawania roz-
strzygnie¢ w zakresie posiada-
nych kompetencji i upowaz-
nien;

kodeks postepowania admini-
stracyjnego;

prawo postepowania przed
sgdami administracyjnymi;
zasady ochrony tajemnicy
stuzbowej i danych wrazliwych;
branzowe regulacje prawne;
regulamin organizacyjny i akty
wewnetrzne organu lub insty-
tucii;

zasady obiegu dokumentéw
i informaciji w jednostce organi-

zacyjnej;

instrukcje kancelaryjng i archi-
walna;

zasady komunikacji interper-
sonalnej;

zasady etyki w administracji
publicznej.

12

cowanymi

kregami  odbiorcow

odpowiednio uzasadniajgc swoje
stanowiska, w szczegoélnosci po-
trafi:

stosowacé i kontrolowaé prze-
strzeganie zasad i przepisow
BHP, ochrony ppoz., ergono-
mii, ochrony $rodowiska doty-
czacych prowadzenia poste-
powan administracyjnych i wy-
dawania rozstrzygnie¢ w za-
kresie posiadanych kompeten-
Cji i upowaznien;

stosowac przepisy prawa obo-
wigzujace w administracji pu-
blicznej;

prowadzi¢ postepowania ad-
ministracyjne zgodnie z obo-
wigzujgcymi procedurami z za-
chowaniem tajemnicy stuzbo-
wej iochrony informacji wraz-
liwych;

przekazywa¢ stosowne doku-
menty innym dziatlom jednostki
organizacyjnej zgodnie z przy-
jetymi zasadami obiegu doku-
mentéw w jednostce;
analizowa¢ wptywajgce pisma
i dokumenty pod katem for-
malnym;

kwalifilkowa¢ sprawy do zala-
twienia zgodnie z zasadami
obowigzujacymi w jednostkach
administracji publicznej;
kontrolowa¢ terminowos¢ roz-
patrywania powierzonych spraw
i wnioskow;

analizowa¢ i ocenia¢ fakty
opisane w dokumentach zgod-
nie z obowigzujgcym ustawo-
dawstwem;



podejmowacé decyzje admini-
stracyjne w oparciu o stan fak-
tyczny i prawny w zakresie po-
siadanych kompetencji i upo-
waznien;

formutowaé rozstrzygniecia ad-
ministracyjne zgodnie z wyma-
ganiami prawnymi w zakresie
posiadanych kompetencji i upo-
waznien;

udziela¢ informacji z zakresu
procedur zalatwiania spraw
w jednostkach  administracyj-
nych;

stosowac techniki pracy kance-
laryjno-biurowej i zasady ar-
chiwizowania obowigzujace
w administracji publicznej;
stosowac zasady etyki obowig-
Zujgce w administracji publicz-
nej.

Wykonanie wszystkich zidentyfikowanych w standardzi e zadan
zawodowych wymaga posiadania kompetencji spotecznyc h KzS.

3.3.Kompetencje spoteczne KzS:

tworzy i rozwija wzory wlasciwego postepowania administracyjnego

w dziatalnosci zawodowej,

podejmuje samodzielnie inicjatywy zapewniajgce skuteczne funk-
cjonowanie jednostki administracji publicznej,
krytycznie ocenia swoje dziatania zawodowe oraz zespotow i orga-

nizacji, w ktérych uczestniczy,

ponosi odpowiedzialno$¢ za rzetelnos¢ i terminowosé podjetych

decyzji administracyjnych.
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4. Profil kompetenciji kluczowych

Ocene waznosci kompetencji kluczowych dla zawodu specjalisty
administracji publicznej przedstawia rys. 1.

Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu
stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Doro-
stych - projekt PIAAC (OECD).

Rozwigzywanie probleméw

Wspolpraca w zespole

Komunikacja ustha

Wywieranie wplywu/przywédziwo

Planowanie i organizowanie pracy

Sprawno$¢ motoryczna

Umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

Umiejetnosci matematyczne

Umiejetno$¢ obstugi komputera i wykorzystania Internetu

1 2 3 4 5
Zbedne  Malo wazne Istotne Wazne  Bardzo wazne

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu 242217 Specijalista
administracji publicznej
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5. Stownik

Zawod

Specjalno §¢é

Zadanie
zawodowe

Kompetencje
zawodowe

Wiedza

Umiej etno $ci

Kompetencje
spoteczne

Kompetencje
kluczowe

Standard
kompetencji
zawodowych

Kwalifikacja

Europejska
Rama
Kwalifikacji

Polska Rama
Kwalifikacji
Krajowy
System
Kwalifikacji

zbidr zadan (zesp6t czynnosci) wyodrebnionych w wyniku spotecz-
nego podziatu pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami
przez poszczegolne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji
i kompetencji (wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych)
zdobytych w wyniku ksztalcenia lub praktyki. Wykonywanie zawodu
stanowi zrédto dochodéw.

jest wynikiem podziatu pracy w ramach zawodu, zawiera czes$¢
czynnosci o podobnym charakterze (zwigzanych z wykonywang
funkcjag lub przedmiotem pracy) wymagajacych pogtebionej lub do-
datkowej wiedzy i umiejetnosci zdobytych w wyniku dodatkowego
szkolenia lub praktyki.

logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okre-
$lonym poczatku i koncu, wyodrebniony ze wzgledu na rodzaj lub
sposob wykonywania czynnosci zawodowych powigzanych jednym
celem, konczacy sie produktem, ustugg lub decyzja.

wszystko to, co pracownik wie, rozumie i potrafi wykona¢, odpowied-
nio do sytuacji w miejscu pracy. Opisywane sg trzema zbiorami: wie-
dzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

zbidr opiséw faktdw, zasad, teorii i praktyk przyswojonych w procesie
uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalno-
$ci zawodowej.

zdolnos¢ wykonywania zadan i rozwigzywania problemoéw wiasci-
wych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalno$ci zawodowe;j.

zdolno$¢ autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu
zawodowym i spotecznym oraz ksztaltowania wlasnego rozwoju,
z uwzglednieniem kontekstu etycznego.

wiedza, umiejetnosci i postawy odpowiednie do sytuacji, niezbedne
do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem,
integracji spotecznej i zatrudnienia.

norma opisujgca kompetencje zawodowe konieczne do wykonywania
zadan zawodowych wchodzacych w skltad zawodu, akceptowana
przez przedstawicieli organizacji zawodowych i branzowych, praco-
dawcéw, pracobiorcéw i innych kluczowych partneréw spotecznych.

zestaw efektow uczenia sie (zaséb wiedzy, umiejetnosci oraz kompe-
tencji spotecznych), ktérych osiggniecie zostato formalnie potwier-
dzone przez uprawniong instytucje.

przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomoéw kwalifikacji,
umozliwiajacy poréwnywanie kwalifikacji uzyskiwanych w réznych
krajach. W Europejskiej Ramie Kwalifikacji wyr6zniono 8 pozioméw
kwalifikacji opisywanych za pomocg efektéw uczenia sig; stanowig
one uktad odniesienia krajowych ram kwalifikacji.

opis hierarchii poziomdéw kwalifikacji wpisywanych do zintegrowane-
go rejestru kwalifikacji w Polsce.

0og6t rozwigzan stuzgcych ustanawianiu i nadawaniu kwalifikacji
(potwierdzaniu efektéw uczenia sig) oraz zapewnianiu ich jakosci.
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