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Wstep

Gospodarka oparta na wiedzy i wspotczesny rynek pracy potszatstju-
mentéw wspieracych rozwéj zasobdw ludzkich. W zgku z tym due nadzieje
wigze sk z ustanowieniem norm kwalifikacyjnych, ktore pozwolityby z jednej
strony zwiksz\¢ przejrzysté¢ kwalifikacji zawodowych potrzebnych gospodarce,
a z drugiej strony mogtyby lbywykorzystywane do poprawy jaka ksztatcenia
i doskonalenia zawodowego w systemie szkolnym i pozaszkolnym.

Podstaw prawry tworzenia w Polsce systemu krajowych standardéw kwali-
fikacji zawodowych stanowi Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o0 promoc;ji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2004 r. Nr 99, poz. 1002z@. @n.),

w ktorej okrélono m.in. (Art. 4) ze:

»---Minister wtasciwy do spraw pracy realizuje zadania na rzecz rynku pracy
przez dzenie do uzyskania wysokiego poziomu i rozwoju zasobéw ludzkich,
w szczegolni przez:

— prowadzenie badai analiz rynku pracy,

— ustalanie klasyfikacji zawodéw i specjafnbna potrzeby rynku pracy,

— koordynowanie opracowywania standarddéwalifikacji zawodowych dla za-
wodow wysipujgcych w klasyfikacji zawoddw i specjafoboraz prowadzenie
baz danych o standardach kwalifikaciji...”.

W Polsce nadzorem i koordynaappracowywania standardow kwalifikacji
zawodowych o randze krajowej zajmuje Slepartament Rynku Pracy Minister-
stwa Pracy i Polityki SpotecznejcBa one uaktualniane okresowo w reigootrzeb
I zmian w wykonywaniu zawodu.

Zbior sukcesywnie opracowywanych krajowych standardéw kwalifikacji zawo-
dowych jest udogpniany w internetowej bazie danych, zaloej na serwerze Mini-
sterstwa Pracy i Polityki Spoteczrdjp://www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl

Opis standardu zawiera ngstijace elementy:

1. Podstawy prawnewykonywania zawodu (zawieeaprzepisy zwizanescisle

z wykonywaniem zawodu).

Syntetycznyopis zawodu

Wykazstanowisk pracyz przyporadkowaniem do pciu pozioméw kwalifikacji.

Wykazzadan zawodowych

Wykaz sktadowych kwalifikacji zawodowych

Zbiory umiejetnosci, wiadomosci i cech psychofizycznyctpracownika przy-

porzadkowane do:

— pigciu poziomow kwalifikacji zawodowych,

— grup kwalifikacji: ponadzawodowych, ogoélnozawodowych, podstawo-
wych i specjalistycznych

W obecnym stanie prawnym standia kwalifikacji zawodowych nieasobli-

gatoryjnym dokumentem. Aktualnie opracowane standardy funkejoraljzasa-

dzie dokumentu rekomendowanego przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

i moga by¢ wykorzystywane przez zainteresowane osoby i instytucje do/ch

celéw, np. poradnictwa zawodowego, dostosowania ofert pracy do kwalifikacji
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0s6b poszukuagych pracy, oceny ,luki kwalifikacyjnej” oséb bezrobotnych i po-
szukupcych pracy, opracowania programowzsta praktyk zawodowych w ra-
mach przygotowania zawodowego, przygeanoia podstaw programowych ksztal-
cenia w zawodzie, programow ksztatcenia i doskonalenia zawodowego.

Model krajowych standardéw kwalifikacji zawodowych przedstawia rys. 1.

Standard
kwalifikacji
dla zawodu 1

= Nazwa zawodu zgodnie z klasyfikacj
= Slownik pojé

= Podstawy prawne wykonywania zawodu
= Syntetyczny opis zawodu

Stanowiska pracy

Zadania zawodowe

Sktadowe kwalifikacji zawodowych

Specyfikacja kwalifikacji zawodowych wedtug grup

| | Standard i poziomow:
kwalifikacji
KLASYFIKACJA dla zawodu 2
ZAWODOW
| SPECIALNOSCI [ POZIOM 1

onadzawodowe

M kwalifikacji
dla zawodu 3 — umiektnosci
— wiadomdgci
— cechy
psychofizyczne
kwalifikaciji

dla zawodu 4 POZIOM 2

ponadzawodowe

kolejne zawody .... — umiektnoici
— wiadomdgci
— cechy

specjalistyczne
(itd. ...)
POZIOM 5

— wiadomdci
— cechy

specjalistyczne

Rys. 1. Model krajowych standardéw kwalifikacji zawodowych
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Krajowy standard kwalifikacji zasdowych powstaje w oparciu o analiza-
wodu, ktéra polega na wyagdmieniuzakreséw pracyw zawodzieoraz typowych
zadan zawodowych Z-n(n = 1, 2, 3...). Przyjo, ze zakres pracy ma odpowigda
potrzebom rynku pracy, tzn. powinna isthimazliwosé zatrudnienia pracownika
w danym zakresie pracy, na jednym lub kilku stanowiskach. Zakresom prac przy-
porzadkowano tzwsktadowe kwalifikacji zawodowych K-i (i = 1, 2, 3...). Ka-
dej sktadowej kwalifikacji zawodowych przypadkowano co najmniej jedno
(najczsciej kilka) zada zawodowych. Korelagjmiedzy zadaniami zawodowymi
a sktadowymi kwalifikacji zawodowych przedstawia tabela 2 opisu standardu.

W kolejnym kroku analizy kale zadanie zawodowe rozpisane zostato na
zbiory: umiegtnaosci, wiadomdci i cech psychofizycznych. W grupie kwalifikaciji
podstawowych dla zawodu i specjalistycznych poszczegd6inym ginogjiom,
wiadomaciom i cechom psychofizycznym przypadkowano oznaczenia tych
skladowych kwalifikacji zawodowych K-i, w ktérych dana ureieps¢, wiado-
mos¢ i cecha jest wykorzystywana. W grupie kwalifikacji ogélnozawodowych
i ponadzawodowych nie indeksuje simiegtnosci, wiadomdci i cech psychofi-
zycznych symbolami K-i, gdyz definicji @ one przypisane do wszystkich skta-
dowych kwalifikacji zawodowych K-i.

Rysunek 2 przedstawia etapy analizy zawodu.

ZAWOD

ZAKRES PRACY
(SKLADOWA KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH)

ZADANIE ZAWODOWE

UMIEJETNOSCI — WIADOMOSCI
— CECHY PSYCHOFIZYCZNE

Rys. 2. Etapy analizy zawodu

Zbiory umiegtnosci, wiadomdci i cech psychofizycznych przypisane zostaly
do czterech grup kwalifikacji: ponadzawodowych, ogoélnozawodowych, podsta-
wowych dla zawodu i specjalistycznych, ktéreznig sie zasegiem i stopniem
o0goInaci.

Kwalifikacje ponadzawodowe opisane $ zbiorami umiegtnosci, wiadomo-

§ci i cech psychofizycznych wspdélnych dla bratub sektora gospodarki, w ktorej
zawodd funkcjonuje (np. braa budowlana, informatyczna). Kwalifikacje po-
nadzawodowe obejmujtakze kwalifikacje kluczowe, ktore definiuje esijako
wspolne dla wszystkich zawoddWwalifikacje ogdlnozawodowesa wspélne dla
wszystkich zakreséw pracy w zawodzie, czyli dla tzw. skladowych kwalifikacji



zawodowych K-iKwalifikacje podstawowe dla zawodu $ charakterystyczne dla
jednej lub kilku (ale nie wszystkich) skladowych kwalifikacji zawodowyhvali-
fikacje specjalistycznetakze s charakterystyczne dla jednej lub kilku (ale nie
wszystkich) sktadowych kwallacji zawodowych, ale ponadta & umiegtnosci,
wiadomaci i cechy psychofizyczne rzadziej wggtijace w zawodzie, ktére wy-
konuje stosunkowo mata grupa pracownikow wyspecijalizowanychsévwdskiej
dziatalngci w ramach zawodu. Rysunek 3 przedstawiaegagioszczegoélnych
rodzajow kwalifikacji zawodowych.

W Krajowym Standardzie Kwalifikacji Zawodowych zdefiniowapi@é po-
ziomow kwalifikacji. Uporadkowanie kwalifikacji zawodowych wedtug pozio-
mow ma na celu ukazanie zmaici pracy, stopnia trudridoi i ponoszonej odpo-
wiedzialngci. Zasad byto niemieszanie ze splidwoch kwestii: wyksztatcenia
towarzyszacego zdobywaniu kwalifikacji zawodowych oraz urgiepsci wyma-
ganych do wykonywania pracy na typowych stanowiskach pracy w zaktadach pra-
cy. Przygto nadrzdnai¢ wymaga stawianych pracownikom na stanowiskach
pracy nad wymaganiami oktenymi w podstawach programowych ksztalcenia
w zawodzie i wynikajcymi z nich wymaganiami programéw nauczania oraz wy-
maganiami zewgtrznych egzaminow potwierdzajych kwalifikacje zawodowe.

GOSPODARKA
(Klasyfikacja zawoddw i specjaléci)

BRANZA (SEKTOR GOSPODARKI)

ZAWOD

ZAKRES PRACY
(SKLADOWA KWALIFIKACJI ZAWODOWY CH)

Kwalifikacje podstawowe i gegalistyczne

Kwalifikacje podstawowe i gegalistyczne

Kwalifikacje agélnozawodowe
Kwalifikacje ponadzawodowe

i
i
:
:
E ZADANIE ZAWODOWE
i
i
i
i

Kwalifikacje kluczowe (np. porozumiewanie; s jezyku obcym, umiejtnosé¢ wyszukiwania
i przetwarzania informacji, przedbiorcza¢, umiegtnos¢ pracy zespotowej itp.)

Rys. 3. Zasgg rodzajow kwalifikacji zawodowych

Na poziomie pierwszymumieszcza i umiegtnosci towarzysace pracom
prostym, rutynowym, wykonywanym pod kierunkiem i pod kontmizetazonego.
Najczsciej jest to praca wykonywana ingidualnie. Do wykonywania pracy na
poziomie pierwszym wystarcza przyuczenie. Osoba wykoauprae ponosi za
nia indywidualra odpowiedzialné za dziatania zawinione.



Poziom drugi wymaga samodzieldoi i samokontroli przy wykonywaniu ty-
powych zada zawodowych. Pracownik potrafi pracoiwar zespole pod nadzorem
kierownika zespotu. Ponosi indywidualadpowiedzialnét za dziatania zawinione.

Na poziomie trzecimkwalifikacji zawodowych pracuje pracownik, ktory wy-
konuje zt@one zadania zawodowe. Zinas¢ zada generuje konieczré posia-
dania umigjtnosci rozwiazywania nietypowych probleméw towarzgsygch pracy.
Pracownik potrafi kieroma matym, kilku- lub kilkunastoosobowym zespotem
pracownikéw. Ponosi odpowiedziaktozaréwno za skutki wtasnych dziafgak
i za dziatania kierowanego przez siebie zespotu.

Poziom czwarty wymaga od pracownika uméposci wykonywania wielu
roznorodnych, cgsto skomplikowanych i problemowych zadzawodowych. Za-
dania te maj charakter techniczny, organizacyjny i specjalistyczny oraz wymagaj
samodzielnéci powiazanej z poczuciem ponoszenia wysokiej osobistej odpowie-
dzialnaici. Pracownik musi potrafikierowa zespotamgredniej i duej liczebno-
$ci, od kilkunastu do kilkudziestiu oséb, podzielonymi na podzespoty.

Poziom piaty reprezenty pracownicy, ktorzy kierwj organizacjami i podej-
muja decyzje 0 znaczeniu strategicznym. Poirdiagnozowd, analizowa i pro-
gnozowad zlozong sytuacg gospodarczi ekonomiczi oraz wdraaé swoje pomy-
sty do praktyki organizacyjnej i gospodarczej. \8 petni samodzielni, dziatagy
w sytuacjach przewaie problemowych, ponosey odpowiedzialn& i ryzyko
wynikajace z podejmowanych decyzji i dziataPracownicy ci ponogztakze od-
powiedzialné¢ za bezpieczestwo i rozwéj zawodowy podlegtych im oséb i catej
organizacji.



1. Podstawy prawnewykonywania zawodu

— Ustawa z dnia 5 lipca o ochronie niektérych ustwipdczonych drog elektro-
niczrg, opartych lub polegagych na dospie warunkowym (Dz. U. z 2002 r.
Nr 126, poz. 1068).

— Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ocheaianych osobowych (Dz. U. z 2002 r.
Nr 101, poz. 926).

— Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. apie autorskim imwach pokrewnych
(Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631).

— Ustawa z dnia 13 marca 2003 o ratyfikacji Traktatu WIPO o prawie autorskim,
sporadzonego w Genewie dnia 20 grudnia 1996 r. (Dz. U. Nr 80, poz. 715).

— Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U. z 2001 r. Nr 128,
poz. 1402).

— Rozporadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 1 grudnia 1998 r.
w sprawie bezpiechstwa i higieny pracy na stanowiskach wypasg/ch
w monitory ekranowe (Dz. U. z 1998 r. Nr 148, poz. 973).

2. Syntetyczny opis zawodu

Projektant systemow komputerowych wykonuje i nadzoruje prace koncepcyjno-
projektowe systeméw komputerowychzmgch konfiguracji dla zastosowaogol-
nych i specjalistycznych, jak sterowanie procesami technologicznymi oraz systemy
diagnostyczne (np. w medycg)i Projektant dobiera wdzenia wspétpracuge
w systemie, postugag sk wymaganiami poszczegolnych dziedzin, zastosoovaz
dokumentagj, parametrami i wkiwosciami spraztu komputerowego w celu uzy-
skania wymaganych efektéw pracy systemugflniezawodngi, tatwej i bezpiecz-
nej obstugi systemu. Do jego zadaalezy m.in.: projektowanie systeméw kompute-
rowych o r@nej budowie, dob6r standardéw przekazywania informacji za ppmoc
urzadzen w systemie komputerowym, tworzenie interfejsow i ich analiza podewzg|
dem technicznym. Projektant systemkomputerowych sprawuje konteahad pra-
cami instalacyjnymi systemow komputerowyeraz testuje programy komputerowe.
Opracowuje zatzenia programéw dzialagych w sieciach lokalnych irozlegtych.
Kontroluje prag podlegtych pracownikdéw z zakresu opracowywania i wprowadza-
nia systemow komputerowych. Wspotpracuje z analitykami i programistami syste-
méw komputerowych, ktérzy przygotovaugatazenia dla programu aytkowego.
Dobiera réwnie wiasciwy sprzt komputerowy i oprogramowanie.

Charakter wykonywanych zaflavymaga, by osoba praaop w zawodzie
projektanta systemow komputerowych byla sprawna wzrokowo i manualnie.
Z uwagi na konieczrié przedstawiania zaken oraz wynikow swej pracy projek-
tant powinien fatwo wypowiadasie w mowie i pimie. Bardzo pgdane zdolnéci
to wyobrania przestrzenna i ndlenie twércze. Ggsta wspotpraca z analitykami
i programistami wymaga, by osoba pracaj w tym zawodzie posiadata zdadto

! Stan prawny na dzie31 marca 2007 r.



pracy w zespole. Pagt technologii informatycznych powodujge projektant po-
winien by¢ elastyczny, otwarty na zmiany i gotowy do ustawicznego uczegia Si
Wsrédd cech osobowéoi wymienic takze naley doktadnd¢ i zaangaowanie.

Projektant systeméw komputerowych pracuje w pomieszczeniach biurowych,
dobrze éwietlonych. Weksza¢ godzin spdza przy komputerze, wykorugj Swo-
ja prae w pozycji siedzcej.

Ze wzgkdu na coraz powszechniejsze stoanig technologii informatycz-
nych nie ma problemu ze znalezienigoracy w tym zawodzie. Przygotowanie
zawodowe projektanta syshow komputerowych unibwia zatrudnienie nie tylko
na stanowiskach zazanych z projektowaniem, budaew wdrazaniem systemoéw
komputerowych, ale réwntena innych, zwizanych z informatyk jak gtowny
informatyk czy specjalista ds. informatyki. W tym zawodziezn@otake podaé
prae na wiasny rachunek. Na pewno eldze szanse zatrudnienia istpiej
w duwzych, dobrze rozwijajcych sg miastach.

3. Stanowiska pracy

Tabela 1. Przyporadkowanie stanowisk pracy do pozioméw kwalifikacji zawodowych

Poziom
kwalifikacji Typowe stanowiska pracy UWAGI
zawodowych
1 *)
2 *)
— Sprzedawca oprogramowania i sgirzkomputerowego.
3 — Monter systeméw komputerowych.

— Serwisant spkgu komputerowego.
— Konserwator systeméw komputerowych.

— Projektant systeméw komputerowych.

— Projektant aplikacji komputerowych.

— Inzynier budowy system6w komputerowych.

— Projektant sterownikow komputerowych.

4 — Projektant komputerowych systemdéw pomiarowych.
— Projektant uktadéw mikroprocesorowych.

— Kierownik projektu.

— Kierownik wdrazen.

— Specjalista ds. informatyki.

5 *

*) Nie zidentyfikowano w badaniach.

4. Zadania zawodowe

Z-1. Przygotowanie wiasnego stanowisfigacy zgodnie z zasadami bhp i ergo-
nomii.

Z-2. Opracowywanie koncepcji systemd&wmputerowych dla zastosowagol-
nych i specjalistycznych oraz dobér odpowiedniegogsprzomputerowego
i oprogramowania.
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Z-3. Projektowanie interfejsow aplikacyjnych i sgi@wych oraz opracowywanie
ich specyfikacji spraowych.

Z-4. Projektowanie systeméw jednostanowiskowych oraz pgagclpy w sieciach
lokalnych i rozlegtych.

Z-5. Dobér oprogramowania zaidzapcego zasobami w systemie komputerowym.

Z-6. Dobér oprogramowania zaidzapcego zasobami w sieciach komputerowych.

Z-7. Tworzenie dokumentacji systemu komputerowego.

Z-8. Opracowywanie projektu we wspétpragyanalitykami i odbiorcami syste-
méw komputerowych.

Z-9. Wspdtpraca z programistami przy realizacji projektu.

Z-10. Prowadzenie i nadzorowanie prac instalacyjno-weingwych oraz testow
diagnostycznych systemow komputerowych.

5. Skladowe kwalifikacji zawodowych

K-1. Eksploatowanie spetu komputerowego i oprogramowania.

K-2. Oferowanie ustug informatycznych.

K-3. Analizowanie systeméw komputerowych.

K-4. Opracowywanie projekid sieci komputerowych.

K-5. Opracowywanie projektéw autonomitych systemoéw komputerowych.

K-6. Opracowywanie projektowrograméw komputerowych.

K-7. Sporadzanie dokumentacji projektowej systeméw komputerowych.

K-8. Nadzorowanie i wspétpraca przy budowie i wdnaiu systeméw kompute-
rowych.

6. Korelacja migdzy zadaniami zawodavymi a sktadowymi
kwalifikacji zawodowych

Tabela 2. Korelacja migdzy zadaniami zawodowymi a sktadowymi kwalifikacji zawodowych

Zadania Sktadowe kwalifikacji zawodowych

zawodowe K-1 K-2 K-3 K-4 K-5 K-6 K-7 K-8
Z-1 X X X X X X
Z-2 X X X X X X X
Z-3 X X X X X X
Z-4 X X X X X X X
Z-5 X X X X X
Z-6 X X X X X
zZ-7 X X X X X
Z-8 X X X X X X X
Z-9 X X X X X
Z-10 X X X X X X
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7. Kwalifikacje ponadzawodowe

UWAGA: Kwalifikacje na poziomie wyiszym zawierajq kwalifikacje z pozioméw
nizszych

Tabela 3. Przyporadkowanie kwalifikacji ponadzawodowych do pozioméw kwalifikacji

Poziom
kwalifikacji
zawodowych

Kwalifikacje ponadzawodowe

UMIEJ ETNOSCI

1

*)

2

*)

Organizuje stanowiska pracy zgodnie z zasadami azgejhipracy, ergonom
i bhp.

Stosuje przepisy, zasady bezpigcste/a i higieny pracy oraz ochrony przeci
pozarowej i ochronyrodowiska.

Stosuje przepisy prawne niezine do realizacji zadazawodowych (praw:
pracy, prawo cywilne, prawo autorskie itp.).

Dzieli si¢ doswiadczeniem zawodowym z innymi cztonkami zespotu proje
wego.

Ksztaltuje estetykwlasnego miejsca pracy.

Przestrzega zasad etyki zawodowej.

Przestrzega zasad kultury pracy.

Przestrzega zasad wspygia spotecznego.

Postuguje si jezykiem obcym, szczegdlnie angielskim, wstiu wystarczay
cym do realizacji zadezawodowych.

Korzysta z ranychzrddet informacii (literatura krajowa i zagraniczna,
Internet itp.).

Komunikuje s¢ ze wspotpracownikami i kontrahentami beggonio lub

z wykorzystaniemdrodkow technicznych (Internet, poczta elektroniczna itp.).

Przygotowuje bigace i okresowe informacje dotygz realizacji zada oraz
sprawozdania z wykonywanej pracy.

I\VW-

kto-

Planuje pragwtasm i podlegtych pracownikéw.

Planuje wyposzenie stanowisk pracy.

Stosuje zabezpieczenie ochronneathaj firmy przed uszczerbkiem.
Opracowuje harmonogramy prac.

Okresla zakresy obowazkow dla poszczeg6lnych pracownikéw i zespotéw.
Dobiera i stosuje specjalistyczne programy komputerowe, materiaty eksy
cyjne i konstrukcyjne.

Adaptuje innowacje organizacyjne, techniczne i specjalistyczne doamyzva-
nia probleméw zawodowych.

Ustala zasady wspOtpracy zespotdéw pracowniczych.

Kieruje zespotem lub zespotami pracownikow.

Rozwiazuje problemy nadzorowanego zespotu lub zespoldw pracown
w zakresie posiadanych kompetencji.

loata-

ikow

Dokonuje oceny pracy zespotu oraz wykorzystuje wnioski do doskonalenia

pracy zespotu.

*)

WIADOMO SCI

[EnY

*)

*)
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Poziom
kwalifikacji
zawodowych

Kwalifikacje ponadzawodowe

Podstawy organizacji pracy.

Zasady ergonomii.

Zasady organizacji pracy biurowej.

Zasady wspdlycia spotecznego, etyki zadowej oraz etyki pracy.
Planowanie pracy.

Bazy danych, arkusze kalkulacyjne, edytory tekstu, programy kompute
Internet.

Techniki i technologie informacyjne.

Jezyk obcy — terminologia fachowa (szczeg6lrigyk angielski).
Techniki komunikowania gi

Praca w zespole pracowniczym.

Zasady spoegizania i przechowywania dokumentaciji.

Procesy pracy.

Organizacja pracy i zespotéw pracowniczych.

Podstawowe zagadnienia prawne.

Techniki negocjaciji.

Systemy komputerowe, specjalistyczne oprogramowanie komputerowe, m
toznawstwo.

Techniki komunikacji interpersonalnej w kierowaniu i zgizaniu.

Kierowanie zespotami pracownikow.

Zarzdzanie jakécia.

Metody oceniania pracownikdw.

CECHY PSYCHOFIZYCZNE

[EnY

Sprawnd¢ manualna.
Koordynacja wzrokowo-ruchowa.
Rozumowanie logiczne.
Potrzeba samodoskonalenia.

4

Gotowas¢ do ustawicznego uczeniasi

5

*) Nie zidentyfikowano w badaniach.

8. Specyfikacja kwalifikacji ogélnozawodowych,
podstawowych ispecjalistycznych dla zawodu

UWAGA: Kwalifikacje na poziomie wyiszym zawierajq kwalifikacje z pozioméw

nizszych

rowe,

ateria-

POZIOM 1

— Nie zidentyfikowano.
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POZIOM 2

— Nie zidentyfikowano.

POZIOM 3

Kwalifikacje og6lnozawodowe
Umiejetnosci

— Posluguje s programami gytkowymi i specjalizowanymi.
— Okresla wymagania spetowe dla danegérodowiska programowego.
— Okresla parametry techniczne systemu komputerowego.

Wiadomosci

— Podzespoty i komponenty spta komputerowego oraz ich parametry technicz-
ne.

— Topologia sieci komputerowych.

— Protokoty sieciowe i komunikacyjne.

— Osprzt aktywny i pasywny sieci.

— Konfiguracja spretu komputerowego i ustlzen peryferyjnych.

— Rodzaje uszkodZekomponentoéw systemu komputerowego igdezan siecio-

wych.
— Diagnostyka sprgu komputerowego i sieci komputerowych.

Cechy psychofizyczne

— Odpowiedzialnéc.
— Rzetelnd¢ i sumiennéd.

Kwalifikacje podstawowe dla zawodu
Umiejetnosci

— Identyfikuje zasoby systemu komputerowego (K-1, K-2, K-3, K-4, K-5, K-7).

— Identyfikuje zasoby sieci komputerowych (K-1, K-2, K-3, K-4, K-7).

— Identyfikuje system komputerowy ijego konfiguradkK-2, K-3, K-4, K-5,
K-7).

— Dobiera wigciwe oprogramowanie (K-2, K-5, K-6, K-7, K-8).

— Dobiera widciwe technologie patzei sieciowych (K-2, K-4, K-7, K-8).

— Dobiera wiaciwy osprzt aktywny i pasywny sieci (K-2, K-4, K-7, K-8).

— Dobiera materiaty do wykonywaniaczy sieciowych (K-2, K-4, K-7, K-8).

— Optymalizuje spos6b prowadzenia okablowania (K-2, K-4, K-7, K-8).
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Postuguje si specjalistycznym oprogramowaniem wspomagyan projekto-
wanie (K-1, K-4, K-5, K-6, K-7).

Postuguje s specjalistycznym oprogramowaniem wspomagan tworzenie
dokumentacji (K-1, K-4, K-5, K-6, K-7).

Tworzy dokumentaejprojektu systemu komputerowego (K-1, K-7, K-8).

Wiadomosci

Zasady opracowywania projektéw systemoéw komputerowifeR, K-4, K-5,
K-6, K-7).

Wymagania sprktowe wybranego oprogramowania (K-1, K-2, K-3, K-5, K-6,
K-7).

Standardy sieci bezprzewodowych (K-1, K-2, K-3, K-4, K-7).

Elementy skltadowe sieci komputerowych (K-2, K-3, K-4, K-7).

Technologie paiczei sieciowych (K-2, K-3, K-4, K-7).

Systemy okablowania sieciowego (K-2, K-3, K-4, K-7).

Standardy wykonawcze w systemach okablowania sieciowego (K-2, K-3, K-4,
K-7).

Charakterystyka spetu sieciowego (K-2, K-3, K-4, K-7).

Specyfikacje techniczne oraz standardy interfejsowesmagch (K-2, K-3,
K-4, K-5, K-6, K-7).

Specjalistyczne oprogramowanie wspomaggj projektowanie i tworzenie
dokumentacj{K-1, K-4, K-5, K-6, K-7, K-8).

Cechy psychofizyczne

Wyobrania przestrzenna (K-3, K-4, K-5, K-6, K-7, K-8).
Zdolngs¢ pracy indywidualnej (K-1, K-2, K-3, K-4, K-5, K-6, K-7).
Ciekawa¢ (K-1, K-3, K-8).

Samodzieln&e (K-1, K-2, K-3, K-4, K-5, K-6, K-7).

Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu

Umiejetnosci

Identyfikuje problemy zwizane z niekompatybil$oia sprztu i oprogramowa-
nia (K-1, K-2, K-3, K-8).

Diagnozuje sprg komputerowy i prag sieci komputerowej (K-1, K-2, K-3,
K-8).

Konfiguruje zabezpieczenia systemu komputerowego (K-1, K-2, K-8).
Administruje uprawnieniami aytkownikéw do zasoboéw systemu komputero-
wego (K-1, K-2, K-8).
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Wiadomosci

Systemy zabezpiecz@e sieci komputerowe przed niepowotanym elosin
(K-1, K-2, K-3, K-4, K-6, K-7).

Programy nargziowe do diagnozowania pracy sieci komputerowych (K-1,
K-2, K-3, K-8).

Metody autoryzacji gytkownikébw w systemach komputerowych (K-1, K-2,
K-3, K-4, K-5, K-6).

Rodzaje praw dogpu do zasobow systemu komputerowego (K-1, K-2, K-3,
K-4, K-5, K-6).

Cechy psychofizyczne

Zaangaowanie (K-2, K-3, K-4, K-5, K-6, K-7, K-8).

POZIOM 4

Kwalifikacje og6lnozawodowe

Umiejetnosci

Identyfikuje potrzeby zytkownikow systemu komputerowego.

Analizuje potrzeby klienta dotygee sprztu sieciowego.

Dobiera spret komputerowy, urgdzenia peryferyjne i technologie sieciowe do
potrzeb klienta.

Wyszukuje i dobiera odpowiednie oprogramowanie.

Okresla uprawnienia do korzystania z zasobow systemu komputerowego.
Opracowuje algorytmy dziatania projektowanego programu.

Wiadomosci

Problematyka wspotpradgomputeréw w rénychsrodowiskach sieciowych.
Procedury udogpniania zasobdw systemu komputerowego.

Programy zabezpieczae przed niepowotanym depem do sieci.

Protokoty komunikacyjne i zabezpiecaag transmisgj danych w sieciach kom-
puterowych.

Cechy psychofizyczne
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Kwalifikacje podstawowe dla zawodu

Umiejetnosci

— Opracowuje wsipny projekt systemu komputerowego (K-1, K-2, K-3, K-4,
K-5, K-7).

— Dobiera komponenty do budowy systemu komputerowego (K-2, K-3, K-4, K-5,
K-7).

— Projektuje interfejs aplikac{K-1, K-2, K-6, K-7).

— Dostosowuje poziom zaawansowania stownictwa informatycznego do poziomu
znajomdci tematu przez odbiogcsystemu komputerowego (K-2, K-3, K-4,
K-5, K-6, K-7, K-8).

— Rozwigzuje problemy pojawiage sé w trakcie projektowania systemow (K-3,
K-4, K-5, K-6, K-7).

— Proponuje rozwizania zaistniatych probleméw (K-2, K-3, K-8).

— Opracowuje projekt w n# wytycznych opracowanych przez analitykéw (K-1,
K-2, K-4, K-5, K-6, K-8).

— Opracowuje algorytmy realizacji kolejnych etapéw projektu (K-1, K-2, K-4,
K-5, K-6, K-7, K-8).

— Konsultuje prace projektowe z odbiorcami systeméw komputerowych (K-2,
K-4, K-5, K-6, K-8).

— Konsultuje projekt systemu komputerowegadministratorem systeméw kom-
puterowych (K-2, K-3, K-4, K-5, K-6, K-8).

— Planuje zakres zadawvdrazeniowych w porozumieniu z administratorem sys-
teméw komputerowych (K-2, K-4, K-5, K-6, K-7, K-8).

— Wspdldziata przy tworzeniu interfejsu (K-1, K-2, K-6, K-8).

— Przeprowadza anatipostpow realizacji projektu (K-1, K-2, K-3, K-7, K-8).

— Modyfikuje konfiguracg systemu komputerowego w oparciu o wnioski z prze-
prowadzonych testow (K-1, K-2, K-3, K-7, K-8).

Wiadomosci

— Metody doboru interfejséw (K-1, K-4, K-5, K-6).
— Metody tworzenia algorytméw (K-1, K-4, K-5, K-6, K-7).

Cechy psychofizyczne

— tatwos¢ wypowiadania € w mowie i pgmie (K-2, K-7, K-8).

— Wyobraznia i myslenie twoércze (K-2, K-3, K-4, K-5, K-6, K-7, K-8).

— Wytrzymala¢ na diugotrwaly wysitek psychiczny (K-2, K-3, K-4, K-5, K-6,
K-7, K-8).

— Zdolncé¢ przekonywania i negocjowania (K-2, K-8).

— Elastycznéd i otwartag¢ na zmiany (K-2, K-4, K-5, K-6, K-8).

— Gotowas¢ do wprowadzania zmian (K-2, K-4, K-5, K-6, K-8).

— Inicjatywnai¢ (K-2, K-4, K-5, K-6, K-8).
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— Kreatywna¢, pomystowdé (K-2, K-4, K-5, K-6, K-8).
— Odporna¢ na dziatanie pod presgzasu (K-2, K-3, K-4, K-5, K-6, K-7, K-8).

Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu

Umiejetnosci

— Dokonuje ekspertyzy systeméw komputerowych (K-1, K-2, K-3, K-7, K-8).

— Posluguje si specjalistycznym oprogramowaniem do tworzenia aplikacji (K-1,
K-6).

— Opracowuje algorytmy decyzyjne (K-1, K-2, K-3, K-4, K-6, K-7, K-8).

— Opracowuje algorytmy dziatania oprogramowania (K-1, K-5, K-6, K-7).

— Kaonfiguruje si€ (K-1, K-2, K-3, K-4, K-8).

— Eliminuje potencjalne zagrenia bezpieczsstwa pracy sieci (K-1, K-2, K-3,
K-4, K-8).

— Dobiera gzyki programowania do realizacji projektu (K-1, K-3, K-6, K-8).

— Przeprowadza testy kolejnych weigirogramowania (K-1, K-2, K-6, K-7, K-8).

— Posluguje & nowoczesnymi programami tesicymi sprzt komputerowy
i urzadzenia sieciowe (K-1, K-2, K-3, K-8).

— Posluguje s nowoczesnymi testerami sheymi do wykrywania usterek sprz
tu komputerowego i uatizen sieciowych (K-1, K-2, K-3, K-8).

— Identyfikuje uszkodzone komponenty systemu komputerowegadze sie-
ciowych (K-1, K-2, K-3, K-8).

— Analizuje wyniki testow (K-1, K-2, K-3, K-7, K-8).

— Kieruje prag zespotu programistéw (K-1, K-2, K-7, K-8).

— Nadzoruje instalagjsprztu komputerowego i okablowania (K-2, K-7, K-8).

Wiadomosci

— Znajoma¢ wybranych ¢zykéw programowania (K-1, K-2, K-6, K-8).

— Typowe bkdy podczas tworzenia oprogramowania (K-1, K-3, K-6, K-8).

— Procedury diagnozowania i testowania sprkomputerowego i oprogramowa-
nia (K-1, K-2, K-3, K-8).

Cechy psychofizyczne

Zdolndsci kierownicze (K-2, K-8).

Zdolnas¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji (K-2, K-3, K-8).
Odpowiedzialné¢ za innych (K-2, K-8).

Uzdolnienia organizacyjne (K-2, K-3, K-8).

Odpornd¢ emocjonalna i zrbwnowanie (K-2, K-8).

POZIOM 5

Nie zidentyfikowano.
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