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1. Dane identyfikacyjne zawodu

1.1.Kod, nazwa zawodu i usytuowanie zawodu
w klasyfikacjach

Wedlug Klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy
(KZiSs 2010):

132403 Kierownik dziatu zakupéw

Grupa wielka 1 — Przedstawiciele wladz publicznych, wyZzsi urz ed-
nicy i kierownicy (w Miedzynarodowej Klasyfikacji Standardéw Edu-
kacyjnych ISCED 2011 — poziom 6).

Grupa elementarna 1324 — Kierownicy do spraw logist  yki i po-
krewni (w Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-
08 odpowiada grupie 1324 Supply distribution and related managers).

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

Sekcja M. Dziatalno $¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, Dziat
74. Pozostala dziatalno $é profesjonalna, naukowa i techniczna,
Grupa 74.9. Pozostata dzialalno $¢ profesjonalna, naukowa i tech-
niczna, gdzie indziej niesklasyfikowana.

1.2. Notka metodologiczna i autorzy

Opis standardu kompetencji zawodowych wykonano na podstawie:
analizy zrédet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe)
oraz gtdwnie wynikow badan analitycznych na 17 stanowiskach pracy
w 10 przedsiebiorstwach (duze — 1, srednie — 4, male — 5, w tym pro-
dukcyjne - 2, handlowe - 4, produkcyjno-handlowa — 1; produkcyjno-
-handlowo-ustugowe — 1, ustugowe - 1, inne — 1), przeprowadzonych
w lutym i marcu 2013 r.

Zespot Ekspercki:
» Anna Derendarz — Rossmann SDP Sp. z 0.0. w Lodzi,
« Krzysztof Szadkowski — Surtex Sp. z 0.0. Sosnowieckie Przed-
siebiorstwo Handlowe w Sosnowcu,
« Magdalena Wrébel — BETASOAP Sp. z 0.0. w Tyszowcach,
» Edyta Koziet — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB w Rado-
miu.



Ewaluatorzy:
« Agnieszka Zacharewicz-Drozdz — ,perFlexus” w Krakowie,
* Aneta Fabrykiewicz — Krajowe Centrum Edukacji Rolniczej
w Brwinowie.

Recenzenci:
* Maciej Zawitkowski — Streetcom w Warszawie,
e Piotr Wisniewski — KPW Konsulting w Warszawie.

Komisja Branzowa (zatwierdzajgca):
» Bogdan Grzybowski (przewodniczacy) — Ogdélnopolskie Porozu-
mienie Zwigzkéw Zawodowych w Warszawie,
« Zbigniew Sokotowski — Krajowa Izba Gospodarcza w Warszawie,
* Wiestawa Maltgorzata Mizielska — Polska Izba Handlu w War-
szawie.

Data zatwierdzenia:
« 07.10.2013r.



2. Opis zawodu
2.1. Synteza zawodu

Kierownik dziatu zakupéw zarzadza podleglym zespotem, tworzy
i realizuje strategie zakupowa przedsigbiorstwa.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania,
obszary wyst epowania zawodu

Kierownik dziatu zakupéw zarzadza podlegltym zespotem pracowni-
kéw w celu osiggniecia zatozonych wynikéw. Jego gtéwnym zadaniem
jest tworzenie oraz realizowanie strategii zakupowej przedsiebiorstwa
we wspoOtpracy z innymi dziatami. Sporzadza on prognozy i analizy
dotyczace procesu, za ktéry odpowiada oraz raportuje wyniki pracy
dziatu zakupéw. Na podstawie otrzymywanych informacji oraz wlasnej
wiedzy i doswiadczenia podejmuje decyzje istotne dla procesu, ktérym
zarzadza. Do zadan kierownika dziatlu zakupéw nalezy réwniez rozbu-
dowywanie bazy dostawcéw — odpowiada za doboér i pozyskanie no-
wych kontrahentéw. W zakres jego obowigzkéw wpisane jest miedzy
innymi prowadzenie wspéipracy z kluczowymi dla przedsigbiorstwa
dostawcami towardw i ustug — ich nadzor, ocena okresowa. Kierownik
dziatu zakupow negocjuje warunki handlowe. Osoba zatrudniona na
tym stanowisku powinna dba¢ o rozwdj dziatu zakup6w oraz bra¢ czyn-
ny udziat w projektach, ktérych celem jest doskonalenie proceséw logi-
stycznych w przedsiebiorstwie.

2.3.Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny
i narz edzia pracy, zagro zenia, organizacja pracy)

Kierownik dziatu zakupéw pracuje w pomieszczeniach biurowych
oraz jezeli wymaga tego sytuacja — w terenie (np. spotkania z dostaw-
cami). Podstawowymi narzedziami pracy sg: komputer (z dostepem do
Internetu), telefon, faks, samochod. Dlugotrwata praca przy komputerze
wigze sie z obcigzeniem dla narzadu wzroku i kregostupa. Osoba za-
trudniona na tym stanowisku pracuje pod presjg czasu, podejmuje
wazne dla przedsiebiorstwa decyzje, co moze sprzyja¢ rozwojowi cho-
réb psychosomatycznych. Jest to stanowisko samodzielne, ale pod
nadzorem — osoba petni funkcje zaréwno kierownika, jak i podwtadne-
go. Praca nie jest rutynowa, osoba wykonujgca ten zawéd musi potrafi¢
samodzielnie organizowac¢ sobie oraz podleglym pracownikom prace.
Czesto ze wzgledu na petniong funkcje wymagane sg wyjazdy stuzbo-



we. W nature zawodu wpisane sg czeste kontakty z ludzmi (np. pod-
czas negocjowania warunkéw handlowych z dostawcami, audytach
u dostawcéw). Czas pracy zwykle wynosi 8 godzin dziennie, ale nie sg
to godziny state. W duzej mierze czas pracy zalezny jest od ilosci i ro-
dzaju zadan, ktére nadzoruje kierownik dziatu zakupow.

2.4.Wymagania psychofizyczne, zdrowotne,
w tym przeciwwskazania do wykonywania zawodu

Wykonywanie zawodu kierownika dziatu zakupéw wymaga szeroko
rozwinietych umiejetnosci analitycznych oraz zdolnosci interpersonal-
nych. Pracownik powinien posiada¢ wysokie kompetencje, aby mogt
odpowiednio zarzadza¢ podlegtym mu zespotem. Specyfika zawodu
wymaga zdolnosci przywdédczych, organizacyjnych. Wazne sg umiejet-
nosci wlasciwego delegowania zadan, motywowania zespotu. Kierownik
dziatlu zakupéw musi posiada¢ réwniez umiejetnosci negocjacji, niezbed-
ne przy ustalaniu warunkéw handlowych. Powinien by¢ osobg asertywng
i rozwazng. Ze wzgledu na specyfike zawodu pracownik powinien ce-
chowa¢ sie umiejetnoscig pracy w stresie, powinien potrafi¢ podejmo-
wac decyzje pod presjg czasu. Kierownik dziatu zakupow powinien by¢
osobg kreatywna, otwartg na innowacyjne rozwigzania.

2.5.Wyksztalcenie i uprawnienia niezb edne do podj ecia
pracy w zawodzie

Kierownik dziatu zakupow powinien posiada¢ wyksztalcenie wyzsze
pierwszego stopnia (licencjat) z zakresu zarzgdzania, logistyki, ekono-
mii. Pozadana jest znajomos$¢ jezykdw obcych (przynajmniej jednego)
oraz obstugi komputera. Ze wzgledu na specyfike pracy moze byé
przydatne posiadanie prawa jazdy kategorii B. Do wykonywania zawo-
du wskazane jest co najmniej dwuletnie doswiadczenie zawodowe
w dziale zakupow, zaopatrzenia lub logistyki. Preferowane jest potwier-
dzenie doskonalenia umiejetnosci na dodatkowych szkoleniach i kur-
sach dotyczacych zarobwno wiedzy z zakresu procesu zakupow, jak
zarzadzania kapitalem ludzkim.

2.6. Mozliwo $ci rozwoju zawodowego, potwierdzania/
/walidacji kompetenciji

Kierownik dziatu zakupdw powinien ciggle rozwija¢ swoje kompeten-
cje. Wskazane jest ukonczenie studiéw z obszaru logistyki, zarzadzania,
ekonomii. Osoba na tym stanowisku powinna bra¢ udziat w dodatkowych
kursach, szkoleniach, studiach podyplomowych. W ten sposéb mozliwe



jest uzyskanie dodatkowych kwalifikacji. Pozadane sg dla tego zawodu
miedzy innymi kursy z obszaru doskonalenia umiejetnosci negocjacyj-
nych, technik zakupu, umiejetnosci budowania dtugofalowych, dobrych
relacji z klientami, zarzadzania zespotem pracownikow czy tez zarzg-
dzania czasem. Dodatkowo wskazany jest udzial w konferencjach
branzowych, logistycznych, na ktorych mozliwy jest transfer wiedzy
miedzy przedsiebiorstwami. Kierownik dzialu zakupéw moze awanso-
wac na stanowisko dyrektora dzialu zakupu, dyrektora dziatu logistyki.

2.7. Zadania zawodowe

Z1.

Z2.

Z3.

Z4.

Z5.

Z6.

Z7.

Z8.

Z9.

Z10.

Organizowanie stanowiska pracy zgodnie z przepisami BHP,
ochrony przeciwpozarowej, ochrony srodowiska i ergonomii oraz
przestrzegania zasad ochrony $rodowiska (niezbedne kompe-
tencje: Kz1, Kz2, Kz3, KzS).

Tworzenie strategii zakupowych przedsiebiorstwa (niezbedne
kompetencje: Kz1, Kz2, Kz3, KzS).

Realizowanie przyjetych strategii zakupowych (niezbedne kom-
petencje: Kzl, Kz2, Kz3, KzS).

Kierowanie podleglym zespotem oraz dbanie o jego rozwoj (nie-
zbedne kompetencje: Kz1, KzS).

Opracowywanie prognoz dotyczacych zakupdéw (niezbedne kom-
petencje: Kz2, Kz3, KzS).

Opracowywanie analiz oraz raportowanie wynikoéw dzialu zaku-
péw (niezbedne kompetencje: Kz3, KzS).

Dobieranie i pozyskiwanie nowych dostawcéw (niezbedne kom-
petencje: Kz2, KzS).

Nadzorowanie i ocenianie okresowych dostawcow towardw i ustug
(niezbedne kompetencje: Kz2, KzS).

Negocjowanie warunkéw handlowych z dostawcami (niezbedne
kompetencje: Kz2, KzS).

Uczestniczenie w projektach doskonalenia proceséw logistycz-
nych przedsiebiorstwa (niezbedne kompetencje: Kz1, Kz2, Kz3,
KzS).



2.8. Wykaz kompetencji zawodowych

Kzl — Zarzadzanie dziatem zakupow (potrzebne do wykonywania za-
dan: 71, 72, 73, Z4, 710).

Kz2 — Realizowanie procesu zakupu we wspotpracy z otoczeniem we-
wnetrznym i zewnetrznym (potrzebne do wykonywania zadan:
Z1,72,273,75,77,28, 729, Z10).

Kz3 — Analizowanie i optymalizowanie proceséw zakupowych w przed-
siebiorstwie (potrzebne do wykonywania zadan: Z1, Z2, Z3, Z5,
Z6, Z10).

KzS —Kompetencje spoteczne (potrzebne do wykonywania zadan:
Z1+710).

2.9. Relacje mi edzy kompetencjami zawodowymi
a poziomem kwalifikacji w ERK/PRK

Kompetencje zawodowe potrzebne do wykonywania zadah w za-
wodzie wykorzysta¢ do opisu kwalifikacji na poziomie 6 wiasciwym dla
wyksztalcenia wyzszego pierwszego stopnia w Europejskiej i Polskiej
Ramie Kwalifikacji. Poziom ten jest uzasadniony miejscem usytuowania
zawodu w Klasyfikacji zawodéw i specjalnosci (grupa wielka 1 i jej od-
powiednik w ISCED 2011).

Osoba wykonujagca zawdd kierownika dziatu zakupow:

1) w zakresie wiedzy: zna w zaawansowanym stopniu fakty, teorie
i metody zwigzane z procesami zakupowymi, procesem zarzadza-
niem oraz zlozone zaleznosci miedzy nimi; rozumie ztozone uwa-
runkowania wystepujgce w otoczeniu wewnetrznym i zewnetrznym
przedsiebiorstwa,;

2) w zakresie umiejetnosci: potrafi rozwigzywac zlozone i nietypowe
problemy dotyczace proceséw zakupowych oraz wykonywaé¢ ztozo-
ne zadania w sposéb innowacyjny w zmiennych i nie w pelni prze-
widywalnych warunkach; samodzielnie planuje proces wiasnego
uczenia sie; komunikuje sie z otoczeniem — pracownikami przedsie-
biorstwa oraz kontrahentami; potrafi uzasadnia¢ swoje stanowisko.



3. Opis kompetencji zawodowych

Opis kompetencji dotyczy tylko kompetencji zawodowych zdefinio-
wanych w badaniach na stanowiskach pracy.

Wykonanie zada n zawodowych Z1, 72, Z3, Z4, Z10 wymaga posia-

dania kompetencji zawodowej Kz1

3.1. Zarzadzanie dziatem zakupow Kzl

Wiedza - zna i rozumie w zawan-
sowanym stopniu fakty, teorie
i metody zwigzane z zarzadza-
niem dziatem zakupoéw, w szcze-
g6Inosci zna:

zasady i przepisy BHP, ochro-
ny ppoz., ergonomii, ochrony
srodowiska w zakresie zarza-
dzania dziatem zakupodw;
wymagania dotyczgce ochrony
danych osobowych;

procedury i regulaminy we-
whnetrzne przedsiebiorstwa;
procesy w przedsiebiorstwie;
metody i narzedzia tworzenia
strategii zakupowych;

funkcje zarzadzania;

systemy motywacji;

zasady doboru szkolen;

zasady obstlugi komputera
i urzgdzen biurowych.
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Umiej etno $ci — wykonuje ztozone
zadania zawodowe oraz rozwigzu-
je nietypowe problemy w zakresie
zarzadzania dziatem zakupow,
w szczegOlnosci potrafi:

- przestrzegac zasad i przepiséw
BHP, ochrony ppoz., ergono-
mii, ochrony srodowiska w za-
kresie zarzadzania dziatem za-
kupoéw;

przestrzega¢é wymagan usta-
wowych dotyczacych ochrony
danych osobowych;
przestrzega¢ procedur i regu-
laminéw w przedsiebiorstwie;
analizowa¢ i interpretowaé pro-
cesy w przedsiebiorstwie (w tym
szczegbtowo proces zakupdw);
planowa¢ i organizowa¢ prace
dziatu zakupéw;

dobiera¢ metody i narzedzia
tworzenia strategii zakupowych;
poréwnywaé osiggane wyniki
z planowanymi;

oceniaé pracownikow;
stosowac rézne techniki moty-
wacji;

dobiera¢ rodzaje i zakres szko-
len dla pracownikow, aby umo-
zliwi¢ ich rozwydj;

uzytkowa¢ komputer i urzadze-
nia biurowe.



Wykonanie zada n zawodowych 71, 722, 73, 75, Z7, Z8, 29, Z10 wymaga
posiadania kompetencji zawodowej Kz2.

3.2. Realizowanie procesu zakupu we wspotpracy
z otoczeniem wewn etrznym i zewn etrznym Kz2

Wiedza — zna i rozumie w zawan-
sowanym stopniu fakty, teorie i me-
tody zwigzane z realizacjg procesu
zakupu we wspOtpracy z otocze-
niem, w szczegdlnosci zna:

zasady i przepisy BHP, ochro-
ny ppoz., ergonomii, ochrony
Srodowiska w zakresie reali-
Zowania procesu zakupu;
metody badan trendéw i zmian
w otoczeniu mikroekonomicz-
nym i makroekonomicznym
przedsiebiorstwa,;

strukture organizacyjng przed-

siebiorstwa;
pozycje przedsiebiorstwa na
rynku;

plan rozwoju przedsiebiorstwa;
zasady komunikacji interperso-
nalnej;

metody pozyskiwania informa-
cji o potencjalnych dostaw-
cach;

kryteria doboru dostawcéw;
metody i narzedzia do oceny
okresowej dostawcow;

zasady i techniki prowadzenia
negocjacji.
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Umiej etno $ci — wykonuje ztozone
zadania zawodowe oraz rozwigzu-
je nietypowe problemy zwigzane
z realizowaniem procesOw zaku-
powych we wspéipracy z otocze-
niem, w szczegoélnosci potrafi:

- przestrzega¢ zasad i przepi-
séw BHP, ochrony ppoz., er-
gonomii, ochrony $rodowiska
w zakresie realizowania proce-
su zakupu;

- przewidywaé trendy i zmiany
w otoczeniu przedsiebiorstwa;

- interpretowac¢ strukture organi-
zacyjng przedsiebiorstwa;

- oceniaé pozycje przedsigbior-
stwa na rynku;

- tworzy¢ i realizowaé strategie
zakupowg we wspotpracy z in-
nymi dziatami;

- pozyskiwaé¢ informacje niezbe-
dne do wykonania prognoz za-
kupow;

- stosowaé¢ zasady komunikacji
interpersonalnej;

- wspotpracowaé w zespole;

- stosowaé zréznicowane kryte-
ria doboru dostawcow;

- pozyskiwa¢ informacje o po-
tencjalnych dostawcach;

- dobieraé metody i narzedzia
oceny dostawcéw;

- korzysta¢ z zasad i technik
prowadzenia negocjacji;

- nadzorowac¢ wspotprace z kon-
trahentami.



Wykonanie zada nh zawodowych Z1, 722, Z3, Z5, 726, Z10 wymaga
posiadania kompetencji zawodowej Kz3.

3.3. Analizowanie i optymalizowanie procesow zaku-
powych w przedsi ebiorstwie Kz3

Wiedza - zna i rozumie w zawan-

sowanym stopniu fakty,

teorie

i metody z zakresu analizy i opty-
malizacji proceséw zakupowych,
w szczegOllnosci zna:

zasady i przepisy BHP, ochro-
ny ppoz., ergonomii, ochrony
Srodowiska w zakresie anali-
zowania i optymalizowania pro-
cesow zakupowych w przed-
siebiorstwie;

rodzaje i zasady sporzadzania
analiz;

programy komputerowe
sporzadzania analiz;
klasyfikacje i rodzaje wskazni-
kéw dotyczacych procesu za-
kupow;

metody okres$lania i zapisywa-
nia wynikéw analiz;

zasady raportowania;

metody i narzedzia identyfiko-
wania obszarbw wymagajg-
cych optymalizacij;
innowacyjne rozwigzania.

do
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Umiej etno $ci — wykonuje ztozone
zadania zawodowe oraz rozwigzu-
je nietypowe problemy z zakresu
analizy i optymalizacji proceséw
zakupowych, w szczegolnosci po-
trafi:

przestrzega¢ zasad i przepi-
séw BHP, ochrony ppoz., er-
gonomii, ochrony $rodowiska
w zakresie analizowania i opty-
malizowania procesow zaku-
powych w przedsiebiorstwie;
sporzgdzac analizy jakosciowe
i ilosciowe dotyczace procesu
zakupoéw;

korzysta¢ z programéw kompu-
terowych do sporzadzania ana-
liz;

wspéittworzyé prognozy doty-
czgce procesu zakupow;
interpretowa¢ kluczowe wska-
zniki dotyczace procesu;
tworzy¢ i realizowac strategie
zakupéw na podstawie wyni-
kow analiz;

interpretowac¢ wyniki i podejmo-
wac na ich podstawie decyzje;
raportowa¢ wyniki pracy dziatu
zakupéw;

dobiera¢ odpowiednie metody
i narzedzia identyfikowania ob-
szar6w wymagajgcych optyma-
lizacji;

zgtaszac¢ przelozonym innowa-
cyjne propozycje optymalizaciji
procesow logistycznych.



Wykonanie wszystkich zidentyfikowanych w standardzi e zadan
zawodowych wymaga posiadania kompetencji spotecznyc h KzS.

3.4.Kompetencje spoteczne KzS:

ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki dziatan wiasnych i podlegtego
personelu w dziale zakupdw,

upowszechnia wzorce wtasciwego postepowania w srodowisku pra-
cy i poza nim,

uzupelnia i aktualizuje wiedze niezbedng do realizacji proceséw
zakupowych oraz wprowadzania innowacji dotyczacych kierowania
dziatem zakupow,

dokonuje krytycznej oceny dziatan swoich i zespotu dziatu zakupdw,
przestrzega zasad etyki zawodowej zwigzanych z zadaniami zawo-
dowymi wtasnymi oraz zespotu zakupow, ktorym kieruje,

potrafi samodzielnie podejmowac¢ trafne decyzje w kwestiach doty-
czacych proceséw zakupowych.
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4. Profil kompetenciji kluczowych

Ocene waznosci kompetencji kluczowych dla zawodu kierownika
dziatu zakupOw przedstawia rys. 1.

Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu
stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Doro-
stych - projekt PIAAC (OECD).

Rozwigzywanie probleméw

Wspdtpraca w zespole

Komunikacja ustna

Wywieranie wplywu/przywddztwo

Planowanie i organizowanie pracy

Sprawno$¢ motoryczna

Umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

Umiejetno$ci matematyczne

Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania Internetu

1 2 3 4 5
Zbedne Mato wazne Istotne Wazne  Bardzo wazne

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu 132403 Kierownik dziatu
zakupow
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5. Stownik

Zawod

Specjalno §¢é

Zadanie
zawodowe

Kompetencje
zawodowe

Wiedza

Umiej etno $ci

Kompetencje
spoteczne

Kompetencje
kluczowe

Standard
kompetencji
zawodowych

Kwalifikacja

Europejska
Rama
Kwalifikacji

Polska Rama
Kwalifikacji
Krajowy
System
Kwalifikacji

zbidr zadan (zesp6t czynnosci) wyodrebnionych w wyniku spotecz-
nego podziatu pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami
przez poszczegolne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji
i kompetencji (wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych)
zdobytych w wyniku ksztalcenia lub praktyki. Wykonywanie zawodu
stanowi zrédto dochodéw.

jest wynikiem podziatu pracy w ramach zawodu, zawiera czes$¢
czynnosci o podobnym charakterze (zwigzanych z wykonywang
funkcjag lub przedmiotem pracy) wymagajacych pogtebionej lub do-
datkowej wiedzy i umiejetnosci zdobytych w wyniku dodatkowego
szkolenia lub praktyki.

logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okre-
$lonym poczatku i koncu, wyodrebniony ze wzgledu na rodzaj lub
sposob wykonywania czynnosci zawodowych powigzanych jednym
celem, konczacy sie produktem, ustugg lub decyzja.

wszystko to, co pracownik wie, rozumie i potrafi wykona¢, odpowied-
nio do sytuacji w miejscu pracy. Opisywane sg trzema zbiorami: wie-
dzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

zbidr opiséw faktdw, zasad, teorii i praktyk przyswojonych w procesie
uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalno-
$ci zawodowej.

zdolnos¢ wykonywania zadan i rozwigzywania problemoéw wiasci-
wych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalno$ci zawodowe;j.

zdolno$¢ autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu
zawodowym i spotecznym oraz ksztaltowania wlasnego rozwoju,
z uwzglednieniem kontekstu etycznego.

wiedza, umiejetnosci i postawy odpowiednie do sytuacji, niezbedne
do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem,
integracji spotecznej i zatrudnienia.

norma opisujgca kompetencje zawodowe konieczne do wykonywania
zadan zawodowych wchodzacych w skltad zawodu, akceptowana
przez przedstawicieli organizacji zawodowych i branzowych, praco-
dawcéw, pracobiorcéw i innych kluczowych partneréw spotecznych.

zestaw efektow uczenia sie (zaséb wiedzy, umiejetnosci oraz kompe-
tencji spotecznych), ktérych osiggniecie zostato formalnie potwier-
dzone przez uprawniong instytucje.

przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomoéw kwalifikacji,
umozliwiajacy poréwnywanie kwalifikacji uzyskiwanych w réznych
krajach. W Europejskiej Ramie Kwalifikacji wyr6zniono 8 pozioméw
kwalifikacji opisywanych za pomocg efektéw uczenia sig; stanowig
one uktad odniesienia krajowych ram kwalifikacji.

opis hierarchii poziomdéw kwalifikacji wpisywanych do zintegrowane-
go rejestru kwalifikacji w Polsce.

0og6t rozwigzan stuzgcych ustanawianiu i nadawaniu kwalifikacji
(potwierdzaniu efektéw uczenia sig) oraz zapewnianiu ich jakosci.
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