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�� Oferujemy

 Specjalista ds. wdrożeń i utrzymania rozwiązań AI

Zakres obowiązków

utrzymanie i nadzór nad aplikacjami wspierającymi procesy administracyjne oparte o sztuczną inteligencję,

rejestrowanie, analiza i rozwiązywanie zgłoszeń użytkowników dotyczących aplikacji AI (II linia wsparcia), 

współpraca z zespołami analitycznymi, bezpieczeństwa informacji oraz wdrażania oprogramowania,

analiza dokumentów, opracowywanie i usprawnianie procesów generowania pism, raportów i notatek służbowych z wykorzystaniem
AI,

przygotowywanie i prowadzenie szkoleń dla użytkowników aplikacji AI,

wsparcie w definiowaniu wymagań funkcjonalnych i integracyjnych dla nowych projektów AI,

współpraca z dostawcami oprogramowania w zakresie utrzymania i rozwoju systemów,

udział w projektach rozwojowych związanych z cyfryzacją i automatyzacją procesów administracyjnych.

Nasze wymagania

doświadczenie zawodowe: minimum 5 lat pracy w obszarze IT, analizy systemowej lub administracji systemami,

wykształcenie wyższe – preferowane kierunki: informatyka, automatyka, matematyka, fizyka, data science lub pokrewne
(możliwe osoby w trakcie studiów),



dobra znajomość zasad budowy systemów informatycznych oraz cyklu życia aplikacji wykorzystywanych w projektach AI,

znajomość podstawowych pojęć związanych ze sztuczną inteligencją (modele, inferencja, dane treningowe, API modeli LLM itp.),

podstawowa znajomość struktur danych (JSON, CSV, logi systemowe) oraz umiejętność ich analizy,

doświadczenie w pracy z aplikacjami wspierającymi procesy analityczne, workflow lub automatyzację obiegu dokumentów,

umiejętność analizy działania aplikacji, identyfikacji źródeł problemów oraz interpretacji wyników działania modeli AI,

znajomość interfejsów aplikacyjnych, logiki działania oraz przepływu danych w kontekście rozwiązań AI,

doświadczenie w konfiguracji procesów workflow (np. EZD, OCR, RPA, automatyzacje),

znajomość systemów IT Service Management (np. Jira, GLPI) oraz narzędzi dokumentacyjnych (Jira, Confluence),

podstawowa znajomość systemów operacyjnych Linux i Windows Server,

umiejętność analizy danych wejściowych i wyników działania aplikacji AI,

znajomość języka angielskiego w stopniu umożliwiającym czytanie dokumentacji technicznej i obsługę zgłoszeń serwisowych,

dobra organizacja pracy, samodzielność, komunikatywność i umiejętność pracy zespołowej

Mile widziane

doświadczenie w pracy w sektorze publicznym lub jednostkach ochrony zdrowia,   

znajomość rozwiązań typu ChatGPT, Azure OpenAI, Gemini, Ollama, LangChain ,

podstawowa znajomość języków skryptowych (Python, PowerShell, Bash),

doświadczenie we wdrażaniu narzędzi klasy RPA / OCR / LLM w administracji,

znajomość zasad ochrony danych osobowych i bezpieczeństwa informacji.

Proszę o wpisanie w krótkiej wiadomości oczekiwań finansowych

�� Benefity

Dofinansowanie szkoleń / kursów
 

Dofinansowanie zajęć sportowych
 

Elastyczne godziny pracy
 

Krótszy wymiar czasu pracy

Nowoczesna przestrzeń biurowa lub miejsce pracy
 

Płatny parking
 

Praca zdalna / hybrydowa
 

Świadczenia socjalne
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