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Dotyczy:Oferty pracy opublikowanej w portalu jobtime.pl na stanowisko Pracownik obsługi hotelowej o numerze referencyjnym: OP/03/2026/0499


Szanowni Państwo,
Aplikuję na stanowisko Pracownika obsługi hotelowej, ponieważ dobrze odnajduję się w pracy, w której liczą się porządek, szybka reakcja i realny wpływ na komfort gości każdego dnia.
Łączę dokładność w pracach porządkowych i pomocniczych z uważnością na potrzeby gości oraz sprawną współpracą z recepcją, służbą pięter i gastronomią. Jestem osobą, która pilnuje standardu, a jednocześnie potrafi elastycznie przejąć zadania tam, gdzie akurat jest największe obciążenie.
W tej roli kluczowe są: dobra organizacja pracy, komunikacja między działami i utrzymanie spójnych standardów w częściach wspólnych oraz na zapleczu — w tych obszarach pracuję metodycznie i bez „urwanych końców”. Wprowadzałam proste listy kontrolne i jasny obieg zgłoszeń, co skracało czas domykania zadań o ok. 20% i ograniczało liczbę powtarzających się uwag o ok. 30%. W kontakcie z gośćmi stawiam na konkret: szybkie rozpoznanie potrzeby, informację zwrotną i dopięcie sprawy do końca.
Cenię stanowiska, w których jakość „od zaplecza” bezpośrednio przekłada się na opinie i powtarzalność rezerwacji, bo widać efekt pracy w ocenach i w spokoju operacyjnym zespołu.
W pierwszych miesiącach uporządkuję priorytety w bieżących zadaniach i usprawnię przekazywanie informacji między zmianami, tak aby szybciej domykać prośby gości. Chętnie opowiem więcej na rozmowie — dziękuję za rozważenie mojej kandydatury.
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