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Dotyczy:Oferty pracy opublikowanej w portalu jobtime.pl na stanowisko Kierownik działu w instytucjach pomocy społecznej o numerze referencyjnym: OP/05/2026/1650


Szanowni Państwo,
Aplikuję na stanowisko Kierownika działu w instytucjach pomocy społecznej, ponieważ łączenie koordynacji usług wsparcia z odpowiedzialnością administracyjną i budżetową to obszar, w którym potrafię utrzymać porządek, tempo i zgodność z przepisami.
Najlepiej odnajduję się w pracy, gdzie trzeba jednocześnie organizować zespół, pilnować standardów obsługi oraz prowadzić sprawy kończące się decyzjami administracyjnymi. Pracuję uważnie na dokumentach i danych, a jednocześnie dbam o jasne zasady współpracy w zespole i czytelny podział odpowiedzialności.
W tego typu roli kluczowe są: sprawna koordynacja pracy (harmonogramy, priorytety, zastępstwa), rzetelne prowadzenie postępowań i terminowość oraz współpraca z instytucjami lokalnymi. W praktyce przekładałam to na usprawnianie obiegu spraw i kontroli jakości dokumentacji, co pozwalało skrócić czas obsługi wniosków o ok. 20% i ograniczyć liczbę korekt/uzupełnień o ok. 30%. Zarządzając bieżącymi wydatkami działu, dbałam też o ciągłość działania i dostępność zasobów w ramach budżetu rzędu kilkuset tysięcy zł rocznie.
Motywuje mnie praca, w której decyzje administracyjne i organizacja usług realnie przekładają się na dostępność wsparcia dla mieszkańców, a współpraca z partnerami lokalnymi jest stałym elementem działania.
W pierwszych miesiącach uporządkuję procesy w dziale (mapa zadań, standard dokumentacji i kontrola terminów), aby odciążyć zespół i zmniejszyć ryzyko błędów. Chętnie opowiem o moim podejściu podczas rozmowy rekrutacyjnej — dziękuję za rozważenie mojej kandydatury.

	Załączniki:

1. Życiorys
2. Dokumenty potwierdzające uprawnienia
	Z wyrazami szacunku
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