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Dotyczy:Oferty pracy opublikowanej w portalu jobtime.pl na stanowisko Kierownik centrum handlowego o numerze referencyjnym: OP/05/2026/8841


Szanowni Państwo,
Aplikuję na stanowisko Kierownika centrum handlowego, ponieważ łączy ono odpowiedzialność za wynik, najem oraz stabilną, codzienną operację obiektu – obszary, w których liczy się konsekwencja, decyzje oparte na danych i dobra współpraca z ludźmi.
Wnoszę praktyczne podejście do zarządzania centrum: pilnowanie budżetu i priorytetów, porządkowanie procesów utrzymania technicznego i bezpieczeństwa oraz partnerskie relacje z najemcami. Potrafię równolegle prowadzić tematy komercyjne, marketingowe i operacyjne, dbając o spójny standard obsługi w całym obiekcie.
W typowych wymaganiach tej roli kluczowe są: praca na wskaźnikach (budżet, koszty, obłożenie), koordynacja wielu interesariuszy oraz nadzór nad firmami zewnętrznymi. W takim modelu pracy usprawniałem obieg zgłoszeń i decyzji, skracając czas reakcji służb technicznych o ok. 20% oraz ograniczając liczbę eskalacji i reklamacji operacyjnych o ok. 30%. Sprawnie prowadzę uzgodnienia z najemcami i serwisami, a także przygotowuję czytelne raporty dla właściciela/zarządu.
Szczególnie interesuje mnie odpowiedzialność za rozwój centrum i budowanie tenant-mix dopasowanego do lokalnego rynku, przy jednoczesnym dbaniu o wizerunek obiektu w relacjach z władzami i społecznością.
W pierwszych miesiącach wdrożę przegląd kluczowych umów, standardów bezpieczeństwa i utrzymania oraz plan działań z najemcami pod kątem stabilności przychodów i jakości operacji. Chętnie opowiem więcej podczas rozmowy i dziękuję za rozważenie mojej kandydatury.
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