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Dotyczy:Oferty pracy opublikowanej w portalu jobtime.pl na stanowisko Bileter o numerze referencyjnym: OP/02/2026/5666


Szanowni Państwo,
Zgłaszam swoją kandydaturę na stanowisko bileterki. Szukam pracy, w której liczy się sprawna organizacja ruchu widzów i dbałość o porządek oraz bezpieczeństwo.
Dobrze odnajduję się w miejscach o dużym przepływie osób: działam spokojnie pod presją, szybko podejmuję decyzje i komunikuję zasady w sposób zrozumiały. Zwracam uwagę na szczegóły, dzięki czemu kontrola biletów i dokumentów ulgowych przebiega bez niepotrzebnych przestojów.
W tej roli kluczowe są: rzetelna weryfikacja uprawnień, uprzejma obsługa informacyjna oraz współpraca z personelem obiektu — te obszary mam przećwiczone w codziennych sytuacjach z klientami. Potrafię porządkować kolejkę, kierować osoby do właściwych wejść i reagować na wątpliwości dotyczące rodzajów biletów. Wprowadzone przeze mnie proste zasady komunikacji przy wejściu ograniczały liczbę nieporozumień o ok. 30% i skracały czas wpuszczania o ok. 20%.
Zależy mi na pracy, w której kontrola biletów łączy się z realnym wpływem na płynność wejścia i komfort uczestników wydarzenia. W pierwszych miesiącach uporządkuję standard obsługi wejścia (krótkie komunikaty, jasne kierowanie ruchem), a chętnie opowiem więcej podczas rozmowy — dziękuję za poświęcony czas.

	Załączniki:

1. Życiorys
2. Dokumenty potwierdzające uprawnienia
	Z wyrazami szacunku
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