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Dotyczy:Oferty pracy opublikowanej w portalu jobtime.pl na stanowisko Analityk doświadczenia użytkowników (user experience analyst) o numerze referencyjnym: OP/02/2026/3684


Szanowni Państwo,
Aplikuję na stanowisko Analityka doświadczenia użytkowników (User Experience Analyst), ponieważ chcę pracować bliżej decyzji produktowych opartych na rzetelnych danych i badaniach użytkowników.
Łączę analityczne podejście z uważnością na potrzeby, emocje i kontekst użytkownika. Potrafię przekładać obserwacje z badań oraz sygnały z danych na jasne rekomendacje zmian, a następnie doprecyzować je w formie koncepcji i prototypów do szybkiej weryfikacji.
W tej roli liczy się praca z danymi, testy użyteczności i współpraca z produktem, IT oraz biznesem — dobrze odnajduję się w takich układach, dbając o spójność ustaleń i priorytety. Weryfikuję hipotezy w eksperymentach (np. A/B) i pilnuję, by wnioski były możliwe do wdrożenia przy uwzględnieniu ograniczeń oraz standardów bezpieczeństwa. W dotychczasowych usprawnieniach udawało się zwykle skracać czas realizacji kluczowych kroków procesu o ok. 20% oraz ograniczać liczbę zgłoszeń związanych z niejasnym interfejsem o ok. 30%.
Najbardziej interesuje mnie praca, w której rekomendacje UX realnie wpływają na użyteczność i satysfakcję klientów, a decyzje są podejmowane na podstawie badań, a nie intuicji.
W pierwszych miesiącach przygotuję uporządkowany plan badań i pomiaru, który wskaże najszybsze do wdrożenia poprawki o największym wpływie. Chętnie opowiem o podejściu i sposobie pracy na rozmowie — dziękuję za rozważenie mojej kandydatury.
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